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RESUMEN

En el sector turistico, cada vez mas globalizado y competitivo, lafigura del emprendedor adquiere un
papel protagonista en el progreso econdmico y socia de una comunidad. De hecho, los emprendedores en
tanto que fundadores de pequefias empresas son responsables de un porcentaje significativo de la
generacion de empleo y de lariqueza de una comunidad.

Con la asignatura "Emprendimiento en Actividades Turisticas' se pretende infundir a alumno el espiritu
emprendedor y capacitarlo para enfrentarse con mayores posibilidades de éxito al nacimientoy ala
gestion de nuevas empresas en el sector turistico.

El planteamiento didéactico de la asignatura es eminentemente préactico y los alumnos seran invitados a
involucrarse en un amplio abanico de gjerciciosy trabajos de caracter totalmente aplicado.
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R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

El objetivo esencia del proceso de aprendizaje en creacion de empresas debe ser € desarrollo de
competencias emprendedorasy de gestion del sector del turismo. Bajo esta concepcion, se pretende
capacitar a alumno para transformar ideas en proyectos concretos, haciéndole capaz de identificar
oportunidades, recursos necesarios para explotarlas, saber organizarlosy dirigirlos en un entorno
competitivo logrando ventajas sostenibles.

Laasignatura aspiraadotar al alumno de una vision critica acerca de |a problematica del emprendedor y
la puesta en marcha de nuevas empresas, asi como de |os procedimientos para elaborar un plan de
empresay analizar laviabilidad de proyectos empresariales.

Durante el curso el alumno tendra ocasion de trabajar con diversas herramientas 'y técnicas basicasen la
creacion de empresas, como las siguientes:

 Creatividad y generacion de ideas de negocio
» Andlisis de viabilidad de ideas de negocio
« Distinguir las competencias basicas del emprendedor y su equipo

El capitulo principa del programaes el dedicado a presentar el proceso emprendedor completo, desde la
idea alaimplementacion o puesta en marcha de la empresa, con especia referenciaa Plan de Empresao
Business Plan. En este capitulo habra referencias a planteamientos actual es sobre Plan de Negocio
desarrollados por prestigiosas universidades internacionales y reconocidos autores.

En otros capitul os se debatira sobre las distintas tipologias de empresas y negocios, asi como acerca del
decisivo papel que lainnovacion y la adaptacion alos cambios desempefian en la competitividad de la
empresa turistica actual. También se analizaran los factores criticos para la ef ectiva puesta en marcha de
nuevas empresas y factores considerados de éxito y de fracaso.

El programa cubre otros elementos rel evantes para el eficaz despegue empresarial como las fuentes de
financiacién y el entorno institucional y presupuestario de apoyo a emprendedor orientado en el sector
turistico.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.
Otros tipos de requisitos

Se recomienda haber cursado la asignatura Direccion Estratégica de Empresas Turisticas, ofertada en
segundo curso de diversos grados, entre ellos el Grado de Turismo.

COMPETENCIAS
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1317 - Grado de Turismo

Dirigir y gestionar (management) los distintos tipos de entidades turisticas.

Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas.

Iniciativa y espiritu emprendedor.

Motivacién por calidad.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Saber plantear un plan de empresa viable y eficaz, que concreta unaidea de negocio en un proyecto
empresarial del sector del turismo.

Saber identificar |as caracteristicas de |os emprendedores y complementar, en su caso, las posibles
debilidades en aspectos de gestion del turismo.

Conocer lalegislacion y los procedimientos para la puesta en marcha de un proyecto de empresa.
Presentar y argumentar de modo convincente un proyecto de empresa o una estrategia empresarial.
Trabajar de modo €ficaz junto a otros comparieros.

Presentar y comunicar de modo efectivo resultados de trabajos 0 andlisis realizados, tanto
oralmente como por escrito.

|dentificar nuevas ideas de negocio y evaluar de forma objetiva su viabilidad en el contexto actual.
Discernir €l valor de unaidea de negocio y determinar si efectivamente responde a una oportunidad
real de negocio.

Identificar |os errores tipicos cometidos por |os emprendedores y las nuevas empresas del sector del
turismo.

Conocer los factores criticos para el correcto despegue y desempefio de nuevos proyectos
empresariales.

Realizar estimaciones realistas a nivel economico y de penetracion en el mercado.

Valorar laincidenciadel entorno competitivo y del mercado en |las expectativas de las nuevas
empresas.

Adquirir un buen conocimiento del entorno y mecanismos de apoyo a emprendedor del sector del
turismo, con especial referencia alos instrumentos promovidos por |as instituciones y organismos
radicados, principalmente en la Comunidad Vaenciana.

Reconocer 1a necesidad de incorporar alas nuevas compaiias una estrategia guiada por la
innovacion y la adaptacion alos cambios.

Utilizar bases de datos y otras fuentes de informacion pararealizar andlisis.

Exponer y defender en publico con profesionalidad |os resultados de trabajos e investigaciones.
Presentar informes escritos sobre estudios e investigaciones

DESCRIPCION DE CONTENIDOS
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1. Tema 1: El emprendedor

1.1. Emprendimiento y sostenibilidad

1.2. Competencias y habilidades basicas del emprendedor
1.3. Creatividad y viabilidad de nuevas ideas

1.4. Emprendimiento social

2. Tema 2: El plan de negocio

2.1. Resumen ejecutivo

2.2. Propuesta de valor

2.3. Competidores

2.4. Plan estratégico

2.5. Segmentacion del mercado

2.6. Plan econémico-financiero

2.7. Otros aspectos: legal, recursos humanos

3. Tema 3: Definicion y validacién del modelo de negocio

3.1. La metodologia Lean Startup
3.2. El Canvas de la propuesta de valor
3.3. El Canvas del modelo de negocio

4. Tema 4: Financiacién de nuevos negocios

3.1. Requisitos de capital de nuevos negocios
3.2. Fuentes de financiacién propias y ajenas
3.3. Nuevas modalidades de financiacion

3.4. Eleccion del tipo de financiacion

5. Tema 5: Innovacion

5.1. Introduccién a la innovacion
5.2. Tipologia de innovaciones
5.3. Innovacioén social

5.4. Innovacioén abierta

6. Tema 6: Desempefio de las nuevas empresas

6.1. Factores del éxito y el fracaso emprendedor
6.2. Creacion de valor compartido
6.3. Instituciones y medidas de apoyo al emprendimiento
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Précticas en aula 45,00 100
Clases de teoria 15,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 10,00 0
Elaboracién de trabajos en grupo 15,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 15,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 15,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos préacticos 15,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodologia docente a utilizar en la asignatura seré de caracter eminentemente aplicado, en
consonancia con € mayor peso de la parte practica (4,5 créditos) frente ala parte tedrica (1,5 créditos).

Para |as sesiones de |a parte tedrica se recurrira principa mente a formas didacticas expositivas, en las que
se incentivara la participacion de los alumnos por medio de preguntas, opinionesy respuestas a cuestiones
formuladas por el profesor.

Par |as sesiones de |a parte practica se recurrird a una amplia variedad de formas didacticas participativas
como laresolucion de casos; role-playing; ejercicios de aplicacion de técnicas; presentaciones oralesy
escritas; debates, presentaciones multimedia, ...

Seincentivaraa alumno a que busgue y filtre informacion, materiales y documentacion procedente de
Bases de Datos, con preferencia alas disponibles en la Universitat de Vaencia

A lo largo del curso los alumnos deberan elaborar gercicios, trabajosy presentaciones tanto a nivel
individual como en equipo. En su mayoria estos trabajos serén defendidos en publico ante sus
comparieros de asignatura.

EVALUACION

» Parte| (Examenes orales y/o escritos): 60%.

Incluirdun examen final de la asignatura en las fechas oficiales fijadas por la Facultad de Economia. Para
aprobar la asignatura, €l estudiante/a debe presentarse a esta prueba objetivay obtener un minimo de 5
puntos sobre 10 en el examen final.
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» Partell (Evaluacion continua): 40%

Varias actividades de evaluacién continua a desarrollar alo largo del semestre. Pruebas précticas
consistentes en la resolucion de gjercicios y casos practicosy en su presentacion oral y debate. Es
imprescindible la asistencia a un minimo del 80% de las clases practicas. L os estudiantes que tengan
dificultades para asistir de maneraregular alas clases, especiamente en las clases de précticas, deben
contactar con €l profesor durante las dos primeras semanas de curso. El profesor trataré de encontrar una
solucion personalizada para cada estudiante/a. Si €l estudiante/a no lo notificaal profesor antes de la
fechaindicada, no podré aprobar |a materia.

REFERENCIAS

Basicas
- Tur-Porcar, A. y Ribeiro, D. (2017). Inside the Mind of the Entrepreneur. London: Springer.

- Ribeiro, D. y otros (2014). Creacién de Empresas y Emprendimiento: de Estudiante a Empresario.
Madrid: Pearson.

- Galindo, M.A., y Ribeiro, D. (Eds.). (2011). Womens entrepreneurship and economics: New
perspectives, practices, and policies (Vol. 1000). Springer Science & Business Media.

- Galindo, M.A., Guzman, J., y Ribeiro, D. (2011). Entrepreneurship and business. A regional
perspective. NY: Springer.
- Galindo, M.A. y Ribeiro, D. (2010). Entrepreneurship and Regional Development. NY: Springer.

- Cuervo, A., Ribeiro, D. y Roig, S. (2007). Entrepreneurship: Conceptos, Teoria y Perspectivas.
Valencia: Fundacion Bancaja.

- Veciana, J.M. (2005), La creacion de empresas. Un enfoque gerencial. La Caixa, Barcelona

- Palacio, J. R. S,, Climent, V. C., & Catala, A. T. E. (2020). Emprendimiento sostenible: Emprendiendo
desde la cocreacién de valor y el bien comun. Ediciones Piramide.

- Barringer, B., & Ireland, R. D. (2019). Entrepreneursship: successfully launching new ventures.
London, UK: Pearson Education Limited.

Complementarias

- Virginia Simén-Moya, Lorenzo Revuelto-Taboada, Domingo Ribeiro
TITULO: Influence of economic crisis on new SME survival: reality or fiction?
NOMBRE DE LA REVISTA: Entrepreneurship & Regional Development
VOLUMEN 28
PAGINAS Desde: 157 Hasta: 176
ANO DE PUBLICACION 2016
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- Esther Calderon-Monge, Ivan Pastor Sanz, Domingo Ribeiro
TITULO: Franchising in Europe: Exploring the Case of Spain with Self-organizing Time Maps
NOMBRE DE LA REVISTA: Psychology & Marketing
VOLUMEN 33
PAGINAS Desde: 559 Hasta: 572
ANO DE PUBLICACION 2016

- Andrea Rey-Marti, Domingo Ribeiro, Daniel Palacios-Marqués
TITULO: Entrepreneurial attributes of human capital and contingency factors in the culinary tourism
NOMBRE DE LA REVISTA: International Entrepreneurship and Management Journal
VOLUMEN 12
PAGINAS Desde: 67 Hasta: 85
ANO DE PUBLICACION 2016

- JesUs Ruiz, Domingo Ribeiro, Alicia Coduras
TITULO: Challenges in measuring readiness for entrepreneurship
NOMBRE DE LA REVISTA: Management Decision
VOLUMEN 54
PAGINAS Desde: 1022 Hasta: 1046
ANO DE PUBLICACION 2016

- Yejun Xu, Domingo Ribeiro, J. Gonzalez-Garcia
TITULO: Crowdsourcing, innovation and firm performance
NOMBRE DE LA REVISTA: Management Decision
VOLUMEN 53
PAGINAS Desde: 1158 Hasta: 1169
ANO DE PUBLICACION 2015
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