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FICHA IDENTIFICATIVA

Datos de la Asignatura

Codigo 35125

Nombre Comunicacion en Segunda Lengua Extranjera para Turismo llI
Ciclo Grado

Créditos ECTS 6.0

Curso académico 2023 - 2024

Titulacion(es)
Titulacion
1317 - Grado de Turismo

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE

Materias
Titulacion
1317 - Grado de Turismo

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE

Coordinacion

Nombre

BAYNAT MONREAL, MARIA ELENA
PACHECO, SILVIA

WEBER ., ECKHARD

Centro

Facultad de Economia

Facultad de Economia

Materia

20 - Segunda Lengua Extranjera

Profesional

4 - Asignaturas de tercer curso

Departamento

Curso Periodo

3  Segundo
cuatrimestre

3 Segundo
cuatrimestre

Caracter

Obligatoria

Obligatoria

160 - Filologia Francesa e Italiana

160 - Filologia Francesa e Italiana

155 - Filologia Inglesa y Alemana

RESUMEN

En esta asignatura el/la estudiante debe escoger, en funcion de |os criterios establecidos por |a ordenacion
docente, entre aleman, francés eitaliano, por 1o que en la préctica, Comunicacion en Segunda Lengua

Extranjera para Turismo |11 son tres asignaturas distintas con un mismo codigo:

» Comunicacién en Lengua Alemana para Turismo I 11
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Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125alemanl 1 | .pdf

e Comunicacién en Lengua Francesa para Turismo I11
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125francesl | .pdf

» Comunicacion en Lengua Italiana para Turismo Il
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125italianol | 1. pdf

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion
1317 - Grado de Turismo :

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE :

R4-OBLIGACION DE HABER SUPERADO PREVIAMENTE LA ASIGNATURA
35106 - Comunicacion en segunda lengua extranjera para Turismo |

35124 - Comunicacion en Segunda Lengua Extranjera para Turismo |l

35106 - Comunicacion en segunda lengua extranjera para Turismo |

35124 - Comunicacion en Segunda Lengua Extranjera para Turismo I

Otros tipos de requisitos

El/la estudiante debe continuar cursando el idioma elegido en la asignatura COMUNICACION EN
SEGUNDA LENGUA EXTRANJERA PARA TURISMO | (aleman, francés o italiano), y mantener esta
eleccion de idioma extranjero para las asignaturas Il y 11l

COMPETENCIAS

1317 - Grado de Turismo
- Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.
- Manejar técnicas de comunicacion.

- Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.
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- Comunicarse de forma oral y escrita en una tercera lengua extranjera.

- Trabajar en medios socioculturales diferentes.

- Creatividad

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Comunicacion oral en contextos socioculturales y profesionales relacionados con €l ambito del
turismo.

Comunicacion escrita en contextos socioculturales y profesionales relacionados con el @ambito del
turismo.

Manejo de técnicas de comunicacion interpersonal en segunday terceralengua extranjera.
Conocimiento y uso de |éxico especializado.

Reconocimiento de las peculiaridades del servicio turistico y uso del discurso turistico apropiado
para cada situacién comunicativa.

Conocimiento de las diversas culturas de |os paises donde se hablan las segundas lenguas extrajeras
y de sus variedades linguisticas.

Respecto por la diversidad —cultural, social, racial, de género- y reconocimiento de las diferencias
culturales.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. COMUNICACION EN SEGUNDA LENGUA EXTRANJERA PARA TURISMO IlI

La industria turistica: tipos de turismo y de turistas.

Variacién léxica, sociolinglistica y niveles de formalidad en el discurso turistico.

Busqueda de informacion y uso de las TIC en segunda lengua extranjera para Turismo.

Practica de funciones comunicativas especificas en segunda lengua extranjera para turismo:
negociacion, argumentacion, gestion de conflictos, toma de decisiones, etc.

Profundizacién e integracion de las destrezas comunicativas en segunda lengua extranjera para
turismo.

Comunicacion en Lengua Alemana para Turismo |l
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://lwww.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125alemanllil.pdf

Comunicacién en Lengua Francesa para Turismo Il
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://lwww.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125franceslil.pdf
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Comunicacion en Lengua lItaliana para Turismo I
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://lwww.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125italianolll.pdf

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Practicas en aula 60,00 100
TOTAL 60,00

METODOLOGIA DOCENTE

ACTIVIDADES FORMATIVAS CON SU METODOL OGIA DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE:

» Clases practicas (en e aula, aula de informatica, etc.) relativas alaresolucién de problemas,
estudios de casos, etc. con aplicacion de técnicas, presentaciones orales, debates, etc.,
individualmente y/o en equipo.

» Trabao autbnomo basado en larealizacién de gercicios y/o proyectos individualmente y/o en
eguipo, con apoyo tutorial en su caso.

 Estudio independiente del/la estudiante y realizacion de pruebas escritas y/u orales, etc.

EVALUACION

L as asignaturas de Comunicacion en Segunda L engua Extranjera utilizan un procedimiento de evaluacion
de competencias basado en:

* Pruebas escritas y/u orales, consistente en uno o varios examenes que constaran de cuestiones
tedricas y/o tedrico-précticas y/o de problemas.

» Evauacion delas actividades précticas a partir de la elaboraci én de trabajos/memorias y/o
exposiciones orales.

 Evaluacion continua de cada estudiante, basada en la asistenciaregular alas clasesy actividades
presenciales, participacion y grado de implicacién del/la estudiante en €l proceso de ensefianza-
aprendizaje.

L os porcentajes asignados varian para cada asignatura y quedaran especificados en |as respectivas Guias
Docentes.

REFERENCIAS
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Béasicas

Comunicacion en Lengua Alemana para Turismo |ll/ Comunicacio en Llengua Alemanya per a Turisme
[l Communication in German Language for Tourism Il

Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace / Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag/ Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125alemanllil.pdf

Comunicacién en Lengua Francesa para Turismo Ill/ Comunicacié en Llengua Francesa per a Turisme
[1l/ Communication in French Language for Tourism Ill

Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace/ Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag/ Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125franceslll.pdf

Comunicacion en Lengua ltaliana para Turismo IlI/ Comunicacié en Llengua Italiana per a Turisme 111/
Communication in Italian Language for Tourism IlI

Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace/ Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag/ Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35125italianolll.pdf
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