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Ciclo Grado

Créditos ECTS 6.0

Curso académico 2020 - 2021

Titulacion(es)
Titulacion
1317 - Grado de Turismo

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE

Materias

Titulacion

1317 - Grado de Turismo

1926 - Doble Grado en Turismo y ADE

Coordinacion

Nombre

BAYNAT MONREAL, MARIA ELENA
BLAT MIR, MARIA ANTONIA
LABARTA POSTIGO, MARIA

Centro

Facultad de Economia

Facultad de Economia

Materia

8 - Idioma Moderno

Curso Periodo

1 Segundo
cuatrimestre

1 Segundo
cuatrimestre

Caracter

Formacién Basica

1 - Asignaturas de formacién basica Formacién Basica

de primer curso

Departamento

160 - Filologia Francesa e Italiana

160 - Filologia Francesa e Italiana

155 - Filologia Inglesa y Alemana

RESUMEN

En esta asignatura el/la estudiante debe escoger, en funcion de |os criterios establecidos por |a ordenacion
docente, entre aleman, francés eitaliano, por 1o que en la préctica, Comunicacion en Segunda Lengua

Extranjera para Turismo | son tres asignaturas distintas con un mismo codigo:

» Comunicacién en Lengua Alemana para Turismo |
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Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturi smo/idiomas/35106al emanl .pdf
» Comunicacién en Lengua Francesa para Turismo |
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106francesl .pdf
¢ Comunicacion en Lengua Italiana para Turismol
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106italianol . pdf

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

El/la estudiante debe escoger, en funcion de los criterios establecidos por la ordenacién docente, entre
aleman, francés e italiano en la asignatura COMUNICACION EN SEGUNDA LENGUA EXTRANJERA
PARA TURISMO |, y mantener esta eleccidon de lengua extranjera para las asignaturas Il y lll.

COMPETENCIAS

1317 - Grado de Turismo

- Tener una marcada orientacion de servicio al cliente.

- Manejar técnicas de comunicacion.

- Comunicarse de forma oral y escrita en una segunda lengua extranjera.
- Comunicarse de forma oral y escrita en una tercera lengua extranjera.

- Trabajar en medios socioculturales diferentes.

- Creatividad

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

» Comunicacién oral en contextos socioculturalesy profesionales relacionados con el &mbito del
turismo.
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» Comunicacion escrita en contextos socioculturalesy profesionales relacionados con € ambito del
turismo.

* Mangjo de técnicas de comunicacion interpersonal en segunday terceralengua extranjera.

» Conocimiento y uso de léxico especializado.

» Reconocimiento de las peculiaridades del servicio turistico y uso del discurso turistico apropiado
para cada situacion comunicativa.

» Conocimiento de las diversas culturas de |os paises donde se hablan |as lenguas extrajeras y de sus
variedades lingisticas.

» Respecto por ladiversidad —cultural, social, racial, de género- y reconocimiento de las diferencias
culturales.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. COMUNICACION EN SEGUNDA LENGUA EXTRANJERA PARA TURISMO |

Introduccién a la segunda lengua extranjera para turismo

Léxico basico especializado en el &mbito del turismo.

Interaccién comunicativa basica en segunda lengua extranjera para turismo.
Comprension lectora de distintos tipos de discurso turistico.

Expresion escrita de distintos tipos de discurso turistico.

Comunicacién en Lengua Alemana para Turismo |
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://lwww.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106alemanl.pdf

Comunicacion en Lengua Francesa para Turismo |
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106francesl.pdf

Comunicacién en Lengua Italiana para Turismo |
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://lwww.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106italianol.pdf
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Précticas en aula 60,00 100
TOTAL 60,00

METODOLOGIA DOCENTE

ACTIVIDADES FORMATIVASCON SUMETODOL OGIA DE ENSENANZA Y

APRENDIZAJE:

 Clases précticas (en el aula, aulade informatica, etc.) relativas ala resolucién de problemas,
estudios de casos, etc. con aplicacion de técnicas, presentaciones orales, debates, etc.,
individualmente y/o en equipo.

 Trabao autbnomo basado en |arealizacién de gercicios y/o proyectos individualmente y/o en
equipo, con apoyo tutorial en su caso.

 Estudio independiente del/la estudiante y realizacion de pruebas escritas y/u orales, etc.

e Comunicacion en Lengua Alemana para Turismo |

Acceder ala Guia Docente en AulaVirtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturi smo/idiomas/35106a emanl .pdf

» Comunicacion en Lengua Francesa para Turismoll

Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106francesl .pdf

e Comunicacion en Lengua Italiana para Turismo |

Acceder ala Guia Docente en Aula Virtua o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106italianol . pdf

EVALUACION

L as asignaturas de Comunicacion en Segunda L engua Extranjera utilizan un procedimiento de evaluacion

de competencias basado en:

» Pruebas escritas y/u orales, consistente en uno o varios examenes que constaran de cuestiones
tedricas y/o tedrico-précticas y/o de problemas.
» Evaluacion de las actividades précticas a partir de la elaboracién de trabajos/memorias y/o

exposiciones orales.

 Evaluacion continua de cada estudiante, basada en la asistenciaregular alas clasesy actividades
presenciales, participacion y grado de implicacion del/la estudiante en € proceso de ensefianza-
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aprendizaje.

L os porcentajes asignados varian para cada asignatura y quedaran especificados en |as respectivas Guias
Docentes.

» Comunicacién en Lengua Alemana para Turismo |
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106alemanl . pdf

» Comunicacion en Lengua Francesa para Turismo |

Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106francesl .pdf

e Comunicacion en Lengua Italiana para Turismo |
Acceder ala Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace:

http://www.uv.es/gradoturi smo/idiomas/35106italianol .pdf

REFERENCIAS

Basicas

- Comunicaciéon en Lengua Alemana para Turismo I/ Comunicacié en Llengua Alemana per a Turisme |/
Communication in german Language for Tourism |
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace/ Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag / Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link::
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106alemanl.pdf

- Comunicacién en Lengua Francesa para Turismo I/ Comunicacid en Llengua Francesa per a Turisme
I/ Communication in french Language for Tourism I.
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace/ Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag /Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106francesl.pdf

- Comunicacion en Lengua Italiana para Turismo I/ Comunicacié en Llengua Italiana per a Turisme |/
Communication in italian Language for Tourism |
Acceder a la Guia Docente en Aula Virtual o en este enlace/ Accedir a la Guia Docent en Aula Virtual
0 en este enllag/ Access the Teaching Guide in Virtual Classroom or in this link:
http://www.uv.es/gradoturismo/idiomas/35106italianol.pdf
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ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

Comunicacién en segunda lengua extranjera para Turismo | (Aleméan). Grado en Turismoy doble
gradoen TADE

1. Contenidos

Se mantienen |os contenidos a que hace referencia la guia docente.

2. Volumen detrabajoy planificacién temporal de la docencia

En principio se mantiene el volumen de trabajo y planificacion temporal de la guia.

3. Metodologia docente

Lamodalidad de las clases para |l os estudiantes dependera de | as condiciones sociosanitarias y de las
restricciones establecidas por |as autoridades competentes.

En caso de docencia no presencial las clases se impartiran por videoconferencia preferiblemente sincrona
mediante Blackboard Collaborate, Teams, Skype o la herramienta que el profesor considere adecuada
para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante en €l horario fijado paralaasignaturay
el grupo.

En caso de docencia semipresencial, esta consistira en la asistencia rotatoria por semanas del alumnado
con presencia en aula en turnos segun el apellido. Losalumnos dela A alal acudirdn unasemanaal
aula, mientras que el resto, delaM alaZ recibira docencia desde casa a través de diferentes

metodol ogias docentes. Lasemanasiguiente alainversa.

4. Evaluacion
La evaluacion constard de dos partes: examen final y actividades evaluables durante €l cuatrimestre.
Lanotafinal seralasumade laevaluacion continuay e examen final.

L as actividades eval uables de manera continua son la participacion en clase y en las tutorias, los
gjercicios semanalesy la entrega de tareas individuales através del aulavirtual. Durante €l curso, y
teniendo en cuenta la situacion de la pandemia, se daran informaciones mas detalladas sobre lastareas a
realizar y sobre |os porcentgjes de la evaluacion.
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5. Bibliografia

Se mantiene la bibliografia de la guia docente

Comunicacién en segunda lengua extranjera para Turismo | (Francés). Grado en Turismoy doble
gradoen TADE:

Lamodalidad de las clases para |l os estudiantes dependera de | as condiciones sociosanitarias y de las
restricciones establecidas por |as autoridades competentes.

En caso de docencia no presencial las clases se impartiran por videoconferencia preferiblemente
sincrona mediante Blackboard Collaborate, Teams, Skype o la herramienta que el profesor considere
adecuada para optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante en €l horario fijado parala
asignaturay el grupo.

En caso de docencia semipresencial, esta consistira en la asistencia rotatoria por semanas del alumnado
con presencia en aula en turnos segun el apellido. Losalumnos dela A alal acudirdn unasemanaal
aula, mientras que €l resto, delaM alaZ recibira docencia desde casa a través de diferentes

metodol ogias docentes. Lasemanasiguiente alainversa.

En cuanto alastutorias, el profesorado avisara por €l aulavirtual si las realiza de modo presencial (en €l
despacho) o virtual (por correoy video-conferencia).

Mientras se mantenga la docencia no presencial se seguirén las directrices que se detallan a continuacion:
1. Contenidos

En principio, se mantienen todos |os contenidos inicial mente programados en la guia docente. Si hubiese
contenidos que no pudiesen ser dados se retomarian en €l curso siguiente.

2. Volumen detrabajo y planificacion temporal de la docencia
Adaptaciones clases tedrico-practicas:

» Algunas sesiones se sustituyen por trabaj o auténomo guiado: tareas gramaticalesy léxicas asi
como trabajos de comprensién escritay/u oral entregadas por el aula virtual.

 Otras sesiones son sustituidas por clases en videoconfer encia (a través de Blackboard Collaborate)
en las que se explican y profundizan los contenidos tedricos y/o metodol 6gicos de la asignaturay se
vaavanzando el temario de clase.

3. Metodologia docente
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Herramientas online utilizadas:

- BLACKBOARD COLLABORATE:

* clases en videoconferencia durante los horarios previstos. Los alumnos que no pueden asistir
podran acceder ala grabacion de la clase (enlace de | as grabaciones publicados semanalmente en el
aulavirtual de laasignatura).

e Tutoriasonline

- AULA VIRTUAL (uso de diferentes herramientas):

» Glosario (trabajo del 1éxico)

» Tareas (gercicios de gramatica o de comprension oral 0 escrita auto correctivos, tareas dirigidas,
trabajos escrito u orales, redacciones, etc)

» Cuestionarios (controles de revision y examenes)

» Enlacesalnternet: gercicios variados auto-correctivos, explicaciones tedricas, videos de youtube,
paginas web reales, etc.

» Forodenaticias: parainformar alos estudiantes sobre novedades, aspectos metodoldgicos o
tareas.

- OTROS: Skype, Zoom, Kahoot, etc.

4. Evaluacion

Se mantienen |os apartados de eval uacion de la guia docente sin variacion de porcentajes de eval uacion.
Sin embargo, si los exdmenestuvieran querealizar se en modo virtual, se cambiarian los porcentges,
tal y como se explica a continuacion:

ITINERARIO A (presencial):

4.1.Examen escrito final (se mantiene el dia de lafecha oficial): realizado através de cuestionarios o
tareas del aulavirtual. Pasa a contar un 20% del total (en vez de un 40 %)

4.2.Examen oral final: no hay cambios, se realizard, como previsto inicialmente, por parejas através de
BBC, en horario de tutorias (previacita). Se mantiene el porcentaje: un 20% dela nota final.

4.3.Trabajo en grupo obligatorio: No hay cambios, se mantienen las instruccionesy fases, se realizan
las tutorias obligatorias y las précticas oraes previas ala grabacion de los videos con los tutores
francéfonos por BBC. Sigue contando un 20% de la nota final.

4.4.Evaluacion continua: pasa asumar un 40% de la notafinal (en vez de un 20 %)

LA EVALUACION CONTINUA NO ESRECUPERABLE (sin cambios respecto a la guia docente)
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ITINERARIO B (no presencial): sin cambios respecto a la guia docente

5. Bibliografia

Sin modificaciones

Comunicacién en segunda lengua extranjera para Turismo | (Italiano). Grado en Turismoy doble
gradoen TADE:

Debido alas circunstancias actuales derivadas de la pandemia el estudiantado podra acceder al aulario
en semanas alternas segun lainicial de su apellido (A-M 6 L-Z). En consecuencia, se retransmitiran las
clases, de modo que una semana seguira las clases en presencial y lasiguiente en streaming. En cuanto a
lastutorias, el profesorado avisara por €l aulavirtual si las realiza de modo presencial (en € despacho) o
virtual (por correo y video-conferencia).

Si la situacion obligara aimpartir todas las clases de modo virtual se seguiran las directrices que se
detallan a continuacion:

1. Contenidos

En principio, se mantienen todos |os contenidos inicialmente programados en la guia docente. Si hubiese
contenidos gue no pudiesen ser dados se retomarian en €l curso siguiente.

2. Volumen detrabajo y planificacion temporal de la docencia
Adaptaciones clases tedrico-practicas:

» En principio se mantienen las sesiones programadas en las mismas fechas y horas con lamisma
duracion.

» Algunas sesiones se podran sustituir por trabaj o auténomo guiado: tar eas gramaticalesy |éxicas,
asi como trabaj os de comprension escrita y/u oral entregadas por €l aula virtual.

 Otras sesiones se podran sustituir por clases en videoconferencia (a través de Blackboard
Collaborate) en las que se explican y profundizan los contenidos tedricos y/o metodol dgicos de la
asignaturay se va avanzando €l temario de clase.

3. Metodologia docente

Lamodalidad de las clases para los estudiantes dependera de las condiciones sociosanitarias y de las
restricciones establecidas por |as autoridades competentes.

En caso de docencia no presencial las clases se impartiran por videoconferencia preferiblemente sincrona
mediante Blackboard Collaborate, Teams, Skype o la herramienta que el profesor considere adecuada
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para optimizar €l proceso de ensefianza-aprendizaje del estudiante en € horario fijado parala asignaturay
el grupo.

En caso de docencia semipresencial, esta consistira en la asistencia rotatoria por semanas del alumnado
con presencia en aula en turnos seguin el apellido. Losaumnosdela A alalL acudiran unasemanaal

aula, mientras que €l resto, delaM alaZ recibira docencia desde casa a través de diferentes metodol ogias
docentes. Lasemanasiguiente alainversa.

Herramientas online utilizadas:
Subida de materidlesal AV
Propuesta de actividades en € AV
Videoconferencia sincrona con BBC
Problemasy gjerciciosen AV
Videos Grabados

Tutorias por videoconferencia
ForodelaAV

4. Evaluacion

Se mantiene la evaluacién. Los alumnos podran consultar en el AV los detalles de laevaluacién en e
apartado Novedades por COVID-19.

5. Bibliografia

Sin modificaciones
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