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Titulació Centre Curs Període

1317 - Grau Turisme Facultat d'Economia 1 Primer 
quadrimestre
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Administració i Direcció d'Empreses

Facultat d'Economia 1 Primer 
quadrimestre

Matèries

Titulació Matèria Caràcter

1317 - Grau Turisme 2 - Dret Formació Bàsica

1926 - Doble Grau en Turisme i 
Administració i Direcció d'Empreses

1 - Assignatures de formació bàsica 
de primer curs

Formació Bàsica

Coordinació

Nom Departament

MONTES RODRIGUEZ, MARIA PILAR 50 - Dret Civil

RESUM

·       L’assignatura Introducció al Dret es troba entre les matèries de formació bàsica que s’impartixen 
en el primer curs del Grau de Turisme.

·       Es tracta d’ una primera aproximació de l’estudiant de Turisme al Dret. Amb això es preten que 
comprenga el marc legal que regula les activitats turístiques dins de l’Ordenament jurídic espanyol. Es 
tracta d’una assignatura que apareix conectada amb altres assignatures obligatòries de la matèria Dret 
del Turisme, dins del Grau de Turisme, com la regulació sectorial del turisme i especialment, la 
contractació en el sector turístic.
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·       Sense dubte es tracta d'una matèria imprescindible per a aquell que vullga operar professionalment 
en el camp de l’ activitat turística, ja que li permet conéixer els subjectes que intervenen en la mateixa, 
les seues capacitats i les relacions jurídiques que entre ells se entaulen. En definitiva, la dimensió 
jurídica del turisme.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Per a estudiants estrangers de parla no hispana es requereix per a cursar l'assignatura de l'acreditació 
d'un Diploma d'Español com a Llengua Estrangera en almenys un nivell de B2 o del Certificat de 
Coneiximents de Valenciá nivell B2 (Intermedi).

COMPETÈNCIES (RD 1393/2007) // RESULTATS DE L'APRENENTATGE (RD 
822/2021)

1317 - Grau Turisme

- Comprendre els principis del turisme: la seua dimensió espacial, social, cultural, política, laboral i 
econòmica.

- Comprendre el marc legal que regula les activitats turístiques.

RESULTATS D'APRENENTATGE (RD 1393/2007) // SENSE CONTINGUT (RD 
822/2021)

1. Coneixements dels principis i fonaments jurídics que afecten al turisme.

2. Coneixements de l’existència i contingut de les principals normes reguladores de les activitats 
turístiques

3. Comprensió d’un text jurídic.

4. Consulta de les fonts i mitjans adequats en els quals es publiquen les resolucions i normes dictades per 
les Administracions turístiques.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS
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1. EL DRET, L'ORDENAMENT JURÍDIC ESPANYOL I LES SEUES FONTS

1.- Dret: concepte i finalitat. 
2.- L'ordenament jurídic. Els sectors de l'ordenament jurídic. La norma jurídica i el seu àmbit d'aplicació. 
3.- Les Fonts del Dret: La Constitució de 1978. La llei i les seues diferents classes. El costum. Els 
principis generals del dret . El valor de la jurisprudencia al nostre sistema jurídic. Especial referencia al 
valor de les sentencies emanades del Tribunal Constitucional.

2. CONTEXTUALIZACIÓ NORMATIVA TURÍSTICA

1.- El Dret Turístic: concepte, fonts i contingut dual: Dret Públic i Dret Privat. 
2.- Marc normatiu del turisme. Normatives de l'àmbit del Dret Privat que incideixen en l'activitat turística. 
3.- La disciplina turística: inspecció i sanció.

3. EL SUBJECTE DE DRET. ESPECIAL REFERÈNCIA AL SUBJECTES QUE INTERVENEN EN EL 
TRÀFIC TURÍSTIC

1.- Persona física:Naixement. Capacitat i mediades de suport. Edat. Estat civil. Nacionalitat. Veïnatge 
civil. L'extinció de la personalitat. 
2.- Persona jurídica. Concepte i classes. 
3.- Els subjectes que intervenen en el trànsit turístic. L'Estatut jurídic del Turista com a usuari de serveis 
turístics.

4. L'EMPRESA TURÍSTICA

1.- L'estatut jurídic de l'empresari. Lempresari individual. 
2.- L'empresari collectiu. Societats. 
3.- Règim jurídic de les agències de viatges. 
4.- Els establiments hotelers. Les empreses d'allotjament turístic de caràcter no hoteler.

5. ALTRES SERVEIS TURÍSTICS

1.- Introducció. 
2.- La professió de guia turístic. 
3.- Activitats de turisme actiu. L'oferta turística complementària.

6. RÈGIM DE TINENÇA I GAUDI DELS BÉNS

1.- El Patrimoni: concepte, caracters, contingut. 
2.- Els drets sobre els béns patrimonials: els drets reals. L'adquisició dels drets reals. 
3.- La propietat. Concepte i diferències amb la possessió. 
4.- Classes de drets reals.
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7. L'OBLIGACIÓ.

1.- L'obligació. Concepte i estructura. Subjectes, objecte i víncle. 
2.- Les Fonts de les obligacions. 
3.- Classes d'obligacions. 
4.- El pagament o compliment. Garanties. Extinció. 
5.- L'incompliment de l'obligació. Concepte. Classes. 
6.- La responsabilitat civil. Els fets illícits com a font de les obligacions. Distinció entre responsabilitat 
civil contractual i extracontractual.

8. EL CONTRACTE

1.- L'autonomia privada. 
2.- El contracte en general. Concepte i funció social. 
3.- Requisits del contracte. Consentiment. Objecte. Causa. Forma. 
4.- Classificació. 
5.- Formació del contracte. El precontracte. Oferta i acceptació. Contractació a distància. Contractació 
electrònica: la seua incidència en el sector turístic. 
6.- Interpretació del contracte. 
7.- Eficàcia e ineficàcia contractual.

9. EL CONTRACTE EN EL SECTOR TURÍSTIC

1.- Les parts: l'empresa turística (remissió). El turista com a consumidor o usuari (remissió). 
2.- La publicitat comercial i loferta com a elements integrants del contracte. El deure d'informació al 
turista. 
3.- Les condicions generals de la contractació. El control de les clàusules abusives. 
4.- Obligacions generals de les empreses turístiques. 
5.- Drets del turista.

10. L'ARBITRATGE TURÍSTIC

1.- El sistema arbitral de consum i l'arbitratge turístic. 
2.- Concepte i subjectes de l'arbitratge turístic. 
3.- Procediment de l'arbitratge de consum i de l'arbitratge turístic.
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 45,00 100

Pràctiques en aula 15,00 100

Assistència a esdeveniments i activitats externes 0,00 0

Elaboració de treballs en grup 15,00 0

Elaboració de treballs individuals 15,00 0

Estudi i treball autònom 20,00 0

Lectures de material complementari 7,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 16,00 0

Preparació de classes de teoria 7,00 0

Preparació de classes pràctiques i de problemes 5,00 0

Resolució de casos pràctics 5,00 0

Resolució de qüestionaris on-line 0,00 0

TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

Exposició de continguts teòrics: El professor de l'assignatura exposarà i explicarà els continguts teòrics 
fonamentals per a guiar a l'estudiant en l'estudi i comprensió de la matèria. L'estudiant, per part seua, ha 
de comprometre's activament en l'aprenentatge mitjançant la lectura prèvia de la lliçó i els materials 
complementaris que s'hagen establit en la planificació del curs.

Activitats aplicades: Consisteix en el comentari de sentències, dictàmens i propostes de casos pràctics, 
desplegant les competències assenyalades, complementant-se d'aquesta manera l'exposició de continguts 
teòrics. En cada cas, assenyalarà el professor quins seran objecte d'avaluació.

Activitats complementàries: Es programarà alguna activitat complementària consistent en un taller, 
seminari o una altra activitat relacionada amb la matèria, que es planificarà, en funció de la disponibilitat 
de recursos humans i temporals, intentant que tinguen caràcter interdisciplinari, ja siga amb grups de la 
mateixa o d'altres assignatures. Les activitats podran desenvolupar-se en centres diferents a la Universitat 
de València.

AVALUACIÓ

Composició de la qualificació final.- La qualificació final es compon d'un:
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-          30% D'AVALUACIÓ CONTÍNUA.

-          70% D'AVALUACIÓ DE CONEIXEMENTS TEÒRICS I PRÀCTICS.

Activitats computables en l'avaluació contínua.- En l'AVALUACIÓ CONTÍNUA es valorarà el 
seguiment continuat i la preparació dels diferents continguts del programes i tindrà COM A MÍNIM DOS 
actes avaluables consistents principalment en la resolució de casos, test-prova objectiva, treball individual 
o en grup, etc.

En qualsevol cas, cada professor es reserva la facultat de realitzar activitats d'avaluació contínua 
addicionals, que constaran en el corresponent Annex a la Guia Docent.

L'avaluació contínua pressuposa assistència i participació continuada. Aquells estudiants que per diverses 
raons no puguen complir amb la presencialitat, no tenen dret a una avaluació contínua diferent.

Puntuació de l'avaluació contínua.- En l'avaluació contínua no s'obtindrà cap puntuació si no se supera 
ALMENYS EL 40 PER CENT d'aquesta. En conseqüència, aquells que no arriben al 40 per cent tindran 
zero punts d'avaluació contínua. Es pretén amb això potenciar el treball continuat de l'estudiant.

L'avaluació contínua computarà tant en primera com en segona convocatòria.

Les activitats d'avaluació contínua tenen el caràcter de “no recuperables” en la segona convocatòria.

Modalitat de la prova final.- La modalitat de la PROVA FINAL de coneixements (test, preguntes curtes o 
de desenvolupament, teòriques o teoricopràctiques, examen oral, etc.) es determinarà per cada professor i 
es comunicarà als estudiants amb la deguda antelació.

En cas de coincidència d'exàmens, podrà variar-se el tipus d'examen respecte del previst amb caràcter 
general (p.e., test, oral, escrit).

Necessitat d'aprovar la Prova Final.- Per a superar l'assignatura serà IMPRESCINDIBLE APROVAR LA 
PROVA FINAL.

Aquells estudiants que hagen participat en alguna activitat d'avaluació contínua, però no realitzen la prova 
final de les corresponents convocatòries, constaran com NO PRESENTATS en les actes de les 
corresponents convocatòries de l'assignatura.

Qualificació en cas de no haver puntuat l'avaluació contínua.- Aquells alumnes que no hagen participat 
regularment en les activitats que permeten l'avaluació contínua seran avaluats pel resultat de la prova 
final, a la qual en tot cas podran presentar-se els estudiants matriculats. En tal suposat, la qualificació 
final màxima que poden obtindre aquests alumnes serà de 7 punts sobre 10.

Qualificació en cas de concórrer causa automàtica de suspens.- Si concorre causa automàtica  de suspens, 
conforme als criteris d'aquesta Guia Docent o de l'Annex de cada professor, la nota màxima que obtindrà 
l'estudiant és un 4.

 



Guia Docent 
35097 Introducció al dret

35097 Introducció al dret 7

REFERÈNCIES

Bàsiques

- ACEDO PENCO, Ángel (coord.). Estudios de Derecho Privado del Turismo . fundamentos doctrinales 
y jurisprudenciales, 2023. 
 
ORTEGA BURGOS, Enrique, y otros Manual de Derecho Privado del Turismo, tirant lo Blanch , 2020 
 
RUIZ-RICO RUIZ, J.M. Y QUESADA SANCHEZ, A.J.(COORD.) Lecciones de Derecho turístico.  Ed. 
Tecnos, 2022.


