Guia Docent

35090 Mitjans i tecniques d'intervencié

FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 35090

Nom Mitjans i tecniques d'intervencio
Cicle Grau

Crédits ECTS 6.0

Curs academic 2022 - 2023

Titulacio/titulacions
Titulaci6 Centre

1302 - Grau de Criminologia Facultat de Dret

1923 - Programa Doble Titulacion Derecho- Facultat de Dret
Criminologia

Materies

Titulacio Matéria

1302 - Grau de Criminologia 21 - Seguretat Publica

1923 - Programa Doble Titulacion 6 - Assignatures optatives de quart
Derecho-Criminologia curs

Coordinacio
Nom Departament
IBANEZ CANO, PABLO DARIO 72 - Dret Penal

Curs Periode

4  Primer
guadrimestre

4  Primer
guadrimestre

Caracter
Optativa
Optativa

RESUM

L'assignatura de Mitjansi teécnigques d'intervencio és una assignatura optativa de 6 crédits integradaen la
materia de Seguretat Publica. El contingut inclou una explicacié global dels sistemes reals que utilitzen
les forces i cossos de seguretat, per dur aterme lamissio que constituciona ment tenen encomanada. Es
una assignatura que completai dona sentit a altres estudiades en el grau de Criminologia, tals com a
Seguretat publicai privada, Policia Cientifica, Investigacio Criminal o |es restants d'aguesta materia de

seguretat publica, Estrangeria, Seguretat Vial o Investigacié d'accidents.
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Totes elles son parts dels sistemes que €l's serveis de seguretat pablica apliquen per atendre els problemes
gue sorgeixen en una societat democrética, i al'hora d'afrontar la docénciai I'aprenentatge, €s necessari
aplicar la perspectiva propia de cadascuna de les matéries.

En Seguretat publicai privada anem aveure la normativa d'organitzacio dels serveis generals del
Ministeri de l'Interior i laregulacié de seguretat privada.

En Mitjansi tecniques d'intervencié veurem els esquemes d'execucio practica de laintervencio policia i
de la seguretat privada, que unes vegades estan protocolitzats per les organitzacions de seguretat, i en
unes altres acudirem a coneixement intern dels serveis que sestudien, que shan d'adaptar ales
necessitats emergents. També es donen a coneixer les estructures dels serveis policials de Seguretat
Ciutadana que sent els mes visiblesi propers, comporten uns sistemes d'intervencié molt estructurats i
reglats, encara que no sempre sdn coneguts ni compresos pel conjunt de la societat.

L'art. 104 de la Constitucio atorgalamissié, ales Forcesi Cossos de seguretat, sotala dependencia del
Govern, de protegir € lliure exercici delsdretsi lesllibertats i garantir la seguretat ciutadana. Es un
servei public essencial, que intervé en € control social, amb legitimitat i sotal'estricte compliment de la
legalitat i dels criteris de I'administracié publica, I'avaluacio de la qual exigeix I'aplicacio de criteris
d'excel-lenciai I'aplicacié de protocols d'actuacié i manuals de procediment, que permetin determinar els
continguts normatiusi reglamentaris al cas concret.

Objectius generals:

- Conéixer els principis d'actuacio dels professionals de la seguretat publicai, especialment, dels serveis
de Seguretat Ciutadana, com la cara visible dels dipositaris del manteniment de |'ordre pablic
constitucional en el marc de I'Estat Social i Democratic de Dret.

- Identificar les situacions de conflicte en qué apareixen enfrontats interessos o drets d'igual rang, que han
de resoldre's amb urgéncia pero amb el detriment minim imprescindible de qualsevol dells.

- Aprendre adistingir, avaluar i, Si escau, resoldre conflictes socials, que es plantegen en la societat civil
i lasolucidinicial delaqual ésexigible als professionals de la seguretat publica.

- Desenvolupar la capacitat de generar solucions de compromis enfront d'aquests conflictes socials, sota
lapressio de lagravetat i laurgencia.

- Aplicar els coneixements adquirits i tecniques apreses en el Grau, as servels de Seguretat ciutadana, bé
per alasevamillora, bé per ala sevacriticai exigencia de responsabilitats per incompliment
protocol -lari.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacio amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
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Altres tipus de requisits

Es important tenir coneixements técnics i juridics que permeten situar aquesta matéria com a activitat
professional i aplicar I'aprés a una activitat molt complexa.

COMPETENCIES

1302 - Grau de Criminologia
- Ser capac¢ d'apreciar la complexitat i la diversitat del fenomen criminal.
- Ser capag de treballar en equip amb altres professionals de l'activitat criminologica.

- Tenir una consciéncia critica enfront de la realitat social i els problemes socials respectant els
principis d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i protecci6 mediambiental,
tot aixo des d'una perspectiva de génere.

- Saber aplicar tecniques criminoldgiques i mesures de seguretat especifiques per a la proteccio de les
persones, del s b én s i d e | med..

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

En finalitzar |'assignatura |'estudiant ha de ser capag d'adquirir les seguients destreses:

Coneixement: Conéixer el components tecnics basics de I'exercici de laintervencio policial directa,
gustada al'estat de dret.

Habilitats: Realitzar i avaluar les intervencions policials, amb metode avancat basats en criteris de qualitat
aplicats a servei public de la seguretat ciutadanai des de I'orientacié de tals intervencions ales técniques
d'investigacio adequades per ala persecucio de delictesi laresolucid de conflictes socials.

Indicadors: L'alumne ha de mantenir, una constant actualitzacié técnica centrada en la seguretat publica,
amb I'objectiu del respectei proteccio dels Drets Fonamentalsi Llibertats Pabliques, sobre la base de la
igualtat entre donesi homesi els valors democratics contra qualsevol mena de discriminacio.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Seguretat Ciutadana

1. Conceptes de seguretat ciutadana i ordre public. 2. Necessitat de la seguretat per a I'exercici de les
llibertats publiques. 3. Inseguretat ciutadana. 4. Efectes de la inseguretat ciutadana. 5. Serveis de
seguretat ciutadana en el ministeri de l'interior. Secretaria d'estat de seguretat. 6. Comunitats
Autonomes i Administracio Local. 7. Col-laboracio dels serveis de seguretat Privada.

Aquest és un tema introductori de l'assignatura, que parteix de la normativa impartida en els temes 4, 9 i
10 de l'assignatura de seguretat publica i privada de 2n Curs del grau, als quals es fara breu referéncia,
guant a explicacio de la inseguretat i necessitat de la seguretat en la societat moderna, que fonamenta
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I'especialitzacié de les unitats policials, la seua creacio i ubicacié en I'organigrama administratiu, per a
després introduir els sistemes d'intervencio directa de les unitats. Com estan formades i actuen les
unitats de FFCCS de l'estat, CC.AA. i Administracio Local, distribucié de competéncies amb exemples
clars (la patrulla, la detencid, alcoholemies, el control de transit, de grans esdeveniments, establiments
financers, centrals de comunicacions, ports, aeroports, etc.)

2. Mitjans per a la intervenci6 policial

1. Mitjans personals i materials. 2. Condicions personals: Nimero i preparacié. 3. Factors variables en la
intervencid. 4. Situacions: variables antropiques i d'entorn. 5. Orientacié de la intervencid: Prevencio i
reaccié. 6. Composicio de la unitat d'intervencio.

Aquest és el tema explicatiu dels aspectes generals a tenir en compte a I'hora de crear o valorar els
recursos personals i materials que s'implementen per als diferents serveis. Seleccio del personal,
eficiencia en el nimero, necessitat de preparacio especialitzada (formacio, centralitzada, continua, en
cascada). Detecci6 i avaluacié dels riscos, d'origen huma o no. Presa de decisi6 de la mena
d'intervencio, possibilitat de prevencié i necessitat de la reacci6. Variables generals (escenari, grandaria,
intensitat de l'alteracio, recursos disponibles) a tenir en compte per a configurar les unitats d'intervencio,
per a arribar a I'epigraf final d'oportunitat i eficiéncia en la seleccio de mitjans materials: de proteccio,
estructures, vehicles, comunicacions, mitjans de prova i armament o qualsevol altre aspecte que el cas
concret requerisca.

3. Técniques d'Intervenci6 policial.

1. Autoprotecci6: Individual i de la unitat d'intervencié. 2. Prioritat en objectius a protegir. 3. Protecci6 de
les persones, dels Drets Fonamentals i dels béns materials. 4. Protecci6 integral. 5. Planificaci6 del
dispositiu de proteccié. 6. Organitzacio, direcci6 i cadena de comandament. 7. La proteccié dinamica. 8.
La proteccié estatica.

Tema explicatiu de la necessitat d'actuar amb seguretat propia (individual i del grup) per a poder oferir
seguretat a terceres persones. Prioritat en I'atencié a riscos, garanties dels drets en |'exercici practic de
la violéncia legitima. Riscos laborals del personal de seguretat publica i privada, atesos els diferents
riscos que es poden atendre: robatori, incendi, atac informatic, atac a subministraments (llum, aigua,
gas, teléfon, etc.) I'atencié del qual s'atribueix a uns serveis amb estructura jerarquitzada, cadena de
comandament i organitzaci6é d'efectius policials; en els supodsits de proteccié de drets Fonamentals i
béns materials, amb descripcié d'elements a tenir en compte (obediéncia deguda, actuacio
especialitzada); amb el tractament diferent de la proteccié estatica (que fer quan estic quiet i vigilant,
possible objectiu) i la proteccié dinamica (que fer quan se cerca el possible focus del problema,
investigacio o patrulla).
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4. La patrulla de vigilancia i protecci6

1. La patrulla com a servei de seguretat. Classes i composici6. 2. Objectius i mitjans idonis. 3.
Adequacio del patruller al servei. 4. Preparaci6 del servei. Informe i avaluacié de resultats. 5. Patrulles
en moviment i parada. 6. Llocs i persones a observar durant la patrulla. 7. L'autoproteccié de la patrulla.

Aguest tema aprofundeix en les caracteristiques professionals idonies, proporciona la informacié
necessaria per a dur a terme correctament la missio de vigilancia dinamica pel sistema de patrulla, amb
la selecci6 de qualitats i nombre de persones que ho assumeixen; informacié necessaria per a realitzar
eficientment el servei: qué protegir, quins son els atacs previsibles que es tendeix a neutralitzar; com
coordinar diverses patrulles i elements de vigilancia estatica (cameres, sensors, alarmes etc.); llocs
segurs per a realitzar parades; efecte de prevencié general de la patrulla cridanera (personal uniformat,
vehicles amb distintius, llums i acustica) coordinada i informada amb personal discret i vehicles
camuflats. Objectius de control, necessitat de I'autoproteccié combinada i contravigilancia.

5. El control de seguretat.

1. Controls policials: concepte i classes. 2. Objectius, condicions i escenari. 3. Operativitat i mitjans
humans. 4. Planificacio i fases. 5. La requisa prévia de seguretat: Fases i mitjans. 6. Sistemes i nivells
de cerca. 7. Metodologia de la cerca. 8. Seguretat privada i control d'accessos.

El control de seguretat és un sistema d'intervencié que combina elements de proteccid estatica i
dinamica, amb la peculiaritat del seu facil desplegament, rapidesa en el control de zones relativament
grans si té un sol accés o uns pocs punts a protegir, i vies de circulacié. El seu objectiu és filtrar el flux
d'usuaris d'una via, un accés o un entorn. Previsions a tenir en compte per a utilitzar els recursos
materials adequats (arcs de seguretat, escaner, tanques, rasclets de pues antifugida, garanties
d'autoprotecci6 en previsio d'atac directe o fugides; coordinacié amb altres efectius, anells periférics de
proteccid, helicopter etc.) amb el limit de protecci6 dels Drets Fonamentals i normes de regulaci6 dels
propis serveis de seguretat publica i privada.

6. Intervencions d'urgéncia.

1. Les urgéncies en seguretat 091, 062, 092, 1.1.2. 2. La coordinacio i competéncies dels diferents
serveis. 3. Les sales 091 de cos Nacional de policia. 4. EI 062 - COS de la guardia Civil. 5. 092 Policia
Local. 6. L'1.1.2 Emergéencies i proteccio civil. 7. Pla territorial d'emergéncies de la Comunitat
Valenciana.

Els experts en seguretat seran tant més eficients quant millor coneguen la reposada de la seguretat
publica, assumint que les emergencies de seguretat augmenten al mateix ritme que el progrés social,
amb una tendéncia creixent a unificar el punt de coordinacié. En aqueix sentit actua I'1.1.2. en cada
comunitat autdbnoma, perqué pot tenir competéncies diferents, perd en seguretat publica continuen
funcionant els centres de resposta en atacs contra la seguretat publica, Salas de seguretat ciutadana
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del CNP 091, o del centre Operatiu de serveis - 062 COS de la GC, o sales d'emergéncies de policia
Local 092. A més, és cada vegada més freqlient que aquests serveis tinguen protocols d'actuaciéo amb
els seus corresponents controls de qualitat.

7. Intervenci6 amb detinguts.

1. Mesures cautelars personals. 2. La detencié: contingut, efectes i normativa. Modalitats de detencio.
Instruccions de la SES. 3. La diligencia d'identificacié en I'eL 4/2015. 4. Protocol de trasllat de detinguts.
5. Detinguts menors d'edat. 6. Conduccions urbanes i interurbanes de detinguts.

En aquest tema es proposen els requisits de la detencio regulades per instruccions de la secretaria
d'estat de seguretat (per a tractament respectivament de detinguts en general i de menors detinguts), i
identificacio de persones indocumentades de la 1.0. 4/2015. Tractament de detinguts i presos, trasllats
de detinguts o imputats a la presé preventiva, requisits i precaucions, competéncia i preparaci6 del
personal destinat als serveis de conduccions urbanes i interurbanes, amb les dificultats que es poden
presentar, agressivitat per consums de drogues, grups organitzats de delinqiients, riscos per als
funcionaris i garanties per a la seguretat i integritat dels detinguts, amb I'eventual coordinacio de serveis
meédics.

8. Plans d'actuacid en atemptats.

1. Introduccié. 2. Motivaci6 i formes de I'atemptat. Analisi de la situaci6 social. 3. Plans de prevencio:
Amenaces de bomba, de cotxe bomba, d'atac NBQR. Objectius i estructura dels serveis. 4. Plans de
reaccié després de I'atemptat: Fins i estructura dels serveis. 5. El cordé de seguretat. 6. Evacuacio.

L'atemptat, més enlla del tipus penal, és l'accid violenta orientada a causar lesions a persones o danys
importants en les coses. Ha de fer-se una preparacio prévia encomanada als serveis d'informacio per a
protocol-litzar I'actuacio en I'escenari, coneixent la motivacid, el tipus d'objectiu (edificis significatius,
seus politiques, policials, militars, de comunicacions, etc.), els métodes de preparaci6 de I'atemptat,
vigilancies i contravigilancies, investigacié de I'amenaca de bomba, estructura dels serveis reactius
enfront de la realitat del fet consumat amb els seus protocols d'actuacié, anells de seguretat preventiva,
proteccio de vies alternatives per a I'evacuacio de residents i atencid i trasllat de victimes. Ordre
d'intervenci6 dels especialistes en Seguretat Ciutadana, TEDAX, Palicia Cientifica i altres.

9. Intervencio en grans catastrofes.

1. Tipus de sinistres. 2. Sistemes de prevenci6 i coordinacié de serveis (CECOR). 3. Recollida
d'informacio.

PPeculiaritats dels aspectes vistos en el tema anterior, que donava resposta a un atemptat com a risc
antropic, aplicades a altres situacions de molt diversa etiologia, que poden afectar escenaris molt
diferents amb extensio i efectes també molt variats i que requereixen d'una previsié de les mateixes
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amb preparacio d'efectius adequats, disposats tant a prendre el control de I'emergencia, com a integrar-
se en un operatiu dirigit des d'altres responsables, com els de proteccié Civil. Necessaria la
protocol-litzacié dels riscos predictibles, fins i tot amb la realitzacié de simulacres. Establiment de canals
de recollida i difusié de la informacié rellevant, proteccié policial dels escenaris, recollida de vestigis que
ajuden a la investigacio i disseny de la cadena de custodia.

10. Intervenci6é davant la violéncia i I'odi.

1. Protocol d'actuacié de les FFCCS contra els delictes d'odi: Introducci6. 2. Fases de l'actuaci6 policial.
3. La victima: atencio, proteccio i orientacio. Declaracio de la victima. 4. Definicions conceptuals.

En els temes anteriors ens hem enfrontats a esdeveniments produits per la voluntat humana a distancia
i a riscos de fenomens naturals. En aquest tema hem d'assumir la intervencio de la seguretat publica i/o
privada enfront de l'activitat violenta de les persones, que exigira una especial preparacid personal,
técnica i juridica, que done resposta a les previsions de la L.O. 2/1986, actuant amb la decisié
necessaria, exercint la seua funcié6 amb absolut respecte a la constitucié i a la resta de I'ordenament
juridic. Per a aix0 explicarem les caracteristiques de la violéncia en cadascun dels epigrafs proposats i
la intervencié que redueix la incidéncia amb els respectius entorns, per a aplicar-la des de la seguretat
personal i sense menyscabar els drets fonamentals dels implicats.

11. Unitats especialitzades (1)
1. GEO i GOES del CNP. 2. UEIl i MEI de GC. 3. UIP i UPR de CNP. 4. USECIC-GAR-GRS de GC.

Primer tema sobre unitats especialitzades. Pretén donar a conéixer uns certs serveis altament
especialitzats, que només es coneixen per la seua imatge especialment cridanera i els seus resultats
espectaculars. Ens referim a uns serveis amb l'escassa normativa reglamentaria i meticulosa
planificacié de les unitats, des de la idea inicial de la seua necessitat de creacio, la seleccié de metodes
i personal el seu ingrés i formacié. L'entrenament fisic, psicologic i técnic. Objectius i pla d'operacions.

12. Unitats especialitzades (ll) Ordre INT/28/2013.

1. Direcci6 d'unitats Especials del CNP. 2. Unitats Especials: Cavalleria, Guies Canins, Subsol i
Protecci6 Ambiental. 3. Unitats especialitzades: Brigada Mobil-Policia en el transport. 4. Grups GRECO.
5. Els tEDAX. 6. Unitats centrals d'escortes. 7. Unitat d'helicopters. 8. Delinqiiencia informatica. 9.
Seguretat privada.

Aquest segon grup d'unitats especialitzades esta orientat a una actuacié molt més permanent en el
temps, la majoria amb caracter inicialment preventiu, com a proteccié ambiental, Subsol, Mobil,
Escortes, Helicopters, Cavalleria o Seguretat Privada, i altres eminentment reactives, com els GRECO,
TEDAX, o Guies canins en les seues diferents especialitats. Explicant la dificultat que suposa la reaccio
per als serveis de prevencié davant I'agressié sempre inesperada. La seua reacci6 ha de ser automatica
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i eficient i aixd només s'aconsegueix amb preparacio técnica, alerta sostinguda i preparacio
constantment actualitzada. En aquests serveis les caracteristiques personals son determinants de
I'eleccio del servei.

13. Unitats especialitzades (llI)

1. Intervencions d'armes. 2. Agrupacio de transit. 3. Medi ambient (SEPRONA). 4. Serveis de muntanya.
5. Servei maritim. Activitats subaquatiques. 6. Resguard fiscal. 7. Proteccio de personalitats i edificis
publics.

La guardia Civil té assignades unes competencies peculiars i d'enorme transcendencia social. Alguns
d'aquests serveis s6n molt coneguts i benvolguts (el control de transit rodat i del medi ambient), perd
altres s6n menys visibles encara que no menys necessaris, com el control d'armes, contraban, amague
en muntanya i transit maritim, entre altres, que convé explicar amb les seues funcions, preparacio
competéncies normatives, emplacament i objectius.

14. Intervencio i col-laboraci6 internacional.

1. Agéncies de col-laboracio internacional (OIPC-INTERPOL). 2. Seguretat europea: TREVI, EUROPOL
i EUROGENFOR. 3. Persecucio6 en calenta. 4. EUROJUST. Ordre de detencié Europea. Euro-ordre de
proteccio.

Acabant el temari, ens acostem a la col-laboracié policial internacional per a endinsar-nos en l'estructura
dels serveis, com ingressar en aqueixos serveis conjunts, ubicacio de les seues seus i relacio entre
Estats, per a concloure amb la intervenci6 en els requeriments de l'autoritat judicial, espanyola o
internacional, mitjancant els principals instruments de col-laboracié de la UE: Ordre de detencio
Europea, Euro-ordre de protecci6 i persecucid en calent.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 60,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 5,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 15,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 15,00 0
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TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de |'assignatura sestructura en relacio a les sessions de classe teoricopractiques, amb
avaluaci6 periodicadurant el cursi realitzacio d'un exercici final tipustest o oral voluntari.

L'assistencia ales activitats de classe és obligatoria per atot I'alumnat.

La present assignatura simparteix dins d'un modul presencial i també utilitzara la plataforma docent de la
uV, l'aula Virtua (aulavirtual.uv.es). En ella apareixeran depositats e programa i els materials que
I'aAlumne ha de llegir i analitzar. A través d'ella, igualment, haura de fer-se arribar a professor els treballs
gue es puguen anar sol-licitant al'alumnat.

AVALUACIO

Laqualificacio de I'assignatura es determinara a partir de les qualificacions obtingudes de I'avaluacio
continua desenvolupada en cada grup, ala qual correspon un 30% de la qualificacié final, i dela
realitzacio de la provafinal en la dates fixades per lafacultat, ala qual correspon un 70% de la
gualificacio final.

Sera necessari obtenir una nota minima d'aprovat (5) en laprovafinal per a superar I'assignatura, amb
independencia de la nota obtinguda en I'avaluacié continua.

L'annex del professor detallara les condicions de |'avaluacio continuai €l caracter oral o escrit de laprova
final, aixi com s esrealitzara una prova parcial, de caracter alliberador o no, en les dates fixades per la
facultat.

Els alumnes que no realitzen |'avaluaci6 continua es podran presentar ala prova final en primera
convocatoria, i lanota obtinguda quedara limitada al valor ponderat que aquesta provaté en la
gualificacio final (un 70%), de manera que, com a maxim, es podra obtenir un 7 com aqualificacio final.

En cas de suspendre la primera convocatoria, per ala segona convocatoria es conserva la qualificacié
obtinguda en I'avaluacio continua. Si I'annex del professor preveu que hi hgja alguna activitat com a
recuperable, determinara la manera d'obtenir la qualificacié de la mateixa en segona convocatoria.
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Complementaries
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