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Coordinacié
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VALLS GENOVARD, MARIA ANGELES 72 - Dret Penal

RESUM

Investigacio privada: tecniquesi deontologia professional: és una assignatura optativa de 4,5 credits.
El contingut inclou classesi técniques d'investigacio privada; Ambits d'actuacio de lainvestigacio
privada; Elaboracio d'informes; Deontologia professional del detectiu privat. Limits d'actuacio
professional en la societat democratica.

Els continguts sestructuren entorn de I'analisi de dos blocs temétics, el PRIMER abordala
DEONTOLOGIA PROFESSIONAL i estaintegrat per tres partsi set temes, que constitueixen la
introduccio6 a coneixement dels principis, valorsi problemes actuals en |'activitat dels professionals de la
seguretat. EIl SEGON, se centra en les tecniques gque els professionals de la Investigacio privada apliquen
en € seu treball diari, tant per a obtindre informacié amb valor probatori, com per ala seua defensa social
ojudicial, distribuint la matéria en altres set temes,
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- Ladeontologia professional de la Seguretat Privada té un caracter introductori al'éticai deontologia en
I'activitat professional de les activitats relacionades amb la seguretat privada. En ella estracten elsvalorsi
principis que han d'inspirar I'exercici de |'activitat professional de la seguretat.

- Lestecniques de lainvestigacio privada, son continuacié d'altres assignatures, més generalistes,
estudiades en € grau de criminologia, com son: seguretat publicai privada, medicinalegal, psiquiatria
forensei policiacientifica, TISi1 altres que esrelacionaran. Aci estudiarem aspectes molt mes concretsi
especifics de I'especialitat de lainvestigaci6 privada, en qué saplicaran aguelles materies.

Objectius generals:

- Conéixer €els principis de I'activitat dels professionals de la seguretat privadai, especialment del detectiu
privat, en el marc deI'Estat Social i Democratic de Dret per a poder prendre decisions.

- Identificar les principals arees de conflicte en la professid, els principisi valors involucrats, € contingut
delesnormes étiquesi legals que els afecten.

- Aprendre adistingir i resoldre conflictes morals que poden plantejar-se en |'activitat dels professionals
de la seguretat privada al mateix temps que sintrodueixen conceptesi continguts relacionats amb I'éticai
la deontologia.

- Desenvolupar la capacitat de generar solucions enfront d'aquests conflictes €étics.

- Aplicar els coneixements adquirits i tecniques apreses, en €l Grau, al'activitat professional
dinvestigacio privada.

- Delimitar les zones d'actuaci professional respecte d'altres professionals de la seguretat privadai dela
seguretat publica.

- Construir un esguema professional i empresarial, sobre I'activitat de I'investigador privat, com aeixida
natural del graduat en Criminologia.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié
No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Important tindre coneixement previ en técniques i altres aspectes juridics que permeten situar aquesta
materia com a activitat professional.

COMPETENCIES
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1302 - Grau de Criminologia

- Tenir una consciéncia critica enfront de la realitat social i els problemes socials respectant els
principis d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i protecci6 mediambiental,
tot aixo des d'una perspectiva de génere.

- Saber aplicar les técniques d'investigacié adequades per a la persecucié de delictes i la resolucio de
conflictes socials, garantint la seguretat ciutadana i els drets fonamentals.

- Saber aplicar tecniques criminoldgiques i mesures de seguretat especifiques per a la proteccio de les
persones, del s b éns i d el med.i.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Competencia nimero 3: Conéixer elsvalorsi principis que han d'inspirar I'exercici de |'activitat
professional de la seguretat i investigacié publicai privada

G: 8
E: 11, 19

Competéncia nimero 4. Saber com shan de realitzar intervencions professionals des d'una perspectiva de
respecte al's drets fonamentals

G: 8

E: 11, 19, 22
Competencies Generals:
CG8

Tindre una consciencia critica enfront de larealitat socia i els problemes socials respectant €l's principis
d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i proteccié mediambiental, tot aixo des
d'una perspectiva de genere.

Competéncies especifiques

E11 Saber aplicar les técniques d'investigaci6 adequades per ala persecucié de delictesi laresolucio de
conflictes socials, garantint la seguretat ciutadanai els drets fonamentals

E19: Saber aplicar tecniques criminol ogiques i mesures de seguretat especifiques per ala proteccio de les
persones, elsbénsi el medi ambient.

E22.- Ser capac d'andlitzar € delicte, el delinglent i lavictima, i dissenyar estrategies de prevencio i
intervencié, des del respecte al's drets humans, laigualtat entre homesi dones, la pau, sostenibilitat,
accessibilitat universal i disseny per atotsi valors democratics.
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En finalitzar I'assignatura |'estudiant ha de ser capag d'adquirir les segiients destreses:

Coneixement: Conéixer el component etic i els principis deontologics de I'exercici de la professio i
conéixer diverses tecniques professional's aplicades a lainvestigaci6 privada mitjancant tecniques
criminologiques i mesures de seguretat especifiques per ala proteccié de les persones, elsbénsi e medi
ambient.

Habilitats: Exercir la professié amb métode avancat, fixant limits en el respecte al's drets humans,
principis éticsi deontologics corresponents, en el marc d'una culturade pau i igualtat. Saber aplicar les
tecniques d'investigaci6 adequades per ala persecucio de delictesi laresoluci6 de conflictes socials,
garantint la seguretat ciutadanai els drets fonamentals.

Indicadors: L'alumne ha de mantindre, en el desenvolupament de |a seua professio, una constant
actualitzaci6 técnicaamb I'objectiu del respecte als drets fonamentals.

E-22 Ser capag d'analitzar €l delicte, & delinqlent i lavictima, i dissenyar estrategies de prevencio i

intervencid, des del respecte als drets humans, laigualtat entre homesi dones, |a pau, sostenibilitat,
accessibilitat universal i disseny per atotsi valors democratics.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1.- Normes de deontologia de la seguretat privada (l)

Introduccié conceptual als antecedents i normes de la deontologia de la seguretat privada. Terminologia
de l'assignatura. Conceptes clau: dret, ética, moral, deontologia, mecanismes d'autoregulacid, codis
deontoldgics.

Deontologia. Concepte. Deontologia i quefer del detectiu privat. El compliment de deure. El detectiu
privat en la societat democratica a la llum dels valors fonamentals que aguesta propugna.

2. Tema 2. Normes de deontologia de la seguretat privada (l1)

-Actividad del detective privado como profesién y servicio publico: su funcién en un Estado democratico
de Derecho: seguridad, sociedad y valores
-Normas de deontologia de la seguridad privada y policial

El respeto a la dignidad humana dentro de cualquier actividad. Sentido ético de la investigacion privada.
El empleo racional de la fuerza: Los limites de la legitima defensa y del cumplimiento legitimo de un
deber, a la luz de criterios éticos.

3. Tema 3. Principis basics d'actuacio, deures étics i criteris de professionalitat

En la segona part s'examinen alguns dels principis i valors en l'activitat dels professionals de la
seguretat privada. Entre ells es desenvolupara el de la confidencialitat i el secret professional. PART II.
PRINCIPIS | VALORS EN L'ACTIVITAT DELS PROFESSIONALS DE LA SEGURETAT PRIVADA Els
principis de comportament, referits al personal de seguretat privada, recollits en la Llei 5/2014, de 4
d'abril de Seguretat Privada. Criteris de proporcionalitat: en la Llei 5/2014 de Seguretat Privada a la vista
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de la doctrina dels nostres tribunals.

4. Tema 4. Confidencialitat i secret professional

Analisi de situacions de conflicte. Legitimitat de I'encarrec. Deure de sigil i obligacié de denunciar.
Coneixement previ de fets i conflicte d'interessos. Altres situacions de conflicte.

5. Tema 5. Diversitat cultural i activitat dels professionals de la seguretat

En la tercera part, s'han triat alguns, d'entre molts altres, dels problemes i dilemes que poden plantejar-
se els professionals de la seguretat.

Analisi de situacions de conflicte. Altres situacions de conflicte: Multiculturalisme, diversitat cultural i
étnica.

6. Tema 6. La privacitat en I'ambit public: dret a la imatge i a I'honor

Conflicte de drets. Privacitat, dret a la propia imatge i a I'honor.

7. Tema 7. Altres questions de deontologia professional dels detectius privats.

Situacio a Espanya i Europa respecte dels detectius privats. Analisi dels codis deontologics existents i
executivitat d'aquests. La concurréncia d'Associacions i Col-legis Professionals en relacié amb
I'aprovacio de codis deontologics i la seua executivitat.

Honoraris professionals: criteris deontologics aplicables. L'exigencia ética de pressupost previ.
Regulacié legal aplicable i la seua relacié6 amb les normes deontologiques.

8. Tema 8: Fonts personals

Investigacié amb fonts humanes. L'entrevista, investigacions sota pretext, la simulacié i els seus limits,
infiltracié en estructures empresarials, laborals i socials.

9. Tema 9: Fonts obertes.

Registres publics i privats: Organitzacio, publicitat i valor probatori. Registre de la Propietat, Registre
Mercantil, Registre Civil, OEPM I'Oficina Espanyola de Patents i Marques, CNMV Comissié Nacional del
Mercat de Valors ... Altres fonts documentals: directoris telefonics, premsa, Internet, xarxes socials...

10. Tema 10: Sistemes Tecnhologics

- Investigacié en mitjans electronics: Investigacié Informatica Forense.

- Tecnologia per a Detectius Privats: Documentacio de fets mitjancant la reproduccio de la imatge i el so,
comunicacions, sistemes de captura, edicio i impressié d'imatges, edicié de video, sistemes d'edicio de
textos...
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11. Tema 11: Planificaci6, informe i entorns

- Planificacio d'Investigacions, Analisis de Resultats i Redaccio d'Informes. L'informe d'investigacio.
Ratificacié d'informes i declaracié en judici. - Introducci6 als entorns de la
investigacio privada: Familiar, laboral, social i les seues variacions.

12. Tema 12. Entorns 1

- Investigacions d'ambit personal i familiar.
- Investigacions d'ambit laboral.
- Investigacions d'ambit patrimonial, economic i financer.

13. Tema 13: Entorns 2

- Investigacions d'ambit assegurador i mutual.
- Investigacions en matéria d'arrendament d'immobles.
- Investigacions d'ambit empresarial i intel-ligéncia empresarial.

14. Tema 14 : Entorns 3

- Investigacions de suport a litigis.
- Investigaci6 de delictes perseguibles a instancies de part.
- Vigilancia en ambits de gran concurréncia

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 45,00 100
Assistéencia a esdeveniments i activitats externes 3,50 0
Elaboraci6 de treballs en grup 9,00 0
Elaboracio de treballs individuals 12,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 6,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 7,00 0
Resolucié de casos practics 10,00 0
TOTAL 112,50
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METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de I'assignatura sestructura en relacio ales sessions de classe teoricopractiques, i la
realitzacio d'un exercici final a partir d'un suposit practic.
L'assistencia les activitats de classe és obligatoria per atots els alumnes.

La present assignatura simparteix dins d'un modul presencial i també utilitzara la plataforma docent de la
UV, I'AulaVirtual (aulavirtual.uv.es). En ella apareixeran depositats el programai els materials que
['Alumne hadellegir i analitzar. A través d'ella, igualment, haura de fer-se arribar al professor els
oportuns treballs que es puguen anar sol -licitant a cadascun dels alumnes.

AVALUACIO

Laqualificacio de I'assignatura es determinara a partir de les qualificacions obtingudes de I'aval uacio
continua desenvolupada en cada grup, alaqual correspon un 30% de la quaificacié final, i dela
realitzacio de la provafinal en la dates fixades per la Facultat, alaqual correspon un 70% de la
qualificacio final.

Sera necessari obtenir una nota minima d'aprovat en laprovafinal per a superar |'assignatura, amb
independencia de la nota obtinguda en I'avaluacié continua.

L'annex del professor detallara les condicions de I'avaluacio continuai el caracter oral o escrit de la prova
final, aixi com s esredlitzara una prova parcial, de caracter alliberador o no, en les dates fixades per la
Facultat.

Els alumnes que no realitzen |'avaluaci6 continua es podran presentar ala provafina en primera
convocatoria, i la nota obtinguda quedara limitada al valor ponderat que aquesta provaté en la
qualificacioé final (un 70%), de manera que, como a maxim, es podra obtenir un 7 com a qualificacio final.

En cas de suspendre la primera convocatoria, per ala segona convocatoria es conserva la qualificacio
obtinguda en I'avaluacio continua. Si I'annex del professor preveu que hi hgja alguna activitat com a
recuperable, determinaralaformad'obtenir la qualificacio de la/s mateixals en segona convocatoria.

REFERENCIES

Basiques

- 1IZQUIERDO CARRASCO, Manuel; La seguridad privada: régimen juridico-administrativo, Valladolid,
Lex Nova, 2004

- ANTON BARBERA, Francisco: Policia Cientifica Volumen |, Manual de Normas de Procedimiento de
la Comisaria General de Policia Cientifica. Ed.Tirant Lo Blanch

- ANTON BARBERA, Francisco: Técnicas de Intervenciéon Policial, Editorial: Tirant lo Blanch
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- ANTON BARBERA, Francisco y SOLER TORMO Juan Ignacio: Administracion policial: legislacién e
investigacion privada de
Editorial: Tirant lo Blanch

- - TALENS VISCONTI, EDUARDO E. i VALLS GENOVARD, M2 ANGELES (Directores), "La actividad
de los detectives privados en el ambito laboral. Aspectos substantivos i procesales de la obtencion de
la prueba”, Edit. Wolters Kluwer, Julio 2020

Complementaries

- AMNISTIA INTERNACIONAL, Fuerzas de seguridad y derechos humanos. Unidad didactica, Madrid,
Seccién esparfiola de Amnistia Internacional, 2005

- RODRIGUEZ-FARGE RICETTI, M.; Manual per a policia i aspirants a policia. Drets humans i
deontologia en la funcio policial, Barcelona, Atelier llibres juridics, 2004

- LAMAS ESTEVEZ, M.A.; Deontologia Policial: ética profesional de los cuerpos de seguridad desde
principios morales de los derechos humanos, Madrid, Dykinson, 2002. (disponible en la base de datos
de la Universitat de Valéncia: http://site.ebrary.com/lib/universvaln)

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

DOCENCIA HIiBRIDA

Si |’ autoritat academica ho determina, aquesta assignatura Sadaptara al model de docéncia hibrida establit
per la Facultat de Dret, mitjancant el qual Simpartiran classes teoricopractiques presencials en setmanes
discontinues per al'estudiant. Per a aixo, es procedira per la Secretaria de la Facultat aladivisié del grup
en tants subgrups com siga necessari, impartint-se docenciaal'aula, en I'horari establit per al'assignatura,
aun dels subgrups en cada setmana d'acord amb el calendari establit per la Facultat, preveient per als
altres, prioritariament, seguiment de la classe através de VIDEOCONFERENCIA sincrona

Els continguts, volum de treball i avaluacié es mantenen en els termes previstos inicialment en laguia
académica

DOCENCIA NO PRESENCIAL

Si I’autoritat académica estableix el canvi a docencia no presencial, aguesta assignatura passara a
impartir-se per atot I'alumnat en les mateixes condicions indicades per ala part de docencia no presencial
del sistema hibrid.
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Els continguts, volum de treball i avaluacié es mantenen en els termes previstos inicialment en laguia
academica.
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