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RESUM

I nvestigacion privada: técnicasy deontologia profesional: es una asignatura optativa de 4,5 créditos.
El contenido incluye clases'y técnicas de investigacion privada; Ambitos de actuacion de lainvestigacion
privada; Elaboracion de informes; Deontologia profesional del detective privado. Limites de actuacion
profesional en la sociedad democrética.

L os contenidos se estructuran en torno a andlisis de dos bloques teméticos, el PRIMERO aborda la
DEONTOLOGIA PROFESIONAL y estaintegrado por tres partesy siete temas, que constituyen la
introduccion a conocimiento de los principios, valores y problemas actuales en la actividad de los
profesionales de la seguridad. El SEGUNDO, se centra en las técnicas que |os profesionales de la
Investigacion privada aplican en su trabajo diario, tanto para obtener informacion con valor probatorio,
como para su defensa social o judicial, distribuyendo la materia en otros siete temas,
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- Ladeontologia profesional de la Seguridad Privada tiene un carécter introductorio alaéticay
deontologia en la actividad profesional de las actividades relacionadas con la seguridad privada. En ella
setratan los valoresy principios que deben inspirar €l gercicio de la actividad profesional dela
seguridad.

- Lastécnicas de lainvestigacion privada, son continuacién de otras asignaturas, mas generalistas,
estudiadas en €l grado de criminologia, como son: seguridad publicay privada, medicinalegal, psiquiatria
forense y policiacientifica, TISy otras que se relacionaran. Aqui vamos a estudiar aspectos mucho mas
concretos y especificos de la especialidad de la investigacion privada, en que se aplicaran aquellas
materias.

Objetivos gener ales:

- Conocer los principios de la actividad de los profesionales de la seguridad privaday, especialmente del
detective privado, en el marco del Estado Social y Democratico de Derecho para poder tomar decisiones.

- Identificar las principales areas de conflicto en la profesién, los principios y valores involucrados, €l
contenido de las normas éticas y legales que les afecten.

- Aprender adistinguir y resolver conflictos morales que pueden plantearse en la actividad de los
profesionales de la seguridad privadaal tiempo que se introducen conceptos 'y contenidos relacionados
con laéticay ladeontologia.

- Desarrollar la capacidad de generar soluciones frente a estos conflictos éticos.

- Aplicar los conocimientos adquiridos y técnicas aprendidas, en el Grado, ala actividad profesional de
investigacion privada

- Delimitar las zonas de actuacion profesional respecto de otros profesionales de la seguridad privaday de
la seguridad publica.

- Construir un esguema profesional y empresarial, sobre la actividad del investigador privado, como
salida natural del graduado en Criminologia.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacio amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Importante tener conocimiento previo en técnicas y otros aspectos juridicos que permitan ubicar esta
materia como actividad profesional.
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COMPETENCIES

1302 - Grau de Criminologia

- Tenir una consciéncia critica enfront de la realitat social i els problemes socials respectant els
principis d'igualtat, drets humans, pau, accessibilitat universal, solidaritat i protecci6 mediambiental,
tot aixo des d'una perspectiva de génere.

- Saber aplicar les técniques d'investigacié adequades per a la persecucié de delictes i la resoluci6 de
conflictes socials, garantint la seguretat ciutadana i els drets fonamentals.

- Saber aplicar tecniques criminoldgiques i mesures de seguretat especifiques per a la proteccio de les
persones, del s b éns i d e | med..

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Competencia nimero 3:

Conocer los valores y principios que deben inspirar €l gercicio de la actividad profesional de la seguridad
einvestigacion publicay privada.

G: 8
E: 11, 19

Competencia numero 4:

Saber como se deben realizar intervenciones profesional es desde una perspectiva de respeto alos
derechos fundamentales

G: 8
E: 11, 19, 22

Competencias Generales:
CG8

Tener una conciencia critica frente alarealidad social y los problemas social es respetando |os principios
de igualdad, derechos humanos, paz, accesibilidad universal, solidaridad y proteccion medioambiental,
todo ello desde una perspectiva de género.

Competencias especificas

35089 Investigacio privada: tecniques i deontologia professional 3



_ _ _ _ Guia Docent
35089 Investigacio privada: tecniques i deontologia
professional

E11 Saber aplicar las técnicas de investigaci én adecuadas para la persecucién de delitos y 1a resolucién de
conflictos sociales, garantizando la seguridad ciudadanay los derechos fundamentales

E19: Saber aplicar técnicas criminolégicasy medidas de seguridad especificas para la proteccion de las
personas, los bienesy el medio ambiente.

E22.- Ser capaz de analizar €l delito, € delincuentey lavictima, y disefiar estrategias de prevencion e
intervencion, desde el respeto a los derechos humanos, laigualdad entre hombres y mujeres, la paz,
sostenibilidad, accesibilidad universal y disefio paratodosy valores democraticos.

Al finalizar la asignatura el estudiante debe ser capaz de adquirir las siguientes destrezas:

Conocimiento: Conocer € componente ético y 10s principios deontol 6gicos del gercicio de laprofesiony
conocer diversas técnicas profesionales aplicadas a la investigacion privada mediante técnicas

criminol 6gicas y medidas de seguridad especificas parala proteccion de las personas, los bienesy el
medio ambiente.

Habilidades:. Ejercer la profesién con método avanzado, fijando limites en el respeto alos derechos
humanos, principios éticos y deontol 6gicos correspondientes, en el marco de una cultura de paz e
igualdad. Saber aplicar las técnicas de investigacion adecuadas para la persecucion de delitosy la
resolucion de conflictos sociales, garantizando la seguridad ciudadanay |os derechos fundamental es.

Indicadores: El alumno debe mantener, en el desarrollo de su profesién, una constante actualizacion
técnica con el objetivo del respeto alos derechos fundamental es.

E-22 Ser capaz de andlizar €l delito, el delincuentey lavictima, y disefiar estrategias de prevencion e
intervencion, desde el respeto alos derechos humanos, laigualdad entre hombresy mujeres, la paz,
sostenibilidad, accesibilidad universal y disefio paratodosy valores democraticos.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Tema 1.- Normas de deontologia de la seguridad privada (I)

Tema 1.- introduccién conceptual a los antecedentes y normas de la deontologia de la seguridad
privada. Terminologia de la asignatura. Conceptos clave: derecho, ética, moral, deontologia,
mecanismos de autorregulacion, codigos deontoldgicos.

* Deontologia. Concepto. Deontologia y quehacer del detective privado. El cumplimiento de deber.

El detective privado en la sociedad democratica a la luz de los valores fundamentales que ésta
propugna.

2. Tema 2. Normas de deontologia de la seguridad privada (ll)

35089 Investigacio privada: tecniques i deontologia professional 4



_ _ _ _ Guia Docent
35089 Investigacio privada: tecniques i deontologia
professional

-Actividad del detective privado como profesion y servicio publico: su funcién en un Estado democratico
de Derecho: seguridad, sociedad y valores
-Normas de deontologia de la seguridad privada y policial

* El respeto a la dignidad humana dentro de cualquier actividad. Sentido ético de la investigacién
privada.

El empleo racional de la fuerza: Los limites de la legitima defensa y del cumplimiento legitimo de un
deber, a la luz de criterios éticos.

3. Tema 3. Principios basicos de actuacion, deberes éticos y criterios de profesionalidad

En la segunda parte se examinan algunos de los principios y valores en la actividad de los profesionales
de la seguridad privada. Entre ellos se desarrollara el de la confidencialidad y el secreto profesional.
PARTE Il. PRINCIPIOS Y VALORES EN LA ACTIVIDAD DE LOS PROFESIONALES DE LA
SEGURIDAD PRIVADA

Los principios de comportamiento, referidos al personal de seguridad privada, recogidos en la Ley
5/2014, de 4 de abril de Seguridad Privada.
Criterios de proporcionalidad: en la Ley 5/2014 a la vista de la doctrina de nuestros tribunales.

4. Tema 4. Confidencialidad y secreto profesional

* Andlisis de situaciones de conflicto. Legitimidad del encargo. Deber de sigilo y obligacién de
denunciar. Conocimiento previo de hechos y conflicto de intereses. Otras situaciones de conflicto.

5. Tema 5. Diversidad cultural y actividad de los profesionales de la seguridad

En la tercera parte, se han escogido algunos, de entre otros muchos, de los problemas y dilemas que
pueden plantearse los profesionales de la seguridad.

* Analisis de situaciones de conflicto. Otras situaciones de conflicto: Multiculturalismo, diversidad
cultural y étnica.

6. Tema 6. La privacidad en el ambito publico: derecho alaimagen y al honor

Conflicto de derechos. Privacidad, derecho a la propia imagen y al honor.

7. Tema 7. Otras cuestiones de deontologia profesional de los detectives privados.

*Situacion en Espafia y Europa respecto de los detectives privados. Analisis de los codigos
deontoldgicos existentes y ejecutividad de los mismos. La concurrencia de Asociaciones y Colegios
Profesionales en relacion con la aprobacion de cédigos deontolégicos y su ejecutividad.

*Honorarios profesionales: criterios deontoldgicos aplicables. La exigencia ética de presupuesto previo.
Regulacién legal aplicable y su relacién con las normas deontoldgicas.
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8. Tema 8: Fuentes personales

Vigilancias y Seguimientos. Investigacion con fuentes humanas. La entrevista, investigaciones bajo
pretexto, la simulacion y sus limites, infiltracion en estructuras empresariales, laborales y sociales.

9. Tema 9: Fuentes abiertas.

Registros publicos y privados: Organizacion, publicidad y valor probatorio. Registro de la Propiedad,
Registro Mercantil, Registro Civil, OEPM la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas, CNMV Comision
Nacional del Mercado de Valores ... Otras fuentes documentales: directorios telefénicos, prensa,
Internet, redes sociales...

10. Tema 10: Sistemas Tecnoldgicos

- Investigacion en medios electronicos: Investigacion Informatica Forense.

-Tecnologia para Detectives Privados: Documentacién de hechos mediante la reproduccién de la
imagen y el sonido, comunicaciones, sistemas de captura, edicion e impresion de imagenes, edicién de
video, sistemas de edicidn de textos...

11. Tema 11: Planificacién, informe y entornos

- Planificacion de Investigaciones, Analisis de Resultados y Redaccion de Informes. El informe de
investigacion. Ratificacion de informes y declaracion en juicio. - Introduccion a los entornos de la
investigacion privada: Familiar, laboral, social y sus variaciones.

12. Tema 12. Entornos 1

- Investigaciones de ambito personal y familiar.
- Investigaciones de ambito laboral.
- Investigaciones de ambito patrimonial, econémico y financiero.

13. Tema 13: Entornos 2

- Investigaciones de ambito asegurador y mutual.
- Investigaciones en materia de arrendamiento de inmuebles.
- Investigaciones de ambito empresarial e inteligencia empresatrial.

14. Tema 14 : Entornos 3

- Investigaciones de soporte a litigios.
- Investigacion de delitos perseguibles a instancia de parte.
- Vigilancia en &mbitos de gran concurrencia.
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 45,00 100
Assistencia a esdeveniments i activitats externes 3,50 0
Elaboraci6 de treballs en grup 9,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 12,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 6,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 7,00 0
Resolucié de casos practics 10,00 0
TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

El desarrollo de la asignatura se estructura en relacion alas sesiones de clase tedrico-practicas, y la
realizacion de un gjercicio final a partir de un supuesto préctico.

Laasistencialas actividades de clase es obligatoria para todos |os alumnos.

L a presente asignatura se imparte dentro de un modulo
presencial y también utilizarala plataforma docentedela UV, €
Aula Virtual (aulavirtual.uv.es). En ella apar eceran depositados €
programay los materiales que el alumno debeleer y analizar. A
travesde ella, igualmente, debera hacersellegar al profesor los
oportunostrabajos que se puedan ir solicitando a cada uno delos
alumnos.

AVALUACIO

Laqualificacio de I'assignatura es determinara a partir de les qualificacions obtingudes de I'avaluacio
continua desenvolupada en cada grup, ala qual correspon un 30% de la qualificacié final, i dela
realitzacio de la provafinal en la dates fixades per la Facultat, alaqual correspon un 70% de la
qualificacio final.
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Sera necessari obtenir una nota minima d'aprovat en la provafina per a superar I'assignatura, amb
independencia de la nota obtinguda en I'avaluacié continua.

L'annex del professor detallara les condicions de |I'avaluaci6 continuai el caracter oral o escrit de laprova
final, aixi com s esrealitzara una prova parcial, de caracter alliberador o no, en les dates fixades per la
Facultat.

Els alumnes que no realitzen |'avaluaci6 continua es podran presentar ala provafina en primera
convocatoria, i lanota obtinguda quedara limitada al valor ponderat que aquesta provaté en la
qualificacio final (un 70%), de manera que, como a maxim, es podra obtenir un 7 com a qualificacio final.

En cas de suspendre la primera convocatoria, per ala segona convocatoria es conservala qualificacié
obtinguda en I'avaluacio continua. Si I'annex del professor preveu que hi hgja alguna activitat com a
recuperable, determinaralaforma d'obtenir la qualificacié de la/s mateixal/s en segona convocatoria.

REFERENCIES

Basiques
- 1IZQUIERDO CARRASCO, Manuel; La seguridad privada: régimen juridico-administrativo, Valladolid,
Lex Nova, 2004

- ANTON BARBERA, Francisco: Policia Cientifica Volumen I, Manual de Normas de Procedimiento de
la Comisaria General de Policia Cientifica. Ed.Tirant Lo Blanch

- ANTON BARBERA, Francisco: Técnicas de Intervenciéon Policial, Editorial: Tirant lo Blanch
- ANTON BARBERA, Francisco y SOLER TORMO Juan Ignacio: Administracion policial: legislacién e

investigacion privada de
Editorial: Tirant lo Blanch

Complementaries

- AMNISTIA INTERNACIONAL, Fuerzas de seguridad y derechos humanos. Unidad didactica, Madrid,
Seccién esparfiola de Amnistia Internacional, 2005

- RODRIGUEZ-FARGE RICETTI, M.; Manual per a policia i aspirants a policia. Drets humans i
deontologia en la funcio policial, Barcelona, Atelier llibres juridics, 2004

- LAMAS ESTEVEZ, M.A.; Deontologia Policial: ética profesional de los cuerpos de seguridad desde
principios morales de los derechos humanos, Madrid, Dykinson, 2002. (disponible en la base de datos
de la Universitat de Valéncia: http://site.ebrary.com/lib/universvaln)

35089 Investigacio privada: tecniques i deontologia professional 8



