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RESUM

L’ assignatura Frances per als negocis || s ofereix al’ estudiant en € primer semestre del segon curs del
grau i té com a base |’ assignatura precedent cursada en primer curs del grau (Franceés per als negocis|).

Laformacié en llenglies té unarellevancia especial per als estudiants del grau en International Business,
jaque el perfil formatiu d’ aguest grau incorpora de forma evident, entre d’ altres, els aspectes seglents:
enfocament internacional i global en la docéncia, incorporacié d’ un segon idioma europeu (amés de
I"angles), un periode de formaci6 obligatori en unaaltra universitat no espanyolai practiques obligatories
en una empresa o ingtitucio que opere en el mercat global. Durant els seus estudis és, doncs,
imprescindible que I’ estudiant complete la seua formacio en paisos estrangers, entre ells francofons. Per a
aguests Ultims cal haver cursat els dos nivellsi haver adquirit competencies comunicatives basiques (tant
orals com escrites) en aquesta llengua per poder prosseguir I’ aprenentatge i sortir-se’n en contextos
academics francofons en condicions optimes. Aquesta assignatura esta estretament vinculada amb les
altres assignatures de llenglies estrangeres ofertes en latitulacié (anglesi alemany).
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Esindubtable que aquesta assignatura, igual que les altres assignatures d’idiomes estrangers, és
fonamental per al futur professional dels estudiants d’ aquest grau, perque el coneixement d’idiomes per
als negocis és condici6 necessaria per poder realitzar amb éxit i qualitat qualsevol activitat laboral en
aquest sector.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relaci6é amb altres assignatures de la mateixa titulacié
No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Per cursar lassignatura cal haver cursat Frances per als negocis | i sha dacabar el curs amb un nivell
més o menys equivalent al B1 del marc comu europeu. Per als estudiants que tinguen nivells linglistics
de partida més baixos, el professor els oferira itineraris daprenentatge personalitzats i tutoritzats per
ajudar-los a millorar i homogeneitzar el nivell del grup.

COMPETENCIES

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

e Comunicaci6 oral 0 en una segona llengua estrangera (francés) en contextes socioculturalsi
professionals dinsde I’ ambit de |’ empresai I' economia en un entorn internacional.

» Comunicaci6 escrita en una segoda llengua estrangera (francés) en contextes socioculturalsi
professionals dins de I'ambit de ' empresay |' economia en un entorn internacional.

* Maneig de técniques de comunicacié en segona llengua estrangera (francés).

» Coneixement i us de lexic especialitzat en una segonallengua estrangera (francés) anivell
intermedi e intermedi-alt.

» Reconeixement de les peculiaritats del discurs apropiat a diverses situacions comunicatives
especifiques desenrotllades en el context dels Negocis Internacionals en una segona llengua
estrangera (francés).

e Familiaritzacié amb les diverses cultures dels paisos de parla francesai amb |es seues varietats
linglistiques.

* Reconeixement de ladiversitat cultural i social.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Continguts generals
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o Profunditzaci6é de coneixements de llengua francesa en el ambit de I' economia i I' empresa en un
contexte internacional.

o Eines informétiques en el mén empresarial francofon: recerca d' informacion i comunicacio per la
web.

0 La comunicaci6 intercultural en francés: malententesos i conflictes linguistics.

0 Presentacions orals en francés en contextes professionals internacionals.

2. Temari

Temari:

1. Tema 1: Lhotel

a. choisir un hétel

b. réserver une chambre dhétel
c. séjourner a lhotel

d. adresser une réclamation.

Tema 2: Restauration
sadapter aux traditions
passer commande
travailler dans la restauration
faire des critiques.

a0 TN

Tema 3: Entreprise
découvrir lentreprise
comparer des performances
réussir dans les affaires
chercher des opportunités

a0 o w

Tema 4: Travall

répartir les taches

aménager lespace de travail
résoudre les conflits de travalil
travailler a Iétranger.

oo ook

Tema 5: Prise de parole.
pratiquer lécoute active
présenter des objections
faire une présentation
poser les bonnes questions

oo oo

6. Tema 6. Points de vue

a. lutter contre le chdmage

b. faire face a la mondialisation

c. comparer les modéles éducatifs
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d. faire un tour de la presse

En tots el temas es treballaran les quatre competencies linglistiques d'expressio i comprensio oral i
escrita.

3. Continguts gramaticals/grammar contents

En les unitats de contingut es traballaran les nocions gramaticals necessaries. Es treballan, sense
assignarlos a un tema concret, el seguents aspectes gramaticals:

Les articles (repas 1°)
La négation et linterrogation (directe et indirecte) (repas 1°)
Les pronoms personnels (repas 1°)
Les adjectifs et pronoms démonstratifs (repas 1°)
Les adjectifs et pronoms possessifs (completar i repas 1°)
Les pronoms relatifs (completar i repas 1°).
Les préposisions. (completar i repas 1°)
Les temps verbaux : présent de indicatif, futur simple, passé compose, impératif (completar i repas

©Noa~wD R
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9. Temps verbaux (suite): imparfait de lindicatif, conditionnel simple, plus-que-parfait, futur antérieur,
conditionnel du passé, présent du subjonctif.

10. Périphrases verbales (completar i repas 1°)

11. Les Indéfinis

12. Lavoix passive

13. La comparaison: comparatifs et superlatifs

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Practiques en laboratori 30,00 100
Classes de teoria 15,00 100
Practiques en aula 15,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 2,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Elaboracio de treballs individuals 13,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 5,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 10,00 0
Preparacio de classes de teoria 5,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 5,00 0
Resolucié de casos practics 15,00 0
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TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

En aguesta assignatura s empraren metodes pedagogics que faciliten |' auto-aprenentatge de I'estudiant i
la seua plenaincorporacio en lavida universitaria. Lallengua francesa seralallengua de comunicacio en
les classes.

Lametodologia de I' assignatura afavoriral' adquisicio de les diferents competéncies genériques i
especifiques citades anteriorment.

S intensificara el treball sobre las diferents competéncies comunicatives (expresid i comprensio escritai
oral) tant de manera presencial com avirtual:

1. Presencial:

En classe s ampliaran i refermaran les nocions gramaticales i linguisticas basiques de lallengua francesa
dirigidaal su usen els negocis adquirides durant el primer curs (classes presencials) i també es practicara
I" expressio i comprensio escritai oral en contextes especifics (classes practiques).

Les hores de tutoria presencials serviran per aresoldre dubtes, entregar informs o treballai per arecolzar
els estudiants en tots el's aspectes relacionats amb |I' assignatura. Sinformard através de l'aulavirtual del'
horari de tutories presencialsi de les dates d' entrega de tasgues.

2. Virtual:

L' aulavirtual ésun instrument fonamental en |' assignatura, que servira per a oferir toda una serie de
tasquesi de materials en linea complementaris a les classes. Seraigualment un mitja de comunicacio
bilateral.

El component tedric de I'assignatura (una hora per setmana) tindra sempre unaimmediata aplicacié
practica. Després d'aguesta sesiO tedrica —que serd en lamesura de lo possible visualitzada per |' estudiant
gracies al manual de base i/o atraves de grafics, cuadres, exemples en la pissarra, transparéncies,
projeccio en pantallai/o fotocopies— es procedira arealitzar en les classes practiques (tres horas per
setmana, de les quales dos de laboratori) una série d'exercicis seleccionats i de treballs de creacié propia
gue seran corregits en hores presencials, entregats a final de la classe per ala seua correcci6 individual o
autocorregits. Al final de algunes classes de laboratori en que s' utilitzaran paginas web o es proposaran
tasques e instruments per arealitzar-les es pot demanar a's estudiants memories o informs del treball
realitzat en aquestes. En les classes practiques es reforcaran els coneixements gramaticals i comunicatius
gue se estan adquirint: per aixo s utilitzaran documents autentics. es fara igualment una especial
insistencia en la comprensié oral mitjanant documents orals seleccionatsi en la expressio oral mitjanant
lalecturai grups de conversai debat.

Els estudiantes hauran d'acudir regularment ales hores de tutoria, tant en grups como de manera
individual per resoldre dudtesi aconseguir un seguiment individual del seu progresen | asignatura, aixi
com per lacorreccio d' errors puntuals en laredacci6 de textos o altres activitats.
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Als estudiants que, per motiu justificat, no puguen assistir ales classes li'ls aconsella que porten un treball
paral.lel que el professor els assignara en les horas de tutoria.

En el cas de que hi hagueren estudiants franc6fons matricul ats en la assignatura es proposara que
segueixen |' itinerari B (vore apartat d' evaluacio) i esdevinguen tutor s dels alumnes no francofons
(sassignara a cada U un grup de "tutoritzats' no francofons). La seva funci6 serarealitzar activitats de
practica oral amb elsalumnes no francofons: els gudaran arealitzar diverses activitats orals (diaogs,
conversacions, etc), a practicar lalecturai memoritzacié delseu text de lasimulacié global (video final
del treball obligatori en grup) aixi com apreparar |I' examen final oral. A canvi los estudiants
francéfonos obtindran els punts de la nota final del' examen finaliy de les activitats d' evaluacion
continua: un 40% de lanotafinal.

AVALUACIO

Lamaterias evaluaraa partir del seguent procediment triple:

1. Un examen final obligatori que puntuara un 60% de lanotafinal i que avaluarales diferents
competéncies escritesy orals:

1.1. Examen escrit: 40% de la nota
1.2. Examen oral: 20% de la nota

2. L'avaluacio de les actividats practiques desenvolupades per I'alumne durant el curso, a partir del'
elaboracid de treballs/memoriesi/o exposicions orals (entrega de tr abaj os e infor mes): 20% de la nota.

3. L'avaluacio continua de I'alumne, basada en la participacio e implicacié del mateix en el proces
d'ensenyament-aprenentatge (assistenciai participacio a classe, entrega de tasques en classe o per |'aula
virtual amb data, assistencia atutories,...): 20 % de lanota.

ITINERARIS:

S incorporen tresitineraris: un pels estudiantes no francofons (A) un altre per als francéfonos (B) i un
tercer pels estudiants que, per diferents motius deuen ser explicats previament a professorat, no
segueixen la evaluacio continua (C).

ITINERARI A (no francofons):

1. Examen escrit final (datafechaoficial): 20% del total

2. Examen oral final: fet individualmenten horari de tutories (previa cita). 20% de lanotafinal.

3. Treball en grup obligatori: amb tutoriesobligatoriesi las préactiques orals previesala
grabacién dels videos amb els professor s o tutor s francéfons. 20% de lanotafinal

4. Evaluacio continua: 40% de lanotafinal

ITINERARI B (francéfons):
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Es necessari assistir asiduament ales classesi collaborar en les actititats realitzades.

1. Examen escrit final (data oficial). 40 % del total.

2. Examen oral final: per ser tutor s dels estudiants espafiols i ajudar-los a preparar sus examens
oralsi elsvideos (treball en grupo) estan exentos de fer-ho i obtenen automaticamente eixe 20% de
lanotafinal.

3. Treball en grup obligatori: Al igual al'itinerari A tenen que participar en els grups fent el video.

Segueix contant un 20% de la nota final

4. Avaluaci6 continua: els estudiants francéfonos estén exentos de redlitzar les actividades y tarees a
canvi de gjudar els estudiants quetutoritzen en les practiques orals setmanalsi en la practica
oral pel video dél treball en grup. Tenen autométicamente eixe 20% de lanotafinal.

ITINERARI C (estudiants que no segueixen la evaluacio continua: ES NECESARI hablar
previamente am el professor at):

1. Examen escrit final (dataoficial): serdAmésllarg que & del itinerari A(contendra mas preguntes).
Contardun 60 % del total.

2. Examen oral final: lo mateix que al' itinerari A.

3. Treball en grup obligatori: los mateix que al' itinerari A.

4. Evaluacion continua: no puntta

Enl'itinerari A lanota obtinguda en I'avaluacio continuai en les activitats practiques es sumara a la nota
final del'examen final unicament si sobté al menys una puntuacié minima del 50% en tots els apartats
del'examen (tant de |’ examen escrit como de |I' examen oral).

Laqualificacio final del' estudiant s obtindra com a suma de la qualificacion de|' avaluacio continua, les
activitats pe rapractiquesi laqualificacio del' examen de sintesi, sempre que se superen totesles parts
del dit examen. En cas de no superar I'examen de sintesi laqualificacio maximaserade 4.5i seli
guardaran al'estudiant les qualificacions de proves, informs, treball o examens aprovats fins ala segona
convocatoria.

Els estudiants que no puguen assistir a les classes han de parlar amb els professors a principi de curs
(durant el primer mes de classe) per a que els proposen activitats alter natives per la seua avaluacié
continua.

Elsalumne francofons (itinerari B) deuen parlar amb el professorat durant el primer mes de classe.

L" avaluacio continua i les activitats practiques no son recuper ables perqué han de ser fetes o
entregades en les dates marcades durant €l curs.

Lestasques, treballs e informs a entregar no s acceptaran fora de la data marcada.

REFERENCIES
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Basiques

- Referencia bl: PENFORNIS, J.L. : Francais.com, Paris, Clé International, 2002
Referencia b2: PENFORNIS, J.L : Vocabulaire progressif du francais des affaires , avec corrigés,
Paris, Clé International, 2003
Referencia b3: HESNARD, C. : La correspondance commerciale francaise. Paris. Broché : 2005.
Referencia b4: BOULARES, M.-J.L.FREROT, Grammaire progressive du francais, Niveau
intermédiaire, Paris, Clé International, 1997.
Referencia b5: POISSON-QUINTON,S. et al., Grammaire expliquée du francais, Paris, Clé
International, 2002.
Referencia b6: Abbadie, C., et al., LExpression francaise écrite et orale, Grenoble, Presses
Universitaires de Grenoble, 1990.
Referencia b7: Baylon, C. -Fabre, P., Grammaire systématique de la langue francaise, Paris,
Nathan, 1995.
Referencia b8: Bechade, H. D., Grammaire francaise, Paris, PUF, 1994.
Referencia b9: Berard, E. -Lavenne, C., Grammaire utile du frangais, Paris, Hatier-Didier, 1991
Referencia b10: Callamand, M., Grammaire vivante du francais, Paris, Larousse, 1978.
Referencia b11l: Cantera, J. - De Vicente, E., Gramatica francesa, Madrid, Catedra, 1986.
Referencia b12: Charaudeau, P., Grammaire du sens et de lexpression, Paris, Hachette, 1992
Referencia b13: Denis, D. et al., Grammaire du francais, Paris, Le livre de Poche, 1994.
Referencia b14: BESCHERELLE: Le Nouveau Bescherelle. LArt de conjuguer. SGEL. Hatier
Referencia b15: Le conjugueur: http://www.leconjugueur.com

- Dubois, A., Tauzin, B.: Objectif express 1: Le monde professionnnel en frangais. Hachette, 2013.

- Vocabulario:
Miquel et Lété, Vocabulaire progressif du francais, Niveau débutant et intermédiarie, Paris, Clé
International.
Léxico variado: http://lexiquefle.free.fr/

- Diccionarios recomendados:
Monolingue: Le Petit Robert
Bilinglie: Larousse
Diccionarios en red:
Dictionnaire Larousse : https://www.larousse.fr/
Dictionnaire multilingue (mots, textes, pages web) :
http://www.reverso.net
Diccionario WordReference:
https://lwww.wordreference.com/esfr/

- Bilbiografia en red:
Actividades variadas de comprension, gramatica y vocabulario:
Bonjour de France: http://www.bonjourdefrance.com
Méthode ACCORD (grammaire et lexique autocorrectifs, 2 niveaux): http://www.didieraccord.com/
Vocabulaire illustré: http://users.skynet.be/providence/vocabulaire/francais/menu.htm
Pronunciacion: (debutante):
http://www3.unileon.es/dp/dfm/flenet/courstourdumonde/carnetph.htm
TV5Monde: http://www.tv5monde.com/
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Cours de FLE (Francais Langue Etrangére) pour internautes:
http://www3.unileon.es/dp/dfm/flenet/courstourdumonde/indextour.htm

Niveau débutants (Survie-N1) (interface en anglais): http://www.asahi-net.or.jp/~ik2r-
myr/english/nlmaina.htm

Le point du FLE: http://www.lepointdufle.net/. Seleccién de recursos para el aprendizaje del Francés
Lengua Extranjera.

Complementaries

- Gramatica en linea:
Cuadros de gramatica con ejercicios y enlaces a la red:
http://iwww3.unileon.es/dp/dfm/flenet/courstourdumonde/grammaire.htm
Reglas y ejercicios de gramatica: https://www.lepointdufle.net/p/grammaire.htm
Seleccion de actividades de gramatica: https://www.leplaisirdapprendre.com/portfolio/selection-
activites-grammaire-al-a2-b1-b2/
Ejercicios por niveles: https://www.bonjourdefrance.com/index/indexgram.htm

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

AQUESTA ADDENDA SERVEIX TANT PER AL CASDE (1) DOCENCIA SEMPIRESENCIAL
COM (2) TOTALMENT VIRTUAL.

LES UNIQUES DIFERENCIES SON:

1. DOCENCIA SEMIPRESENCIAL: LES CLASSES PRACTIQUES | DE LABORATORI SON
IMPARTIDES A I'AULA. LES CLASSES TEORIQUES SON DE TIPUSVIRTUAL (PER
VIDEOCONFERENCIA). L'EXAMEN FINAL ESCRIT ES FARA DE MANERA PRESENCIAL | ELS
ORALS, PER VIDEOCONFERENCIA.

2. DOCENCIA VIRTUAL: TOTESLES CLASSES SIMPARTEIXEN VIRTUALMENT PER
VIDEOCONFERENCIA | L'EXAMEN FINAL ESCRIT ESFARA DE MANERA VIRTUAL.

1. Continguts

En principi, es mantenen els continguts inicialment arreplegats en la guia docent.
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Es reduiran els continguts si hi ha aspectes que per diferents causes no donaratemps aveure' Iso no
pogueren ser abordats.

2. Volum detreball i planificacié temporal dela docencia

A. Lesclassesdeteoria (tot e grup) es mantenen en el seu horari habitual per videoconferenciaa
través de BlackBoard Collaborate. Els alumnes que no hi puguen assistir podran accedir a
I'enregistrament de les classes (enllag dels enregistraments publicats setmanament en el forum de l'aula
virtual de |'assignatura).

B. Les classes practiques (dos subgrups):

1. Activitats de treball autonom: exercicis de gramaticai léxic, treballs dirigits, lectures, exercicis
de comprensi6 oral (lamajoriadel llibre de text que tots els alumnes tenen i que inclou un CD).

2. Classes practiques en persona o per videoconferencia (Blackboard Collaborate), segons les
circumstancies, en I'horari habitual.

3. S hi haestudiants francofons matriculats en |'assignatura, se'ls assignara un grup d'estudiants
espanyols que hauran de tutoritzar per a practiques or als.

C. Lesclassesdelaboratori (tres subgrups) no canvien quant ala seua dinamica: continua havent-hi
unatasca de treball autonom (de gramatica, léxic, civilitzacid, comprensié oral i/0 escrita, practica
d'expressi6 escrita, etc.) amb unes instruccions clares sobre com realitzar-lo i Iliurar-lo mitjangant I'aula
virtual. Si no es poden donar de manera presencial, I'nica diferéncia és que en comptes de resoldre el's
dubtes dels estudiants personalment mentre fan latasca al'aula, esfara através de Blackbopard
Collaborate en horari de tutoria.

3. Metodologia docent

En tots el's casos es continuara pujant al'aula virtual fitxes de gramaticai de lexic creats pel professorat
amb explicacions teoriques, enllacos ainternet d'activitats autocorrectives, videos explicatius, cangonsi
altres activitats variades rel acionades amb €l's punts teorics tractats.

Com sha comentat, en tots dos casos |es classes teoriques presencials se substitueixen per
videoconferéncies per BBC en els horaris habituals de classe. Durant aquestes classes sexplica el
treball de la setmanai els conceptes tedrics que sestudiaran, es resolen dubtes, es realitzen activitats
practiques ala pissarravirtual, es fan practiques orals, etc.

Es continuara fent servir elsforums de noticiesi de tutories per acomunicacio bilateral i tutories
individuals o grupals.

Tutories. Esfaran en tots dos casos virtualment mitjancant Blackboard Collaborate (sessié de la
setmana). Els estudiants poden accedir a aguesta plataforma per parlar amb €l professorat, resoldre
dubtes sobre |es tasques que han de redlitzar o per atutoriesindividuals o grupals (per a agquestes
ultimes es manté la norma de demanar cita per correu electronic). A I’aulavirtual es publicaral'horari
de tutories del professorat.
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També satenen dubtes i consultes durant tota la setmana per correu electronic o pelsforums de l'aula
virtual.

4. Avaluacio
Es mantenen els apartats d'avaluacié de la guia docent, perd amb variacio de percentatges d'avaluacio.

Es mantenen només dositineraris d'avaluacio: un per as estudiants no francofons (A) i un altre per
als francofons (B).

EnI'itinerari A I’avaluaci6 continua (60% de la notafinal) sera par cialment recuper able: es podra
recuperar finsun 30% (controlsi examens parcials)

ITINERARI A (no francofons):

1. Examen escrit final: Desapareix (se substitueix per controls de coneixements realitzats durant €
curs, que puntuen en |'apartat d'avaluacio continua).

2. Examen oral final: No hi ha canvis respecte ala guia docent. Es fara, com s havia previst
inicialment, de maneraindividual, pero en comptes de fer-ho presencialment al despatx, esfaraa
través de BBC, en horari de tutories (amb cita). Es manté el percentatge: un 20% delanotafinal.

3. Treball en grup obligatori: No hi ha canvis respecte ala guia docent. Es mantenen les
instruccionsi les fases. L'Unica diferéncia és que lestutories obligatories esfaran per BBCi les
practiques orals previes al'enregistrament dels videos amb els tutor s francofons o el's
professor s per videoconferencia (Skype, watsap o altres). Representa encara el 20% de lanota
final.

4. Avaluacio6 continua: Sincrementa el nombre de tasques setmanals de tota mena (controls o
examens parcials, redaccions, memories, tasques dirigides, , un glossari, etc). Es per aixo que
representa ara un 60% de lanotafinal (en comptes d'un 20%).

ITINERARI B (francofons):

1. Examen escrit final (es manté ladata oficial): Es fara através de questionaris o tasgques de
l'aulavirtual. Se centrara en preguntes relacionades amb continguts especifics de la matéria
(frances per as negocis). Continua comptant un 40% del total.

2. Examen oral final: No hi ha canvis respecte ala guia docent. Pel fet de ser tutor s dels estudiants
no francofonsi d’' gjudar-los a preparar €ls seus examens oralsi videos (treball en grup) estan
exempts de fer-ho i obtenen automaticament aquest 20% de lanotafinal.

3. Treball en grup obligatori: No hi ha canvis respecte ala guia docent. Igual que en l'itinerari A,
tols els estudiants han de participar en els grups com un més. Continua comptant un 20% dela
notafinal

4. Avaluaci6 continua: Tampoc no hi ha canvis respecte a la guia docent. Els estudiants francofons
estan exempts de realitzar les activitats i tasques a canvi d'gjudar als estudiants que tutoritzen en
les practiques orals setmanalsi en la practicaora per a video del treball en grup. Obtenen
automaticament agquest 20% de lanotafinal.

5. Bibliografia

No hi ha canvisrespecte alabibliografia de la guia docent original, jaque lamagoria eraja accessible
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