Guia Docent

34898 Gestid de projectes

FITXA IDENTIFICATIVA

Dades de I'Assignatura

Codi 34898

Nom Gestio de projectes
Cicle Grau

Crédits ECTS 6.0

Curs academic 2023 - 2024

Titulacio/titulacions

Titulaci6

1403 - Grau d'Enginyeria Telematica

Mateéries

Titulacié

1403 - Grau d'Enginyeria Telematica

Coordinacio
Nom

MARTINEZ DURA, JUAN JOSE

Centre

Escola Técnica Superior
d'Enginyeria

Matéria

17 - Gestién de proyectos

Departament

240 - Informatica

Curs Periode

3 Segon
guadrimestre

Caracter

Obligatoria

RESUM

L'assignatura Gestio de Projectes forma part de la matéria“ Gestié de Projectes’ I'objectiu general del

qual és que els estudiants obtinguen la capacitat d'aplicar adequadament tots els coneixements préviament
adquirits al'elaboraci 6, desenrotllament i avaluacio de projectesi informes en I'ambit de I'Enginyeria
Telematica, aplicant la metodol ogia adequadai €l's principis basics d'economia, gestié, auditoriai
organitzacié empresarial. Es una assignatura obligatoria de caracter quadrimestral que s imparteix en el
tercer curs de latitulacio de Grau en Enginyeria Telematica durant el segon quadrimestre. En €l pla
d'estudis consta d'un total de 6 credits ECTS.

En termes generals, els objectius de I'assignatura son:
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- Principalment, capacitar al'alumne per a poder afrontar amb exit la gestio de projectesreals de
gualsevol tipus dins del sector dela Telematicai, en gran manera, de les tecnologies delainformacid i les
comunicacions (TIC) .

- Conéixer lateoriageneral de gestio de projectes aixi com la seuajustificacio enfront d'una gestio
processal dins d'una organitzacié telematica.

- Presentar €l concepte de Pla de Sistemes d'Informacio, des de |a perspectiva de pla estrategic informatic
dins d'una organitzacio, aixi com larelacié d esta amb la gestio de projectes.

- Donar aconéixer les distintes fases del cicle de vida d'un projecte informatic.

- Donar a conéixer les caracteristiques que han de tindre la documentacié d'un projecte, informe tecnic,
aixi com I'exposicio i defensa d'un projecte.

- Conéixer lestécniques de viabilitat en projectes TIC.
- Conéixer lestecniques d'aval uacié economica de projectes de I'ambit de I'Enginyeria Informatica.
- Conéixer lestécniques de planificacio i control de projectes.

- Conéixer larelaci6 existent entre els aspectes tecnics que han d'abordar-se en un projectei el plade
sistemes d'informacié d'una organitzacio.

-Presentar els elements basics d'associats a desenrotllament de programari amb el ements d'assegurament
delaseuaqualitat

Des del punt de vista docent, I'assignatura té un plantejament fonamentalment practic i esta enfocada al
desenrotllament d'habilitats practiques per al'enginyer que haura d'utilitzar en el seu desenrotllament
professional com a cap de projectes, o formant part de I'equip de projecte. Amb la consecuci6 dels
objectius plantejats anteriorment, |'estudiant haura d'haver adquirit una série d'habilitats rel acionades amb
la gestio, tant de recursos materials com a humans, en les fases de planificacio i execucio de qual sevol
projecte TIC.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

L'assignatura, dau el seu caracter generalista, no necessita uns coneixements previs especifics, si bé es
recomana haver cursat les assighatures Enginyeria, Societat i Universitat i Empresa, amb la finalitat de
tindre una primera percepcié del mén de I'Empresa. Al contrari, si que preveu connexions molt directes
en aquelles assignatures en que el treball es materialitze en un projecte com ara Enginyeria de
Programari.
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COMPETENCIES

1403 - Grau d'Enginyeria Telematica

G8 - Conéixer i aplicar elements basics d'economia i de gestié de recursos humans, organitzacio i
planificacié de projectes, aixi com de legislacid, regulacio i normalitzacié en les telecomunicacions.

G9 - Capacitat per treballar en un grup multidisciplinari i en un entorn multilingtie i de comunicar, tant
per escrit com de forma oral, coneixements, procediments, resultats i idees relacionades amb les
telecomunicacions i I'electronica.

G6 - Facilitat per al maneig d'especificacions, reglaments i normes de compliment obligat.

G1 - Capacitat per redactar, desenvolupar i sighar projectes en I'ambit de Il'enginyeria de
telecomunicacio que tinguen per objecte, d'acord amb els coneixements adquirits segons el que
estableix I'apartat 5 de I'ordre CIN/352/2009, la concepcié i el desenvolupament o I'explotacié de
xarxes, serveis i aplicacions de telecomunicacio i electronica.

E3 - Capacitat per construir, explotar i gestionar serveis telematics utilitzant eines analitiques de
planificacid, de dimensionat i d'analisi.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

|Els resultats de |'aprenentatge de I'assignatura de Gesti6 de Projectes:

A més dels objectius especifics assenyalats amb anterioritat, durant el curs es fomentara el
desenrotllament de diverses competéencies genériques, entre les quals cal destacar: I'analisi i lasintesi de
gualsevol problemarelacionat amb les TIC, I'argumentacid des de criteris racionalsi logics, |'expressio
correctai organitzada, €l desenrotllament de problemes de formasistematicai organitzada, €l treball
personal, la correcta distribucio del tempsi , finalment, la capacitat per al treball en grup.

» Comprendre les millores que aporta una gestié empresarial i de produccié basada en projectes
davant d'una metodol ogia de tipus continu (G6, G8, G9)

» Conéixer, diferenciar i redactar els diferents documents que solen anar durant lagestié i vida Util
d'un projecte (G1, G2, G6, G9)

» Analitzar els conceptes basics de la gestié de projectes (G2, G6, G8, G9)

» Desenvolupar habilitats basiques (tecniquesi eines) en la planificacio i execucio de projectes (G6,
G8, G9, E3)

» Estimar costos, temps i recursos en un projecte (G8, G9, E3)

» Entendre elsfactors clau i estratégics en el sector de les TIC dels diferents projectes associats (G2,
G6, G8)
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DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Introduccio a la Gestié de Projectes

1.1 Definicié de Projecte

1.2 Fases d'un projecte

1.3 Gestio6 de projectes

1.4 Cicle de vida dels projectes

1.5 Aspectes Clau en la gestié de projectes

2. Metodologies agils: SCRUM

2.1 Introduccié

2.2 Metodologia SCRUM
2.3 Gesti6 de projectes agils
2.4 Cas Practic

3. Gestio de I'abast

3.1. Introduccié a I'abast del projecte
3.2. Fases d'un projecte:

3.2.1. Inici del projecte

3.2.2. Definicié del projecte

3.2.3. Planificacio del projecte

3.2.4. Verificacio del projecte

3.2.5. Control de canvis en projectes

4. Gesti6 del temps

4.1. El context de la Planificacié en Projectes

4.2. La Gestié del Temps a Projectes

4.2.1. Definici6 d'Activitats

4.2.2. Sequenciacio d'Activitats

4.2.3. Durada Estimada d'Activitats

4.2.4. Desenvolupament del Pla de Gestié Temporal
4.2.5. Control del Pla de Gestié Temporal

5. Gestio del cost

5.1. Introduccié

5.2. Planificacié de Costos
5.3. Estimaci6 de Costos
5.4. Pressupostos de Costos
5.5. Control de Costos
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6. Gestio del risc

6.1. Certesa, risc i incertesa

6.2. El risc al llarg del cicle de vida d'un projecte
6.3. Fases de la gesti6 de riscos

6.4. Quantificacié de riscos

7. Gestio de recursos

7.1. Introduccié a la gesti6 de recursos

7.2. Activitats de la gestio de recursos:

7.2.1. Pla de recursos humans

7.2.2. Adquisici6 de I'equip de projecte

7.2.3. Desenvolupament de I'equip de projecte
7.2.4. Direcci6 de I'equip de projecte

7.3. Gestid de recursos humans

8. Control i seguiment del projecte

8.1. Els processos de control

8.2. procediments implicats:

8.2.1. Control i informes d'estat
8.2.2. Gestio de canvis i problemes

9. Aspectes economics d'un projecte

9.1. L'enginyeria economica. definicions

9.2. Criteris financers d'avaluacié: Analisi en etapes preliminars del projecte
9.2.1. Relaci6 cost-capacitat

9.2.2. Diagrama del Punt d'Equilibri

9.2.3. Estudis basats en ratios

9.2.4. Taxa de rendiment comptable

9.2.5. Periode de recuperacié

9.2.6. Relacio benefici cost

9.2.7. Cas d'estudi

9.3. Criteris financers d'avaluacié: Analisi en etapes avancades del projecte
9.3.1. La dimensié financera de la inversid: Flux de caixa (Cash-flow)

9.3.2. Actualitzacié i capitalitzacio

9.3.3. Valor Actual Net (VAN)

9.3.4. Taxa de rendibilitat (TIR)
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10. Documentaci6 d'un projecte

10.1. Introduccid.

10.2. Tipus de projectes.

10.3. Estructura del Projecte Fi de Carrera
10.4. Errors tipics del PFC

10.5. Avaluacio

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en laboratori 20,00 100
Practiques en aula 10,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Elaboracio de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 5,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 15,00 0
Preparacio de classes de teoria 10,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 15,00 0
Resolucié de casos practics 10,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

El desenvolupament de I"assignatura s“estructura al voltant de quatre eixos: aprenentatge
amb el professor (sessions de teoria, problemes i les tutories presencials), activitats
grupals, les sessions de laboratori i la realitzacié d"un projecte complint totes les seves
etapes.

Aprenentatge en grup amb el professor

A les sessions de teoria sutilitzara el model de llicé magistral. El professor exposara el's continguts
fonamentals de I'assignatura, utilitzant per aixo els mitjans audiovisuals a seu abast (presentacions,
transparencies, pissarra). El professor fara qiestions que obliguin els alumnes a reflexionar sobre els
continguts exposats. Aguestes guiestions es debatran i resoldran a classe.
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A les sessions de problemes, el professor explicara una série de problemes tipus corresponents als temes
4,519, gracies as quals I'alumne aprendra a determinar e€ls temps de les activitats i les activitats critiques
d'un projecte (tema4) , aprendran a estimar els costos d'un projecte iavalorar |'evolucio del projecte pel
gue faalaplanificacio (temab) iareadlitzar estudis de viabilitat econdmicai comptes d'explotacié (tema
9).

Sutilitzara el métode participatiu per ales sessions esmentades, en que es pretén primar la comunicacié
entre els estudiants i estudiants/professor. A mesura que sexpliquen el's conceptes tedrics es realitzaran
exercicis a classe que es treballaran en grups de 4 0 5 alumnes, i que després es corregiran a classe. En
acabar un tema, Senviara com atascalareadlitzacio d'una serie d'exercicis que es corregiran al'hora
seguent de classe.

Activitatsgrupals

Els conceptes teorics introduits ales classes magistrals es complementaran amb larealitzacio duna serie
dactivitats grupals. En aquestes activitats els grups dalumnes plantejaran laresolucié de diferents
exercicis, estimacio dun projecte scrum, determinacio dhistories dusuari, descomposicio en tasgues dun
projecte, etc. Les solucions dels diferents grups es mostraran alaresta de la classe i posteriorment, el
professor indicara quines solucions son les més adequades. Totes aquestes activitats seran tingudes en
compte al'avaluacio final.

Addicionalment, el professor impartira un seminari sobre els projectes final de carrerai les practiques
formatives a Enginyeria Telematica. L'assistencia a aguest seminari sera obligatoria, i €ls alumnes hauran
de fer un resum del que sha exposat, que finalment tindra el seu valor ala qualificacio final de
|'assignatura.

Sessions de labor ator i

Les sessions de |laboratori tenen com a objectiu:

- L'aprenentatge i maneig de les ferramentes de gestio de projectes tant comercials (Microsoft Project i)
com de lliure distribuci6 (GranttProj) .
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- Realitzar un full de calcul, tipus Microsoft EXCEL, per alarepresentacié de |'abast d'un projecte
(EDT/WBYS) aixi com I'estudi del seu compte d'explotacié i viabilitat economica.

- Determinar elsriscos d"un projecte, definint accions de mitigacio i de contingencia per als
riscos de nivell alt i molt alt.

Estas sessions de laboratori estaran organitzades entorn de grups de treball formats com amaxim per dos
persones.

Realitzaci6 d'un projecte

Sestabliran grups de 3 a5 alumnes per resoldre un projecte fent servir la metodologia SCRUM. Els
alumnes hauran de planificar i executar el projecte a diferentsiteracions. A cadaiteracio, €l professor us
comunicara les noves histories d'usuari que hauran de tenir en compte i, una vegada planificada, el's
problemes amb que es trobaran per ala seva execucio. Els alumnes han de decidir lamillor estratégiaa
seguir per complir les restriccions d'execucio, complir els requisits del projecte i donar-li el valor més
gran a client. Saniran fent lliuraments a cada iteracid, fins a completar el projecte. Un cop finalitzat, els
components de cada equip hauran de presentar un informe personal d'autoavaluacio, indicant el seu paper
en € projecte, larelacio entre els membres de I'equip i donant unavaloracio tant alafeinacom alafeina
dels companys.

Tutories

Els alumnes disposaran d'un horari de tutories lafinalitat dels quals és la de resoldre problemes, dubtes,
orientacio en treballs, etc. L'horari de les ditestutories sindicaraal'inici del curs academic. A méstindran
I'oportunitat d'aclarir alguns dubtes per mitjade correu electronic o forums de discussio per mitjade
I'ocupacio de laferramenta 'Aula Virtual', que proporciona la Universitat de Vaencia

AVALUACIO

L'avaluaci6 de coneixements es realitzara de dues formes:
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1) AVALUACIO CONTINUA

M etode recomanat per als alumnes. Es valoren el's seglients factors per obtenir la nota final:

* 65% de coneixementsteoricsi problemes (TEO).
» 20% del laboratori (LAB)
» 15% del projecte de grup (TRA)

Per poder fer lamitjana cal obtenir una nota minima de 4,5 en cadascuna de les parts, sent necessari que
lanotafinal sigui igual o superior a5 per aprovar.

a) Coneixementsteoricsi problemes (TEO).

La nota de coneixements tedrics i problemes es valoren en funcié dels seglents factors:

* 90% DE PROVES INDIVIDUALS OBJECTIVES. Durant €l curs es redlitzaran diferents proves
escrites sobre conel xements tedrics i problemes. Sera necessari obtenir una nota superior o igual a4
en cada prova perque pugui compensar. En I'examen final de la primera convocatoria hauran de
recuperar-se aquelles parts que no shagin superat en les proves parcials. Les proves individuals
contindran un apartat de teoriai un altre de problemes. Sera necessari obtenir una puntuacio
minimade 2,5 punts sobre 10 per compensar ambdues parts.

» 10% DE PROBLEMES. Savaluaran els diferents problemes que es proposin als alumnes, ja sigui
per fer aclasse oa casa. Aquesta activitat no és recuperable.

b) Laboratori (LAB).

Lanota de laboratori sobtindra de fer lamitjana la nota obtinguda en les N sessions practiques. Per poder
obtenir la nota del laboratori sera necessari haver presentat totes les practiques i haver assistit aun minim
80% de les classes.
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c) Projectede grup (TRA).

Lanotadel projecte de grup sobtindra de lavaloracio del treball realitzat per part del professor com dela
valoracio individua que fa cada membre del grup. Sera necessari obtenir una nota superior o igual a4,5 a
cadatreball perque aquesta part es pugui compensar.

2) SISTEMA D'AVALUACIO UNICA | SEGONA CONVOCATORIA

Aquest métode saplica a qualsevol alumne que, per un motiu raonat i admes pel professor, no pugui
assistir amb regularitat ales classesi en la segona convocatoria.

Es valoren els seglients factors per obtenir lanotafinal:

» 80% de coneixements teoricsi problemes (TEO).
» 20% del laboratori (LAB)

Per poder fer lamitjana cal obtenir una nota minima de 5 en cadascuna de les parts, sent necessari que la
notafinal sigui igual o superior a5 per aprovar.

a) Coneixementsteoricsi problemes (TEO).

La nota de coneixements tedrics i problemes es valoren mitjancant un Gnic examen, no tenint-se en
compte altres factors com I'assisténcia o els exercicis de problemes realitzats durant €l curs.

b) Laboratori (LAB).

Lanota de laboratori sobtindra de fer la mitjana la nota obtinguda en les sessions practiques, que hauran
d'haver estat lliurades, encara que no shagi assistit ales sessions de laboratori.
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