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RESUMEN

Laasignatura Organizacion y Gestion de la Produccion forma parte de la materia Proyectos cuyo objetivo
genera es que los estudiantes obtengan la capacidad de aplicar adecuadamente todos |os conocimientos
previamente adquiridos a la elaboracién, desarrollo y evaluacion de proyectos e informes, aplicando la
metodol ogia adecuada y |0s principios basicos de economia, gestion, calidad y organizacion empresarial,
asi como lalegiglacion, reglamentacion y normalizacion del ambito de laingenieriaindustrial. Paraello,
la materia aborda tanto aspectos de organizacion y gestion de la produccion como de oficinatécnica. En
cuanto ala asignatura, Organizacién y Gestidn de la Produccion es una asignatura obligatoria de caracter
cuatrimestral que se imparte en €l tercer curso de latitulacién de Grado en Ingenieria Quimica durante el
segundo cuatrimestre. En €l plan de estudios consta de un total de 6 créditos ECTS.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

Con esta asignatura se pretende dar una vision general de los conocimientos necesarios y fundamentos
relacionados con |os sistemas de gestion, produccién y fabricacidn, incluyendo principios y métodos de la
calidad y de laseguridad industrial y laboral. Para ello la asignatura se divide en tres grandes bloques. En
el primer, y principal bloque de laasignatura, se introduciraa alumno en las herramientas y métodos de
planificacion, programacion y organizacion del sistema productivo, incluyendo el desarrollo de la
programacién y control de un sistema productivo mediante una herramienta informética. En el segundo
bloque se introducira al estudiante en la organizacion y gestion paralacalidad, en los sistemas de gestion
de calidad y en las herramientas béasicas del control estadistico de la calidad. El Ultimo blogque esta
destinado a la seguridad laboral e industrial, desarrollandose aspectos rel acionados con la normativa de
seguridad industrial y prevencion de riesgos laborales, y con técnicas y métodos de control y gestion de
riesgos laborales e industriales.

Observaciones. Las clases de teoria se impartiran en castellano y las clases précticas y de laboratorio en
castellano o valenciano segun lo que consta en laficha disponible en laweb del grado.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Es necesaria la revisién de conceptos y métodos estadisticos de las asignaturas de Matematicas

COMPETENCIAS

1401 - Grado de Ingenieria Quimica

- G4 - Capacidad de resolver problemas con iniciativa, toma de decisiones, creatividad, razonamiento
critico y de comunicar y transmitir conocimientos, habilidades y destrezas en el campo de la
Ingenieria Industrial.

- G5 - Conocimientos para la realizacion de mediciones, calculos, valoraciones, tasaciones,
peritaciones, estudios, informes, planes de labores y otros trabajos analogos.

- G6 - Capacidad para el manejo de especificaciones, reglamentos y normas de obligado
cumplimiento.

- G7 - Capacidad de analizar y valorar el impacto social y medioambiental de las soluciones técnicas.
- G8 - Capacidad para aplicar los principios y métodos de la calidad.

- G9 - Capacidad de organizacion y planificacién en el ambito de la empresa, y otras instituciones y
organizaciones.
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- G10 - Capacidad de trabajar en un entorno multilingie y multidisciplinar.

- G11 - Conocimiento, comprension y capacidad para aplicar la legislacion necesaria en el ejercicio de
la profesion de Ingeniero Técnico Industrial.

- R9 - Conocimientos basicos de los sistemas de produccioén y fabricacion.

- R11- Conocimientos aplicados de organizacion de empresas.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1 Comprender |os principios basicos de lalngenieria Quimicay ser capaz de utilizarlos para crear,
analizar y seleccionar alternativas plausibles capaces de dar respuesta a los problemas de su ambito de
trabajo (competencias G4, G6, G7, G9, G11)

2 Conocer los sistemas de produccion y fabricacion (R9, G6, G11)

3 Conocer los aspectos bésicos de seguridad en procesos industriales (G5, G6, G7, G11)

4 Ser capaz de aplicar los principios y métodos de la calidad (G6, G8, G11)

5 Conocer la estructura organizativay |as funciones de una oficina de proyectos (G4, G9, R11)

6 Disefiar procesos, equipos e instalaciones de acuerdo a normasy especificaciones (G4, G5, G6, G11,
R9)

7 Efectuar la evaluacién econdmica de procesos y proyectos (G4, G5, G7)

8 Conacer la organizacion profesional y las tramitaciones bésicas. Conocer lalegislacion vigentey, en
particular, lareferente a prevencion eigualdad (G6, G11)

9 Ser capaz de trabajar en equipos de su ambito de trabajo o multidisciplinares (G9, G10)

10 Poseer capacidad paralagestion de lainformacion y € uso de las Tecnologias de laInformaciony de
las Comunicaciones (G7, G10)

11 Poseer capacidad de organizacion y planificacion, en particular, en el ambito de la empresa. Tener
conocimientos aplicados de organizacion de empresas (G9, R11)

12 Poseer capacidad de razonamiento critico, creatividad y toma de decisiones (G4)

13 Ser capaz de reunir e interpretar informacion y de emitir juicios sobre temas de indole social cientifica,
tecnoldgica o ética (G4, G7)

14 Poseer habilidades de aprendizaje para continuar y actualizar su formacion alo largo de lavida
profesional con un ato grado de autonomia (G4, G7, G10)
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. SISTEMAS DE PRODUCCION Y FABRICACION

1. La empresa y los sistemas productivos. El producto y técnicas de disefio de productos. La
distribucion en planta.

2. Organizacion del sistema productivo: planificacion de tiempos, costes y recursos. Seguimiento de
proyectos.

3. Logistica de aprovisionamiento, de almacenamiento y de distribucién.

2. PRINCIPIOS Y METODOS DE LA CALIDAD

Introduccién a la calidad. Gestidn de la calidad. Planificacién, control y mejora de la calidad. Técnicas
estadisticas del control de la calidad. Variabilidad natural de procesos. La distribucion normal tipificada.
Capacidad de procesos. La distribucion binomial y la distribucién de Poisson. Probabilidad de ocurrencia
total y condicionada: Teorema de Bayes. Gréficos de control de variables y de atributos.

3. SEGURIDAD INDUSTRIAL Y LABORAL

- Introduccién a la seguridad laboral e industrial: Conceptos basicos sobre seguridad y salud. Marco
normativo basico sobre seguridad y prevencion de riesgos laborales: ley de prevencion de riesgos
laborales (LPRL) 31/1995 y politica de prevencién de riesgos laborales.

- Normativa de seguridad industrial y prevencién de riesgos laborales: Normativa de desarrollo de la
LPRL: RD39/1997, RD486/1997, RD1215/1997 y reglamentos técnicos. Legislacion industrial: Ley
(21/1992) y reglamentos de seguridad industrial. Estudio de casos: aplicacién reglamentos de seguridad
contra incendios.

- Técnicas analiticas de control de riesgos: Técnicas anteriores y posteriores al accidente. Control
operacional.

- Gestion de la prevencion de riesgos laborales e industriales: Organizacion de la prevencion: Politica,
responsabilidades, planificacién, procedimientos. Plan de prevencion de riesgos laborales. Evaluacién
de riesgos laborales. Gestion de riesgos industriales. El control de la prevencion.
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 35,00 100
Préacticas en aula 19,00 100
Practicas en laboratorio 6,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 16,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 8,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 40,00 0
Preparacion de clases de teoria 14,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 12,00 0
TOTAL| 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

El desarrollo de la asignatura se estructura en torno las clases de teoriay de problemas, los seminarios
desarrollados en aulainformatica (uso de software especifico) y larealizacion de trabajos.

En las clases de teoria se utilizara el modelo de leccion magistral. El profesor expondra mediante
presentacion y/o explicacion los contenidos de cada tema incidiendo en aquellos aspectos clave parala
comprension del mismo (competencias G5, G8, G9, G11, R9, R11).

L as clases préacticas de problemas se desarrollaran siguiendo dos model os. En algunas de las clases sera el
profesor el que resuelva una serie de problemas tipo para que |os estudiantes aprendan aidentificar los
elementos esenciales del planteamiento y resolucion del problema. En otras clases de problemas seran los
estudiantes, individualmente o distribuidos en grupos, los que deberan resolver problemas andlogos bajo
la supervision del profesor. Unavez concluido el trabajo, 1os problemas serén recogidos, analizados y
corregidos por € profesor o por los propios estudiantes (competencias G4, G5, G7, G8, G10, G11).

Para las sesiones de préacticas se programara las actividades aredlizar, y se desarrollara un caso de
programacién y control de un sistema productivo mediante el uso de una herramienta informatica. Sobre
un sector o proceso previamente definido y bajo la supervision del profesor, |0 estudiantes completaran la
organizacion del sistema productivo (competencias G4, G5, G6, G7, G8, G10, G11, R11).

L os trabajos propuestos a los estudiantes se dividiran en tres tipos uno para cada unidad tematica,
consistentes en la realizacion de Problemas y Casos Practicos de Aplicacion. Parte de estas actividades se
realizarden clasey €l resto tendra un calendario de realizacion y entrega por 1os estudiantes. Tras su
correccion, los estudiantes recibiran informacion de sus resultados y un resumen de |os aspectos mas
consolidados y de los fallos més frecuentes.
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EVALUACION

Laevaluacion consta de diferentes pruebas:

Examen (EX): Prueba escrita de tipo respuesta abierta, test y problemas cortos sobre |os contenidos
trabagjados en € aula. Minimo para ponderacion = 5.0

Trabajos (TR): Elaboracion de uno o varios trabajos grupal y memorias correspondientes. Minimo de
media ponderada de los trabagjos = 5.0.

Laboratorios (LAB): la asistencia sera obligatoria. Minimo trabajo= 5.0

En base a estas evidencias de eval uacion, se establecen 2 modalidades, siendo la calificacion final la
correspondiente ala mayor de ambas, en funcion de haber aprobado (mod A) o no (mod B) |os trabajos
(TR).

A) 60% - EX + 30% -TR + 10% - LAB
B) 90% -EX +10% - LAB

En ningun caso se guardard la calificacion de ninguna unidad tematica entre examenes.

En caso de suspender |as secciones de Trabajos (TR) o laboratorios (LAB), se debera presentar de nuevo
las memorias que se suspendieron en segunda convocatoria.

Ambas modalidades se consideran tanto parala primera como parala segunda convocatoria.

En cualquier caso, € sistema de evaluacion se regira por |o establecido en € Reglamento de Evaluaciony
Cdlificacién de la Universidad de Vaencia para Grados y Masters (https://goo.gl/UdDY S2).

REFERENCIAS

Béasicas

- Direccion de la produccién: Decisiones estratégicas, J. Heizer, B. Render , Prentice Hall, 2000.
- Administracién de produccion y operaciones, R. B. Chase, Mcgraw-Hill, 2004, 102 edicion.

- Direccion de Operaciones. Aspectos Tacticos y Operativos en la Produccion y los servicios, J.A.
Dominguez Machuca, S. Garcia Gonzéalez, M.A. Dominguez Machuca, A. Ruiz Jiménez. Mcgraw-Hill,
2003.
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Gestion de la Calidad, Editorial AENOR, 2010.
Control estadistico de la calidad, D.C. Montgomery, Wiley, 2004.

Técnicas de Prevencion de Riesgos Laborales, J. M. Cortés Diaz, Tebar, 2003.

Problemas Resueltos de Administracion de la Produccion y Operaciones. M2 Carmen Carnero Moya.
Editorial: Paraninfo. Madrid, 2013.

Complementarias

- Manual para la identificacién y evaluacién de riesgos laborales, [version electrénica] : version 3.1,
Generalitat de Catalunya, Direccién General de
Relaciones Laborales, 2006.

- Notas Técnicas de Prevencion y Guias Técnicas de Aplicacion del INSHT. Disponible en
http://www.insht.es/portal/site/Insht

- Organizacion de la produccion, J. Velasco Sanchez , Piramide 2006.
- Problemas de Programacién y Control de Produccion. J. J. Alfaro Saiz, SPUPV, 2008.

- Problemas resueltos de disefio de sistemas productivos y logisticos, J. P. Garcia Sabater, SPUPV,
2008.

- Manual de control de calidad, J.M. Jurany F. Gryma , Ed. Mc Graw-Hill, 1997.
- Manual para la Prevencion de Riesgos Laborales, G. Lopez Etxebarria, CISS PRAXIS, 2001.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

1. Contenidos

Se mantienen todos |os contenidos i nicialmente programados en |a guia docente para |l as sesiones tedricas
y précticas de aula

2. Volumen detrabajoy planificacién temporal de la docencia

Laguia docente preveia 35 horas de clases de teoria, 19 de précticasen €l aulay 6 de précticas de
laboratorio.

En el momento del inicio de ladocencia no presencial se han impartido el 60 % de horas de teoria, 40%
de précticas de aulay 100% de horas de |aboratorio.

34770 Organizacion y gestion de la produccion 7



o _ Guia Docente
34770 Organizacion y gestién de la produccién

s

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Ladedicacion alas sesiones de teoriay préacticas se trasladan a tiempo de aprendizaje auténomo del
estudiante con los materiales subidos al aula virtual.

3. Metodologia docente

-Sustitucion de la clase presencial por subida al aulavirtual de los materiales para estas sesiones
(transparencias, apuntesy videos de formacion con explicacion de teoriay problemas resueltos) y
planificacion de estudios.

-Seguimiento de problemas entregables a través de herramienta de Tareas de Aula Virtual. Se establecen
las siguientes entregas en cada uno de | os temas:

Tema 1. Produccion —Un trabajo entregable.

Tema 2. Calidad — 6 trabajos entregables, de los cuales, 3 ya se han entregado en el momento del inicio
de laclase no presencial.

Tema 3. Seguridad —Un trabajo entregable.

-Informes de laboratorio se entregaran através de herramienta de Tareas de Aula Virtual.

Las fechas de entrega seran las que se especifiquen en las tareas de aula virtual, planificandose con
tiempo suficiente para su entrega en condiciones adecuadas.

-Sistema de tutorias. Se mantiene €l programa de tutorias virtuales (atencién en 48 horas laborables
maximo por correo electrénico) y mediante videollamadas sincronas bajo demanda.

4. Evaluacion
TRABAJOS

Se mantiene la modalidad de evaluacion de esta seccion.

LABORATORIOS

Se mantiene la modalidad de evaluacion de esta seccion.
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EXAMEN

Se mantiene la modalidad de evaluacion de esta seccion. El examen sellevaraacabo en el horario
propuesto por €l centro, de formatelematica, através del aulavirtual. Seralahoraque figureen la
actividad Tarea del aulavirtual como hora de entrega la que se tenga en cuenta para entender que se ha
entregado en plazo. L os estudiantes deberan estar conectados mediante videoconferencia BBC con la
camara activaday e microfono silenciado.

Si una persona no dispone de los medios para establecer esta conexion y acceder al aulavirtual, debera
contactar con €l profesorado por correo electronico en el momento de publicacion de este anexo alaguia
docente.

La prueba constara de dos partes, en funcion del tiempo estimado/permitido por respuesta en cada una de
ellas:

Parte 1. Conceptos tedricos. La prueba estara basada en una bateria de preguntas de respuesta multiple,
gue se genera de forma automaticay aleatoria a partir de un banco de preguntas de dificultad homogénea.
Se estima un tiempo de 2 minutos por cada pregunta. Ponderacion = 40%.

Parte 2: Problemas numéricos. La prueba estara basada en una bateria de preguntas de respuesta maltiple,
gue se genera de forma autométicay aeatoria a partir de un banco de preguntas de dificultad homogénea.
Se estima un tiempo de 10 minutos por cada cuestion. Al finalizar la prueba, se enviara através de aula
virtual un documento pdf con laresolucién del examen escrita. Ponderacion = 60%.

CALIFICACION FINAL
Se necesita unanotaigual o superior a5.0 en el examen para aprobar |a asignatura.
Se eliminala calificacién minima de la media ponderada de los trabagj os.

Para dar mayor prevalencia ala evaluacién continua, se modificala ponderacion final de cada una de las
secciones, siendo:

Modalidad A

50% Examen (pasa del 60 a 50)
40% Trabajos (pasadel 30 a 40)
10% L aboratorios

Modalidad B

90% Examen

10% L aboratorios
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Lacalificacion seralasuperior alasmodalidades A y B.

Ambas modalidades se consideran tanto para la primera como para la segunda convocatoria.

En caso de no superar la primera convocatoria, no se guardara la calificacion de ninguna unidad tematica
entre examenes.

En segunda convocatoria, en caso de suspender |as secciones de Trabajos (TR) o laboratorios (LAB), se
deber& presentar de nuevo las memorias que no se superaron.

5. Bibliografia

Se sugtituyen los manual es recomendados por |os apuntesy transparencias |ocutadas que se suben a aula
virtual.
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