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RESUMEN

En esta materia, se combinan las clases tedricas y |las clases practicas, con orientacion evidentemente
pragmética de adaptacion alos sistemas sanitarios y parala preparacion para el buen “gobierno clinico”.
En las clases tedricas € profesor expondra los contenidos, los métodos y |as técnicas para el desarrollo de
los conocimientos y las habilidades previstas en la materia.

En las clases practicas se realizaran tanto practicas en grupos reducidos, como précticas de resolucién de
problemas de acuerdo con |os objetivos y contenido especificos de cada una de las sesiones planteadas, y
exposicidn de resultados en publico, es decir, delante del aula, con apoyo de los medios audiovisuales.

Entre |as actividades formativas se incluiran practicas sobre |os descriptores de la materiay que se
detallan en el apartado correspondiente.

Asimismo, seincluiran practicas para desarrollar |a capacidad de trabajo y de comunicacion con las
nuevas tecnologias de lainformacién y de la comunicacion y de busgueda bibliogréfica.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Se recomienda tener superados los tres primeros afos.

COMPETENCIAS

1204 - Grado de Medicina

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.

- Reconocer los determinantes de salud en la poblacidn, tanto los genéticos como los dependientes
del género y estilo de vida, demogréaficos, ambientales, sociales, econémicos, psicoldgicos y
culturales.

- Conocer, valorar criticamente y saber utilizar las fuentes de informacién clinica y biomédica para
obtener, organizar, interpretar y comunicar la informacion cientifica y sanitaria.

- Organizar y planificar adecuadamente la carga de trabajo y el tiempo en las actividades
profesionales.

- Capacidad para trabajar en equipo y para relacionarse con otras personas del mismo o distinto
ambito profesional.

- Capacidad de critica y autocritica.

- Capacidad para comunicarse con colectivos profesionales de otras areas.
- Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad.

- Considerar la ética como valor primordial en la practica profesional.

- Tener capacidad de trabajar en un contexto internacional.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al findlizar esta asignatura el estudiante deberé ser capaz de:

- Reconocer su papel en equipos multiprofesionales, asumiendo su liderazgo cuando sea apropiado, tanto
en el suministro de cuidados de salud, como en las intervenciones parala promocién de la salud.
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- Obtener y utilizar datos epidemiol 6gicosy valorar tendenciasy riesgos para latoma de decisiones sobre
salud.

- Conocer las organizaciones nacionales e internacionales de salud y los entornos y condicionantes de los
diferentes sistemas de salud y manejar conocimientos bésicos de legislacion sanitaria.

- Comprender la gestion sanitariay los condicionantes econdmicos y sociales de la misma, teniendo
capacidad para analizar susimplicaciones en la practica médica.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. DOCENCIA TEORICA
Toda la docencia de esta asighatura se realiza en inglés.

1. ;Qué es gestionar? El ciclo administrativo o los elementos clasicos de la gestion: planificacion,
organizacion, direccién y control. Pensamiento estratégico.

2. Introduccién a los sistemas y modelos sanitarios en el mundo.

3. El sistema nacional de salud en Espafia. Organizacion sanidad espafiola. Ley general de sanidad y
ley de cohesidn y calidad.

4. Atencién primaria.

5. Atencion hospitalaria. Benchmarking hospitalario.

6. Atencion socio-sanitaria.

7. Sistemas de informacion sanitaria. Indicadores utiles en planificacion sanitaria. Indicadores de
relacién poblacion hospital. Gestion de la hospitalizacién: el valor de la estancia media, los reingresos.

El CMBD. Case mix: grds, pmcs, rugs. Los grupos relacionados con el diagnéstico (GRD).

8. Necesidad, oferta, demanda y utilizacion de los servicios sanitarios. Medicion y comparacién de
resultados en la practica asistencial.

9. Las técnicas cualitativas y de consenso en planificacion sanitaria. Ti. Método Delphi. Técnica de
grupo nominal. Otras técnicas.

10.Técnicas de priorizacion en planificacién sanitaria. Método de Ops y otros.

11.Gestién y buen gobierno clinico. La medicina basada en la evidencia. Variabilidad en la practica
clinica. Guias y protocolos clinicos.

12.Economia sanitaria. Microeconomia. Macroeconomia. Sector publico. Ley de la oferta y demanda.

34506 Planificacion Sanitaria y Gestion Clinica 3



e L Guia Docente
34506 Planificacion Sanitaria y Gestion Clinica

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Elasticidad. Indicadores macroeconémicos.

13.Conceptos de evaluacion econdmica: criterios de eficacia, eficiencia y efectividad. Sistema de
informacion economica S.I.E. en la Comunidad Valenciana. Técnicas de analisis coste-minimizacion,
coste-efectividad, coste-beneficio y coste-utilidad.

14.Andlisis de la eficiencia. Técnicas DEA y no paramétricas.

15.Evaluacién de tecnologias sanitarias. La evaluacién del uso apropiado de los recursos.

16.Analisis de decisiones clinicas.

17. Reformas y gestion de sistemas sanitarios. Introduccion al enfoque de las politicas sanitarias en

torno al objetivo buen gobierno clinico. Medicina basada en valores.

2. DOCENCIA PRACTICA

1. Trabajo sobre el ciclo administrativo y discusion
2. Discusion grupal con moderador sobre las ventajas de los diferentes modelos sanitarios en el mundo

3. Seminario dirigido sobre la evoluciéon en el Sistema Nacional de Salud espafiol y sus condicionantes
sociales

4. Estudio practico de indicadores relacionados con la evolucion de la salud en la poblacién espafiola y
su relacion cronologica legislativa

5. Dimensionamiento de personal, estructural y de funcionamiento interno de un Centro de Salud
6. Criticas al modelo hospitalario actual

7. Practica de Benchmarking entre hospitales privados, publico y de férmulas mixtas

8. Practica sobre clasificacion de dependencias segun la legislacion vigente

9. Calculo de indicadores de la demanda y de la oferta sanitaria

10. Aplicacion practica de la planificacion mediante métodos de consenso

11. Practica y presentacion de priorizacion en planificacion sanitaria

12. Utilizacion de indicadores sanitarios en planificacion. El ejemplo espafol

13. Préactica de comparacién entre hospitales mediante la utilizacion de GRDs
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3. DOCENCIA PRACTICA II

14. Aprendizaje de disefio de protocolos clinicos

15. Diferencias practicas en el disefio de tecnicas de evaluacion de tecnologias sanitaria
16. Discusién de articulos sobre oferta y demanda de profesionales sanitarios

17. Practica de interpretacion del gasto sanitario en las diferentes Comunidades Autbnomas espafiolas
18. Trabajo sobre el indicador de calidad de vida EQ5D

19. Practica sobre articulos con diferentes técnicas de evaluacion econémica

20. Revisioén grupal de la informacién que aporta el SIE

21. Revisién de dos articulos publicados sobre DEA aplicado a Servicios Sanitarios

22. Gestién por procesos clinicos

23. Disefo de un plan de calidad asistencial en un Servicio Clinico

24.Articulacion de estrategias para la seguridad de pacientes. Casos practicos

25.Evaluacién de tecnologias sanitarias. Dimensiones éticas, técnicas, organizativas, sociales y
economicas

26.Practica sobre politica sanitaria y comunicacion

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Seminarios 26,00 100
Clases de teoria 19,00 100

TOTAL 45,00

METODOLOGIA DOCENTE

En las clases tedricas el profesor expondra mediante leccidén magistral, los conceptosy contenidos mas
importantes de forma estructurada, parala obtencion de los conocimientos y habilidades que los alumnos
deben adquirir. Se potenciara la participacion de los estudiantes. Se podra disponer del material didéctico
utilizado por €l profesor, si éste o considera adecuado, a partir del recurso electrénico del AulaVirtual.
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Practicas de aula. Seminarios. En grupos reducidos €l profesor planteara temas especializados en
profundidad, estudios de casos, manejo de bibliografia, temas de actualidad... Se potenciara el trabajo en
grupo, y la presentacion oral. Podria entenderse como aprendizaje cooperativo.

Ladocencia se impartira siguiendo los criterios de sostenibilidad y desde la adecuada perspectiva de
género.

EVALUACION

Evaluacién tedrica: 50% de la calificacion final. Se realizara mediante prueba escritau oral que versard
sobre los contenidos del programa tedrico y tendra como objetivo evaluar la adquisicion de
conocimientos.

Evaluacién practica: 50% de la calificacion final. Se realizard mediante la evaluacion de la participacion
en las diferentes actividades y con larealizacién de una prueba que evalGe la adquisicion de las
habilidades relacionadas con las competencias generales y especificas.

Es requisito para acceder a adelanto de convocatoria de esta asignatura que el estudiante haya cursado la
totalidad de sus précticas.

Laasistenciaa practicas es obligatoria. La no asistenciainjustificada a més de un 20% de las mismas,
supondra laimposibilidad de aprobar la asignatura.

Se recuerda alos alumnos laimportancia de realizar las encuestas de evaluacion atodo e profesorado de
las asignaturas del grado.

REFERENCIAS

Basicas

1. Del Llano J, Ortan V, Martin-Moreno JM et al. Gestidn sanitaria. Innovaciones y desafios.
Barcelona: Masson S.A., 1998.

3. Asenjo, M.A. y cols. Gestion diaria del hospital. Barcelona: Masson S.A., 2001.

4. Ribera J et al. Gestion en el Sector de la Salud. Gestién del Sistema y de sus Instituciones. Madrid:
Pearson Educacién S.A., 2005

4.-Cullis, John G. y West, Peter A. (1984): Introduccion a la Economia de la Salud, ed. Desclée de
Brouwer, Bilbao, pp. 43-52.

5. Wright J, Hill P. Gobierno Clinico. Madrid: Elsevier, 2006.

6. Ruiz-Iglesias L. Claves para la Gestion Clinica. Madrid: Céatedra Pfizer McGrawHill, 2004

7. Mufioz-Seca B, Riverola J. Del buen pensar y mejor hacer: mejora permanente y gestion del
conocimiento. Madrid: McGraw Hill, 2003.
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Complementarias

1. Samuelson, Paul A. y Nordhaus, William D. (2002): Economia, ed. McGraw-Hill, 172 edicién, pp. 3-
53.

2.-Amado J.; Alegre, E. y Bel, E. Gestion Empresarial Farmacéutica. Ciss, S.A., Valencia, 1998.
3.-Drummond, Michael F.; Stoddart, Greg L. y Torrance, George W. Métodos para la evaluacién
economica de los Programas de Atencion de la Salud, ed. Madrid: Diaz de Santos, 1991.

4. Errasti, F. Principios de Gestion Sanitaria. Madrid: Diaz de Santos, 1996.

5.-L6épez i Casasnovas G, Ortan Vicente. Economia y Salud. Fundamentos y politicas. Madrid:
ediciones Encuentro, 1998

6.-McGuire, Alistair; Henderson, John y Mooney, Gavin (1988): The Economics of Health Care, ed.
Routledge (reimpresion de 1992).

8.-Ortun V. La Economia en Sanidad y Medicina: Instrumentos y Limitaciones. Barcelona: La Llar del
Llibre, 1992.

9. Sacristan JA, Badia X, Rovira J. Farmacoeconomia: Evaluacion Econdmica de medicamentos,.
Madrid: Ed. Médicos, S.A., 1995.

10.-Cabiedes, Laura: Reformas sanitarias recientes, capitulo 9 del Informe Anual 2003 del
Observatorio del Sistema Nacional de Salud, Ministerio de Sanidad y Consumo.

11.-Cabiedes, Laura (2003): Evaluaciéon Econ6mica de Tecnologias Sanitarias, Monografico del IlI
Curso de Actualizacién en Medicina de Familia y Atencién Primaria, SEMERGEN-Asturias.
12.-Rodriguez, Marisol (1992): Corrientes econémicas y criterios de equidad en Sanidad, Revista de
Economia, n° 12, pp. 55-60.
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