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RESUMEN

Técnicas cualitativas de investigacion social es una asignatura obligatoria de carécter anual, de 9 créditos,
gue seimparte en el tercer curso del Grado en Sociologia. Encuadrada en la materia Técnicas de
Investigacion en Ciencias Sociaes, completa laformacion adquirida por |as/os estudiantes en Técnicas
cuantitativas de investigacion social cursada en segundo de grado.

Técnicas cualitativas de investigacion socia es esencial en laformacion de los/as estudiantes en tanto que
les proporciona un conocimiento operativo de los diferentes métodos y técnicas cualitativas parala
investigacion en Ciencias Sociales. La asignatura muestra como se realiza una investigacion de carécter
cualitativo, sus perspectivas, disefiosy estrategias, y profundiza en |as principal es técnicas cuaitativas de
produccion de datos que se utilizan en Ciencias Sociales.

Su objetivo fundamental consiste en profundizar en el conocimiento y la practica de la perspectiva
cualitativaen e proceso de investigacion de larealidad social. A partir de las dimensiones tedricas y
metodol 6gi cas de los contenidos de la asignaturay a partir del gjercicio de lainvestigacion socia que
propone la asignatura | os estudiantes podran comprender mejor tanto que larealidad social no eslo que
parece, COMo que, a veces, se parece mucho alo que es. Dichas dimensiones familiarizaran alos
estudiantes en €l oficio de socidélogo, asi como, en € gercicio concreto de sus diferentes practicas
cualitativas.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No hay restricciones.

En términos académicos, el paso por las asignaturas de los dos primeros cursos ya han capacitado a
las/os estudiantes en las habilidades y destrezas que requiere el ejercio teérico y metodologico de la
imaginacién sociolégica. En términos de investigacion social y formacién ciudadana es necesario que
los estudiantes continlien, o comiencen a realizar, lecturas regulares de la prensa diaria y a ejercitar el
andlisis de sus discursos.

COMPETENCIAS

1310 - Grado de Sociologia

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
gue parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien
se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboraciéon y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexiébn sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.

- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

- Plantear, disefiar y desarrollar un proyecto de investigacion socioldgica.
- Elaborar informes y diagnésticos sobre problematicas sociales.

- Disefiar e implementar planes y programas orientados a abordar problemas sociales y evaluar sus
resultados.

- Trabajar en equipo con una perspectiva multidisciplinar.

- Aplicar los principios del cédigo deontoldgico profesional de la Sociologia y desarrollar el compromiso
frente a los problemas sociales.

- Respetar y promocionar los derechos fundamentales, la igualdad entre hombres y mujeres, la
igualdad de oportunidades y la no discriminacion, los valores democraticos y la sostenibilidad.

- Aprender de forma auténoma y desarrollar la iniciativa en el &mbito sociolégico
- Desarrollar e integrar la perspectiva de género en el estudio de la realidad social .
- Analizar los datos empiricos sobre la estructura, el cambio y los problemas sociales.

- Describir y explicar las desigualdades sociales a partir de las teorias y los indicadores sociales y
detectar los procesos emergentes.

- Aplicar las técnicas cuantitativas y cualitativas de recogida de datos sociolégicos.
- Efectuar analisis sociologicos de caracter cualitativo.

- Relacionar e integrar informacion sobre los fenémenos sociales proveniente de fuentes primarias y/o
secundarias.

- ldentificar y medir factores de vulnerabilidad social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

El objetivo de la asignatura es que log/las estudiantes adquieran los conocimientos, las competenciasy las
habilidades necesarias para disefiar y desarrollar investigaciones sociales de carécter cualitativo.

» Asimilar los conceptos tedricos y metodol dgicos centrales de la perspectiva cualitativa de
investigacion social.

» Disefiar investigaciones sociales desde |a perspectiva cualitativay desde la complementariedad
entre dicha perspectivay la cuantitativa.

* Mangjar las distintas fuentes documental es para la investigacion.
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* Identificar |as posibilidades de articul acién y complementariedad metodol dgicaen el disefio y
realizacion de lainvestigacion social.

» Explicar las distintas fases de la investigacién cualitativay sabe abordar |as tareas necesarias para
cumplimentar cada una de ellas.

 Conocer las diferentes practicas de investigacion cualitativay su pertenenciaen el proceso de
investigacion

» Mostrar un conocimiento béasico de las modalidades de andlisis del discurso en lainvestigacion
socia cualitativa.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Lamirada cualitativa: una indagacion socio-hermenéutica

1.1 Una mirada a la historia. Rupturas que posibilitan la investigacion sociolégica

1.2 Una mirada a la epistemologia: experiencia comun y experiencia cientifica

1.3 Una mirada al método: del presupuesto de verdad objetiva al presupuesto de reflexividad

1.4 Una mirada a la praxis: de la ilusion de la transparencia de la vida social al conocimiento de la
desigualdades que la estructuran

1.5 Latradicion cualitativa escuelas y corrientes.

2. Laindagacion cualitativa. Dimensiones epistemoldgicas tedricas y metodolégicas de la
investigacién cualitativa

2.1. Los niveles en el andlisis de la realidad social: el pluralismo cognitivo y metodolégico

2.2. Paradigmas metodoldgicos: contraposicion y complementariedad entre las perspectiva cualitativa
y la perspectiva cuantitativa

2.3. Hechos, discursos y motivaciones en el proceso de investigacion social.

2.4. Paradigmas tedricos: teorias de las ideologias, teorias de la significaciéon vy teorias de la
interpretacion

3. El disefio del proyecto de investigacién cualitativa: definicion y estructura.

3.1. Las perspectivas distributiva, estructural y dialéctica.

3.2. Construccion del objeto de investigacion, disefio metodolégico y recursos del proyecto. La
muestra estructural: representatividad estructural del universo simbdlico

3.3. Las estrategias en investigacion cualitativa : andlisis de ejemplos de investigaiones
paradigmaticas

3.4. Los medios audiovisuales en el proceso de investigacion social
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4. La escucha cualitativa: la practica cualitativa de la entrevista abierta

4.1. Ellugar de la entrevista abierta en el disefio de la investigacion social.

4.2. La practica de la entrevista abierta. Tipos de entrevista y sus usos.

4.3. La seleccion de los informantes. La dinamica de la entrevista: la situacién de la entrevista, el
papel del entrevistador, guién de la entrevista, estrategias de la entrevista.

4.4. Latrascripcion de la entrevista. El andlisis y la interpretacion. La entrevista, contextos sociales y
construccién de sentido

5. De la entrevista grupal al grupo de discusion.

5.1 El trabajo con préacticas grupales: el focus group, las entrevistas de grupo.
5.2 Los grupos de discusion y los grupos triangulares

5.3. La génesis del grupo de discusion en la investigacion socioldgica espafiola
5.4. El grupo de discusion marco tedrico y regulacion metodoldgica

6. La préactica del grupo de discusion.

6.1 El proceso de investigacion mediante grupos de discusién. La representatividad de los grupos de
discusion

6.2 El disefio de las reuniones de los grupos de discusién: reclutamiento de los participantes, espacios
para la reunién y gratificacion

6.3 Las dindmicas de los grupos de discusion. La trascripcion

6.4 La caracterizacion de la situacién del grupo de discusién

7. El analisis, comprension e interpretacion de los datos cualitativos

7.1 El andlisis socioldgico del sistema de discursos

7.2 La diversidad de corrientes en el andlisis del discurso

7.3 Los trabajos practicos para el analisis socioldgico del sistema de discursos

7.4 Los principales procedimientos para el andlisis e interpretacion sociolégica del sistema de discursos
7.5 Programas informéticos de utilidad para el analisis cualitativo de los datos

8. Proyectos de intervencién: investigacion-accion (IA) e investigacion accién participativa
(IAP)

8.1 La perspectiva dialéctica: origenes y fundamentos de la IAP

8.2 EI proceso de investigacion mediante investigacién-accién (I1A) e investigacion accion
participativa (IAP): lineas basicas

8.3. Los fines y objetivos de la IAP. Técnicas y procedimientos para impulsar la IAP

8.4. Videoanadlisis interpretativo de situaciones sociales, etnografia online y hermenéutica
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 90,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 55,00 0
Elaboracién de trabajos en grupo 30,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos practicos 10,00 0
TOTAL| 225,00

METODOLOGIA DOCENTE

El desarrollo del curso, dado su caracter tedrico-practico, se realizara mediante la combinacién de
sesiones tedricasy practicas. A lo largo de la asignatura los estudiantes realizarén trabajos individuales y
en grupo. El trabajo individual consistiraen un resumen y reflexion critica sobre unainvestigacion
cualitativa a seleccionar entre tres propuestas. El trabajo en grupo consistird en larealizacién de un
proyecto de investigacion cualitativa con las siguientes etapas. definicion y construccion del objeto,
disefio metodol 6gico y realizacion de alguna de las précticas cualitativas —entrevista abierta, grupo de
discusion...- propuestas en el disefio metodol 6gico del proyecto.

Como parte complementaria de este proceso de aprendizaje y formacién para el disefio de
investigaciones cualitativas contara con dos actividades més. La primera, un seminarios de investigacion
en € aula donde diferentes investigadores presentaran investigaciones cualitativas que han llevado a
cabo. La segunda un seminario especifico sobre el Proyecto de investigacion: ‘ El Arxiu de laMemoria
Ora Valenciana ; dicho seminario serealizarden e Museu Valencia D’ Etnologia . Latercera actividad
consiste en un seminario de andlisis de datos cualitativos con €l programa Atlasti. El seminario se
realizara en colaboracion con el Laboratori de Ciéncies Socials de la Universitat de Vaencia
(Social-Lab), un espacio singular i versatil paralaformacion en investigacion i laexcelenciaen el éreade
las ciencias sociales

EVALUACION

Laevauacion de los conocimientos, destrezas y habilidades adquiridas por los estudiantes alo largo de
la asignatura se realizard sobre cada una de las actividades anteriores valorando, explicitamente, la
implicacién y participacion de lasy los estudiantes en cada una de ellas.
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La propuesta inicial de criterios concretos de evaluacion para cada de las actividades es la siguiente:

1) El trabajo individual: lectura, resumen y reflexion critica sobre una investigacion cuditativay sobre un
manual de andlisis critico del discurso supondra como maximo el 30% de la nota.

2) El trabajo en grupo: realizacion de dos proyectos, uno cada cuatrimestre, de investigacion cualitativa
con las siguientes etapas. definicion y construccion del objeto, disefio metodologico y, por ultimo,
realizacion de alguna de las précticas cualitativas —entrevista abierta, grupo de discusion...- propuestas en
el disefio metodol 6gico del proyecto, supondra como maximo un 30% de la nota.

3) Un examen escrito, al final del curso, sobre los contenidos del programa. En este gjercicio, junto con
los elementos habituales para evaluar un examen: claridad expositiva, relacion entre el contenido de la
respuestay la pregunta, capacidad de ordenacién y sintesis de la respuesta se tendra en cuentala
capacidad de conectar las dimensiones tedricas y practicas de laasignaturay lareflexion critica sobre las
cuestiones propuestas. Esta actividad supondra como méaximo un 30% de la asignatura.

4) Finamente, la activa participacion en clase, asi como, en |os seminarios de investigacion supondra
como maximo un 10% de la asignatura. Cada semestre |os estudiantes entregaran una hoja de Excel
indicando las sesiones de clase alas que han acudido.

Esta propuesta se presentara la primera semana de clase, se discutird, y se consensuard o se modificara
con lasy los estudiantes asistentes al curso.

L os criterios de evaluacién seran los mismos para las dos convocatorias. L os requisitos minimos para
aprobar la asignatura exigen realizar todas las actividades del curso y obtener a menos un cinco en la
sumartotal de las notas.
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- Del Vval, C.; y Gutiérrez, J. (2005): Practicas para la comprension de la realidad social. Madrid, Mc
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- Ibafez, J. (1985): Del algoritmo al sujeto. Madrid, Sigo XXI.
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social. Madrid, Alianza Universidad.
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pp.27-75
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