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RESUMEN

Laasignatura «Gestion y Administracion de los Servicios de Salud», forma parte de la materia «Salud
Plblicay Enfermeria Comunitaria». Esta asignatura proporciona las bases tedricas y los planteamientos
metodol 6gicos de la administracion de servicios de salud.

Laadministracion de servicios de salud, o administracion sanitaria, es uno de los anbitos de la Salud
Publica que haincorporado las técnicas de gestién cientifica de los servicios sanitarios. Constituye la
cienciasocia y técnica relacionada con la planificacion, organizacion, direccion y control de los servicios
y programas de salud, mediante sistemas permanentes de garantia de calidad y seguridad. Su funcién esla
integracion eficiente y efectiva de los recursos humanos, fisicosy econdmicos paralograr una atencion

34377 Gestion y administracion de los servicios de salud 1



_ o _ Guia Docente
34377 Gestion y administracion de los serV|C|osldg
salu

Optima de servicios de salud ala ciudadania.

Laasignatura aborda el andlisis de los componentes histéricos, politicosy econdmicos en la
configuracion de los problemas de salud en una formacion social y la manera en que dentro de esta se
estructura un sistema sanitario y la organizacion de sus servicios para enfrentar dichos problemas desde
unavertiente de eficiencia social. El proceso de salud-dolencia es dinamico, el patron epidemiol 6gico
cambiante y los servicios de salud se encuentran en permanente evolucion. En este entorno de
incertidumbre, el estudiantado de enfermeria debe conocer |as circunstancias de |os procesos que
conforman |os principales problemas de salud y las alternativas politicas paraimplementar las estructuras
de prestacion de servicios de salud, dotarlas de |os recursos humanos y materiales necesarios, propiciar la
coordinacion interinstitucional, garantizar la cobertura sanitaria, velar por la calidad en la prestacion de
los serviciosy por laminimizacion de los riesgos de las personas atendidas y de losy las profesionales,
asi como atender alas personas teniendo en cuenta la especificidad de género, € grupo etario o €l
extracto social, entre otros aspectos.

Por |os saberes, métodos y técnicas que aporta, |a asignatura se considera transversal atodas las materias
y asignaturas que constituyen el modulo 2 «Ciencias de la Enfermeria». Ademés, por su aplicacion
préctica, se convierte en el gje vertebrador de la materia «Précticas integradas en €l area/Departamento de
Salud», dado que en ella el alumnado se capacitara para gjercitar la préactica profesional, actuando en los
procesos y siguiendo los procedimientos de gestion de calidad y seguridad que tiene que realizar un
enfermero o una enfermera generalista en las instituciones sanitarias que brinda el Sistema Nacional de
Salud y de Dependencia ala ciudadania, segun los diferentes nivel es de atencién sociosanitaria.

Lajustificacion de laasignaturaen el plan de estudios queda claramente reflgjada en € Documento de
Verificacion del titulo de Grado en Enfermeria por la Universitat de Valéncia, donde se define € perfil
profesional del Graduado o Graduada en Enfermeria de la siguiente manera:

«Las enfermeras y enfermeros participan en las actividades de planificacion, organizacion y control,
encaminadas a cubrir los objetivos trazados en el equipo de salud. Ejercitan las actividades propias de la
administracion de los servicios de enfermeria, mediante la elaboracién de protocolos y procedimientos,
las tareas de supervision, € establecimiento de indicadores y complimentacio de registros dentro del
sistema de informacion sanitaria. Disefian estrategias dirigidas al control de la calidad de la atencién de
los servicios de enfermeria.

Las enfermerasy los enfermeros participan en la formacion continuada de |os mismos profesionalesy en
la formacion de los estudiantes, apoyando la difusion e intercambio de conocimientos y experiencias
entre los servicios de salud y |os centros docentes universitarios. Igualmente, pueden cumplir tareas de
investigacion documental y de campo que contribuyen a orientar y enriquecer su préactica profesional,
asi como iniciar, desarrollar y participar en programasy proyectos de investigacion tanto en el nivel de
andlisis subindividual, individual y poblacional>.

En & Documento de Verificacion se apuesta por un enfogue de las ensefianzas que sirva para dar
respuesta ala complejidad actual de los servicios de salud, dado que cada vez més se requiere
profesional es de enfermeria competentes para manejar informaciones compleas, utilizar las nuevas
tecnologias y apoyar eficazmente la gestion de lacalidad y la seguridad del paciente, asi como
involucrarse en lainvestigacion paralamejora de los sistemas y servicios de salud.

En & plan de estudios la asignatura de «Gestion y Administracion de los Servicios de Salud» es,
precisamente, la encargada de abordar dicho cometido, incorporandose en € programa las
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recomendaciones del «Plan de Calidad para el Sistema Nacional de Salud» del Ministerio de Sanidad de
Espaiia. Ademas, se ha procurado incorporar la perspectiva de género, fundamental por las aportaciones
al conocimiento y ala practica de la Enfermeria, en la sociedad actual, dado el sesgo de género existente
en la atencion sanitaria, en cuanto a diagnéstico y tratamiento de problemas de salud, aspecto atener en
cuenta en todo el proceso de planificacion y prestacién de servicios, en todos los ambitosy niveles.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Para un mejor aprovechamiento de la asignatura se recomienda que el alumnado haya cursado las
siguientes asignaturas:

- Asignaturas propias de la materia: Salud Publica. Enfermeria Comunitaria.

- Otras asignaturas del médulo 2 «Ciencias de la Enfermeria»: Bases histéricas, epistemoldgicas y
éticas de la disciplina enfermera. Enfermeria Médico-Quirurgica-I.

- Asignaturas del modulo 1 «Formacion basica comunx: Sociologia, género y salud. Farmacologia.

COMPETENCIAS

1200 - Grado de Enfermeria

- Ser capaz, en el ambito de la enfermeria, de prestar una atencion sanitaria integral y profesional
adecuada a las necesidades de salud de la persona, la familia y la comunidad a las que atienden,
desde el reconocimiento al derecho a la salud de los ciudadanos y ciudadanas, y de acuerdo con el
estado de desarrollo de los conocimientos cientificos de cada momento y con los niveles de calidad y
seguridad que se establecen en las normas legales y deontoldgicas aplicables.

- Reconocer el derecho a la salud, aplicar el principio de equidad social a la practica profesional y
comprender las implicaciones éticas de la salud en un contexto mundial en transformacion.

- Reflexionar sobre la importancia del analisis de género en salud, y comprender cémo en funcién de
aquellos estilos de vida, el uso del tiempo y las condiciones de trabajo tienen un impacto en la salud
de las personas.

- Analizar y reflexionar sobre las consecuencias del ser mujer y hombre en el proceso de enfermar, la
atencion diferencial que se recibe y el modo especifico de afrontar el dolor y la enfermedad.

- Trabajar en equipo, entendiendo éste como unidad basica en la que se integran, estructuran y
organizan, de forma uni o multidisciplinar e interdisciplinar, los y las profesionales y demas personal
de las organizaciones asistenciales, como forma de asegurar la calidad de la atencién sanitaria.

- Conocer y aplicar los fundamentos y principios teéricos y metodolégicos de la enfermeria, para la
promocién y proteccién de la salud, la prevencion de la enfermedad y la atencién integral de las
personas, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion.
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- Proteger la salud y el bienestar de las personas, familia y grupos atendidos, garantizando una
atencion integral.

- Promover estilos de vida saludables por parte de la persona, la familia y la comunidad, que fomenten
el autocuidado en el manejo de la salud.

- Desarrollar acciones de educacién para la salud utilizando las estrategias adecuadas a las personas,
familias y comunidades, poniendo al alcance de la poblacién y en un lenguaje comprensible la
informacion cientifica y las recomendaciones que se deriven.

- Conocer y aplicar técnicas e instrumentos de comunicacion desde una perspectiva no sexista, tanto
en la relacion interpersonal como en las dinamicas de grupo.

- Conocer la estructura, funcionamiento y financiacion de los sistemas sanitario y sociosanitario, con el
fin de utilizar de forma 6ptima los recursos disponibles.

- Establecer procedimientos de evaluacion, utilizando principios cientifico-técnicos y de calidad.
- Conocer y utilizar los distintos sistemas de informacion sanitaria.

- ldentificar los determinantes de la salud, tanto biol6égicos como demograficos, ambientales, sociales,
econOmicos, culturales, psicoldgicos y de género, analizar su influencia en las condiciones de vida y
trabajo de la poblacion y su repercusion en el proceso de saludenfermedad.

- ldentificar la participacion comunitaria como un elemento imprescindible para el desarrollo de la
promocion de la salud, asi como participar en la formulacion, ejecucion y evaluacion de politicas
publicas saludables y proyectos intersectoriales que fortalezcan el desarrollo local.

- Tener en la actividad profesional un punto de vista critico, creativo, constructivo y orientado a la
investigacion en salud.

- Comprender la importancia y las limitaciones del pensamiento cientifico en el estudio, la prevencién y
el manejo del estado de salud de las personas.

- Adquirir la formacion basica para la actividad investigadora, identificando los elementos y fases que
intervienen en el proceso de investigacion.

- Ser capaz de formular hipotesis, recolectar y valorar de forma critica la informacion para la resolucion
de problemas aplicando, entre otros, el enfoque de género.

- Dirigir, evaluar y prestar los cuidados integrales de enfermeria al individuo a la familia y a la
comunidad.

- Capacidad para describir los fundamentos del nivel primario de salud y las actividades a desarrollar
para proporcionar un cuidado integral de enfermeria al individuo, la familia y la comunidad.
Comprender la funcién y actividades y actitud cooperativa que el profesional ha de desarrollar en un
equipo de Atencién Primaria de Salud. Promover la participacion de las personas y grupos en su
proceso de saludenfermedad

- Conocer el Sistema Sanitario Espafiol. Identificar las caracteristicas de la funcién directiva de los
servicios de enfermeria y la gestion de cuidados. Conocer y ser capaz de aplicar las técnicas de
direccion de grupos.
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- Trabajo fin de grado. Materia Transversal cuyo trabajo se realizara asociado a distintas materias.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. Identificar los elementos bésicos y objetivos de un sistema econdémico.

2. Analizar los cambios que se han producido en e modelo de empresa capitalistay las consecuencias
socialesy economicas.

3. Definir el concepto de bienestar social y analizar su relacidn con laintervencion del Estado en las
sociedades avanzadas,

4. Analizar los cimientos ideol dgicos, politicos, socialesy econdmicos del Estado de bienestar.

5. Conocer lasituacion de salud en el mundo y lainfluencia que el proceso de globalizacién econdmica
gerce en lamisma.

6. Conocer |as directrices que emanan de |os organismos internacional es en materia de desarrollo social,
econdémico y sanitario.

7. ldentificar las politicas de salud predominantes que apoyan alos procesos de reforma del sector salud.
8. Sintetizar |as caracteristicas fundamental es de los principal es model os sanitarios de |os paises de
nuestro entorno.

9. Conocer las principales caracteristicas de la estructuray funcionamiento del actual sistema sanitario
espaiol.

10. Relacionar como un modelo sanitario determina la organizacion de los servicios de Enfermeriay su
préctica profesional.

11. Debatir sobre reformas de |os sistemas sanitarios publicos, con especial referenciaen Espanay las
reformas en curso de |os paises de su entorno.

12. Conocer los principios bésicos de la economia en genera y de la economia de la salud en particular.
13. Relacionar €l desarrollo econémico con la salud de las poblacionesy |0s servicios sanitarios.

14. Familiarizarse con |os factores determinantes del gasto sanitario y los aspectos relevantes de las
politicas de salud.

15. Conocer los elementos que intervienen en el mercado sanitario y sus particularidades de
funcionamiento.

16. Interpretar los conceptos de financiacion, aseguramiento, provision, andisis de coste/efectividad,
andlisis de coste/beneficio, distribucion de recursos, etc., paramejorar la eficacia, eficienciay
productividad de las instituciones sanitarias.

17. Identificar las etapas del proceso administrativo, y analizar |os diferentes elementos que lo integran.
18. Conocer |os model os tedricos de las organizaciones y su evolucion historica, y su influenciaen la
organizacion de los servicios de salud.

19. Aprender la metodologia de la planificacion estratégicay utilizar sus herramientas parala gestion de
los servicios de salud a partir de datos demogréficos y epidemioldgicasy en funcion de las necesidades de
la poblacion.

20. Conocer los principios basicos y de funcionamiento del Sistema de Informacién Sanitaria, y
familiarizarse con la tecnologia que facilita su manejo.

21. Conocer y manegjar las fuentes de informacién y los sistemas de registros usados en las diversas
instituciones sanitarias del area/Departamento de Salud.

22. Usar e interpretar los indicadores de gestion de los servicios, y de gestion de la calidad y la seguridad.
23. Conocer los elementos claves que intervienen en el desarrollo de la cultura organizacional .
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24. Adquirir conocimientos para el gercicio del liderazgo y la comunicacion en las organi zaciones.
25. Analizar los elementos que forman parte de la gestion estratégicay operacional en el contexto de
cambio de los recursos humanos de salud.

26. Reconocer y explicar € rol y laimportancia que cumplen los recursos humanos en el éxito de las
organizaciones.

27. Justificar laimportancia del trabajo en equipo y proponer estrategias para promoverlo en las
instituciones sociosanitarias.

28. Andlizar las variables y dimensiones del clima organizacional y su repercusion en el trabajo en
equipo.

29. Aplicar metodologias, técnicas y procedimientos para la evaluacion del desempefio laboral.

30. Proponer un plan de formacion continuada que mejore una atencién de enfermeria basada en los
principios de seguridad del paciente.

31. Reconocer laimportanciade la seguridad del paciente en la calidad de la atencion ala salud.
32. Conocer lafamilia de normas | SO de gestion de la calidad y |as metodol ogias paraimplantar la
mejora continuay el modelo de excelencia empresarial EFQM.

33. Identificar erroresy fallos que aparecen en situaciones de la préacticaclinica.

34. Mangjar laterminologiay la taxonomia relacionada con la seguridad del paciente.

35. Describir los diferentes tipos de estudios epidemiol 6gicos disefiados para el estudio de |os sucesos
adversos.

36. Describir los componentes esenciales de la culturade la calidad y 1a seguridad en los centros
sanitarios.

37. Utilizar las Guias de Practica Clinica parareforzar | as estrategias de salud de seguridad del paciente.
38. Comprender € rol quetienen losy las pacientes en la prevencion de errores y la mejora de la calidad.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. SISTEMAS ECONOMICOS Y SOCIALES

1.1 Sistemas econdmicos y sociales. Sistema econdémico capitalista. Liberalismo e ideologia liberal.
Sistema econdémico socialista. La ideologia fascista. Modelos de estado. Estado liberal de derecho.
Estado democratico e igualitario.

1.2 El Estado de bienestar. Concepto actual de estado, elementos constitutivos y papel en la actividad
econdmica. Planificacion como funcion del Estado y tipos de intervencion econémica.

1.3 Globalizacién y salud. Desigualdades en salud. Causas y consecuencias de la desigual distribuciéon

de la riqueza, repercusiones en la salud de las poblaciones. Organizaciones internacionales que
intervienen en el desarrollo de los paises. Planes estructurales, pobreza y desigualdad.
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2. POLITICA SOCIAL Y MODELOS SANITARIOS

2.1 Politica social y sanitaria. Estrategias nacionales de desarrollo. Instrumentos para el desarrollo
social: ocupacion, trabajo digno, educacion, salud, proteccion social y cohesion social. Comparativa de
modelos sociales. La politica sanitaria como elemento del Estado de bienestar. El sistema de salud
como parte del sistema de desarrollo.

2.2 Sistemas sanitarios y reformas sanitarias. Principales modelos sanitarios y sus caracteristicas:
modelo Bismarck, modelo Beveridge y modelo Friedman o de libre mercado. Crisis de los sistemas
sanitarios en el contexto de la crisis del Estado de Bienestar. Reformas sanitarias. El sistema sanitario
espafiol y reformas sanitarias. Evolucion histérica de la sanidad espafiola y repercusiones en la carrera
y profesién de enfermeria.

2.3 Modelo sanitario basado en la salud publica. Reformulacién de las estrategias de salud para todos.
La estrategia Salud XXI de la OMS. La atencién primaria mas necesaria que nunca. Principios y
caracteristicas del modelo sanitario basado en la salud publica. Sistemas de salud salutogénicos.

3. ECONOMIA DE LA SALUD

3.1 Economia y Economia de la salud. Concepto de Economia y de Economia de la Salud. Los
protagonistas de la vida econdmica: las familias, las empresas, las administraciones y las instituciones
financieras. La produccién en salud. Relaciones entre la economia y el sector sanitario. El P.I1.B. como
indicador del gasto sanitario. El papel del sector sanitario en la economia.

3.2 El mercado sanitario: la demanda y la oferta. Los servicios sanitarios como bienes econémicos. Los
fallos del mercado sanitario: Incertidumbre, externalidades, asimetrias de informacién, monopolio.
Respuestas institucionales a los fallos de mercado. El papel del Estado en los criterios econémicos
aplicables en los servicios de salud. Eficacia, efectividad, eficiencia y equidad. La demanda de salud.
Factores de la demanda. Financiacion de los servicios de salud. La oferta sanitaria. Factores que
determinan la oferta de atencién sanitaria. El comportamiento de los proveedores. Modelos de
retribucién de la profesiébn médica. Los seguros de salud publicas y privadas.

4. GESTION DE LOS SERVICIOS DE SALUD

4.1 Administracién de los servicios de salud. Niveles de organizacién: atencidn primaria y atencion
especializada. Planificacién sanitaria. Modelos y tipos de planificacion. Sistemas de informacién
sanitaria. La sostenibilidad de los sistemas de salud.

4.2 La cultura de las organizaciones de salud. Caracteristicas y funciones de la cultura organizacional.
Cultura organizacional centrada en la persona atendida, la calidad y la seguridad. Creacién de entornos
curativos 6ptimos (OHES).

4.3 Gestion de recursos humanos. Evaluacion y desarrollo de los recursos humanos. Reclutamiento y
retencion de profesionales. El trabajo en equipo. Liderazgo en enfermeria. La participacion politica de
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las enfermeras.

5. CALIDAD Y SEGURIDAD EN LA ATENCION A LA SALUD

5.1 Marco conceptual de la calidad y la seguridad del paciente. Andlisis de estructura, procesos y
resultados. Conceptos y componentes de la calidad. Excelencia y calidad. Eficacia, eficiencia,
efectividad y equidad. Sistemas de gestién de calidad. Normas ISO, modelo EFQM, Proceso Joint
Commision.

5.2 Calidad en el sistema sanitario: gestion del riesgo y seguridad del paciente. Riesgo asistencial o
clinico. Errores en la préactica clinica. Psicologia del error. Errores en la actividad asistencial. Factores
causales. Error y responsabilidad. La salud de las enfermeras.

6. PROGRAMA DE PRACTICAS EN AULA (modalidad docente «P»)

Con el objetivo de reforzar el contenido conceptual impartido en las lecciones tedricas, se propondra un
ejercicio cuya tematica esté basada en el contenido tedrico (por ejemplo, resolucién de conflictos y
liderazgo).

Oportunamente, se ofrecera en clase las explicaciones pertinentes sobre la formulacion y desarrollo del
ejercicio, que se realizara en grupo de entre 5 y 6 estudiantes. Dichas explicaciones se procurara
exponerlas hacia la mitad de la asignatura, en tutoria de grupo (modalidad «U»).

A efectos de evaluacion, el grupo de estudiantes entregara al profesorado un producto elaborado a raiz
del ejercicio, bien en formato documento mecanografiado, bien en formato infografico y/o audiovisual.
Los criterios de puntuacion del producto entregado se daran a conocer en el momento de proponer el
ejercicio a desarrollar.

El producto elaborado se calificara entre 0 y 10 puntos, y se ponderara para que contribuya hasta un
maximo de 2 puntos sobre la nota final.

La asistencia a las sesiones «P» es de caracter obligatorio, requiriéndose el 100% de asistencia a

dichas sesiones para superar esta parte de la asignatura. Se controlara la asistencia al aula mediante
firma del alumnado.
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 57,50 100
Préacticas en aula 8,00 100
Tutorias regladas 2,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 5,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 5,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 5,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 5,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Resolucion de casos practicos 5,00 0
TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENTE

1.- Clasesteorico-précticas

Clases magistrales participativas, con apoyo de medios audiovisuales en las que se trabajaran los
contenidos conceptuales, Programa A, de la asignatura. En estas también se formularan preguntas que se
debatiran en el aulay se podran realizar intervenciones o exposiciones del alumnado, asi como se podran
desarrollar actividades complementarias y de apoyo de formaindividual o con diferentes agrupaciones.

2.- Trabajo en subgrupos

Elaboracion de un dossier de préacticas (en peguefio grupo de 5 estudiantes) sobre contenidos del
programa de la asignatura, con la obligacién de entrega del documentode précticas elaborado por €l
subgrupo para ser evaluado. La docenciaen modalidad Préactica de aula (Grupo P1y P2) desarrolla
contenidos transversales con las asignaturas del mismo semestre de la titulacién de grado. El alumnado
trabajara en las sesiones P segln las pautas planteadas €l dia de la presentacion de laasignatura. La
valoracién de este dossier de trabajo se incorporara ala evaluacion del trabajo cooperativo y auténomo de
laasignatura.

3.- Tutorias

Periodo de orientacién realizado por €l profesorado para revisar materialesy aspectos de los contenidos
conceptuales, asi como consultar y resolver dudas que el alumnado quiera manifestar.

4.- Evaluacion
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Prueba escrita para la valoracion de los contenidos conceptuales y procedimental es impartidos tanto del
Programa A como del Programa B.

5.- Otras actividades complementarias

Paralelamente alaimparticidn de |os programas docentes, se podrén realizar otras actividades formativas
relacionadas con la asignatura de tipo conferencia, talleres, video-foro, visitas, etc.

6.- Estudio y trabajo auténomo

--- Estudio y preparacién de los contenidos conceptual es.

--- Elaboracién de tareas y trabajos individuales y de grupo.

---Estudio y preparacion de la prueba escritay/u oral, si se estableciese.

El AulaVirtual de laasignaturatiene por finalidad ser el medio de comunicacion entre el profesorado y €l
alumnado, y se articulaen relacion a grupo en el que el alumno/a se encuentra matriculado, grupo en el
gue recibirala docenciay serafinalmente evaluado.

En esta plataforma virtual, €l profesorado responsable del grupo establecera el intercambio de recursosy
materiales de apoyo y complementarios ala docenciay que son de uso privativo paralaasignatura; asi
como larealizacién de foros de interés o videoconferencias, si se establ eciese dicha metodologia.

El AulaVirtual serael canal utilizado tanto por €l profesorado responsable del grupo como la
coordinacion de la asignatura para notificar las necesarias instrucciones derivadas de aspectos relevantes
del cursoy de su docencia.

EVALUACION

Laevauacion globa de laasignatura se llevara a cabo sobre el contenido de la modalidad docente tedrica
(«T») y sobre el desarrollo de la actividad practica en aula («P»), ademés de laasistenciay las actividades
puntuales a desarrollar en aula relacionadas con la parte de teoriaalo largo del semestre.

A. Asistencia a clase

El seguimiento de la asistencia a clase repercutirdentre 0 i 1 punto sobre lanotafinal. Se controlarala
asistencia a aula mediante firma del alumnado.

B. Actividadesarealizar en clase

A lolargo del desarrollo de la asignatura se plantearan diversas actividades en clase arealizar en el aula,
relacionadas con el contenido tedrico, en grupos de entre 4 i 6 personas. Cada actividad se puntuara entre
0y 10 puntosy se ponderara de manera que el computo total de las actividades planteadas equivalgaa un
total de entre 0y 1 punto sobre lanotafinal.

C. Evaluacion dela modalidad docente «T» (prueba escrita individual)

34377 Gestion y administracion de los servicios de salud 10



Guia Docente
34377 Gestion y administracion de los servicios de

"°~mijsﬁ Sa|Ud
VNIVERSITAT G D VALENCIA

Laevaluacion se realizara mediante una prueba escrita individual que equivaldraa 60% de la calificacion
final (6 sobre 10 puntos).

Se utilizard como instrumento las denominadas «pruebas objetivas» 0 cuestionario con preguntas cerradas
(tipo «test»).

La prueba constara entre 40 y 50 preguntas, con 3 alternativas de respuesta, de las que solo una sera
correcta.

La puntuacién que se obtenga se calificara entre 0 y 6 puntos, utilizando la siguiente férmula:

Aciertos: A

Errores. E

N° de posibles respuestas: n (3)

Puntuacion méxima del «test»: p (6)

N° total de preguntas del «test»: T (entre 40y 50)

NOTA (para€l caso de40 preguntas) =(A-(E/(n-1)))*p/T=(A-(E/(3-1)))*6/40
D. Evaluacion dela modalidad docente «P» (practica en aula)

L as sesiones correspondientes a la docencia de préctica en aula ocupan 8 horas que, arazén de 2 horas
por cada sesion, suponen un total de 4 sesiones.

El producto elaborado a partir del gjercicio propuesto en las practicas de aula equivaldraal 20% de la
calificacion final (2 puntos sobre 10).

Laasistenciaalas sesiones «P» es de caracter obligatorio, requiriéndose el 100% de asistencia a dichas
sesiones para superar esta parte de la asignatura. Se controlaré la asistencia al aula mediante firma del
alumnado.

E. Evaluacion sumativa

Para aprobar la asignatura, € o la estudiante debe de haber superado tanto la evaluacion de la prueba tipo
«test» (modalidad docente «T») como €l trabajo derivado de la practica en aula (modalidad docente «P»).

Para superar la pruebatipo «test», debe de haberse obtenido un 3 sobre 6 (0 1o que es o mismo, el
equivalente aun 5 sobre 10).

Para superar €l trabajo elaborado a partir de la préctica «P» en aula, debe de haberse obtenido un 1 sobre
2 (oloqueeslo mismo, el equivalente aun 5 sobre 10). Esta puntuacion seravdidas se haasistido alas
4 sesiones «P» de dos horas. De no cumplirse este requisito, la puntuacién de la practica «P» serdde 0
puntos.

Para superar la asignatura, la sumade la calificacion de la pruebatipo «test» y la calificacion del trabajo
elaborado a partir de la préactica «P» en aula, debe ser igual 0 superior a4 puntos sobre 8.

En € caso de suspender alguna de las partes, la pruebatipo «test» o €l trabajo de la préacticaen aula, en
segunda convocatoria, el o la estudiantes debera presentarse ala parte suspendida. Si fuera €l trabagjo de
préctica «P» en aula, dado que el trabajo en grupo no puede repetirse, se planteardal alumno o alumnala
entrega de un nuevo trabajo en formato documento mecanografiado, sobre un tema relacionado con €l
contenido tedrico, y que suponga una carga de dedicacion equivaente alainvertidaen la practica «P».
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En & caso de suspender alguna de las dos partes mencionadas, se trasladard a acta la puntuacion de la
parte suspendida. En €l caso de obtener suspenso en las dos partes mencionadas, se tradadara al actala
mayor de ambas puntuaciones.
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