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RESUMEN

Los objetivos de la asignatura PSICOL OGI A estan centrados, por una parte, en el conocimiento basico
de nociones de psicologia que permitan al alumno comprender las bases psicoldgicasy los factores bio-
psico-sociales que inciden en e comportamiento humano y, por otra parte, que adquiera una serie de
conoci mientos sobre desarrollos tedricos y procedimientos aplicados que muestran las relevancia de los
factores psicol 6gicos sobre la salud y laimportancia de las relaciones en € ser humano.

Junto a ello, esimportante la adquisicion de habilidades personales y de comunicacién que son
fundamentales en el ambito de los profesionales de la salud.
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CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

No se requiere conocimientos previos especificos

COMPETENCIAS

1207 - Grado en Optica'y Optometria

Saber aplicar los conocimientos adquiridos a la actividad profesional, saber resolver problemas y
elaborar y defender argumentos.

Ser capaz de reunir e interpretar datos relevantes para emitir juicios.

Ser capaz de transmitir informacioén, ideas, problemas y soluciones tanto a un publico especializado
como no especializado.

Desarrollo de habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con un
elevado grado de autonomia.

Conocer la legislacion aplicable en el ejercicio profesional, con especial atencion a las materias de
igualdad de género entre hombre y mujeres, derechos humanos, solidaridad, sostenibilidad,
proteccion del medio ambiente y fomento de la cultura de la paz.

Adquirir las habilidades clinicas necesarias para el examen y tratamiento de pacientes.
Conocer la naturaleza y organizacion de los distintos tipos de atencion clinica.
Conocer los diferentes protocolos aplicados a los pacientes.

Conocer los aspectos psicosociales de la profesion.

Conocer los fundamentos y técnicas de educacién sanitaria y los principales programas genéricos de
salud a los que el optometrista debe contribuir desde su @mbito de actuacion.

Reflexionar criticamente sobre cuestiones clinicas, cientificas, éticas y sociales implicadas en el
ejercicio profesional de la Optometria.

Comprender los aspectos psicolégicos en la relacion entre el 6ptico-optometrista y el paciente.

Conocer el sistema sanitario espafiol y los aspectos béasicos relacionados con la gestién de los
servicios de salud, fundamentalmente los que estén relacionados con la atencion y rehabilitacién de
la salud.

Adquirir habilidades de trabajo en equipo como unidad en la que se estructuran de forma uni o
multidisciplinar e interdisciplinar los profesionales y demés personal relacionados con la salud visual.
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- Adquirir la capacidad para ejercer la profesién con respeto a la autonomia del paciente, a sus
creencias, cultura, determinantes genéticos, demograficos y socioeconémicos, aplicando los
principios de justicia social y comprendiendo las implicaciones éticas en un contexto mundial en
transformacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[El objetivo es formar estudiantes competentes de manera que a finalizar la asignatura sean capaces de:

* Analizar einterpretar correctamente |los problemas presentados

» Demostrar conocimientos, comprension y capacidades practicas en organizacion y planificacion

 Escribir con correccion

» Redlizar eficazmente las tareas asignadas como miembro de un equipo

» Ser habil en lasrelacionesinterpersonalesy en el manejo de conflictos

» Reconocer |os factores bio-psico-sociaes que inciden en el comportamiento humano

» Considerar laimportancia de los aspectos psicol 6gicos sobre la salud y la comunicacion del ser
humano

» Argumentar planes de intervencion para fomentar la salud fisicay psicoldgica

» Evauar conrigor lainformacién relevante

» Demostrar compromiso con la autoevaluacion y el continuo desarrollo personal

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Psicologia. Atencion al paciente

1.- INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA

Definicion de Psicologia. Psicologia General y Psicologia Diferencial
Panoramica historica

Principales modelos

2. Conceptos basicos en Psicologia

2.- CONCEPTOS CLAVE EN PSICOLOGIA:
Aprendizaje, Pensamiento, Motivacion, Emocién, Personalidad, Psicologia del desarrollo
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3. Introduccién ala Psicologia de la Salud

3.- INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA DE LA SALUD

Aproximacion histérica y conceptual a la Psicologia de la Salud

La adhesion a los tratamientos terapéuticos

Aspectos comportamentales en la prevencion y promocién de la salud

3.1 SEMINARIO 1.- Habitos saludables

3.2 SEMINARIO 2.- Intervencion psicolégica en la prevencién y promocion de la salud

4, Estrés, dolor y afrontamiento

4.- ESTRES, DOLOR Y AFRONTAMIENTO

Teorias del estrés

Fuentes del estrés.

Factores de personalidad que afectan el estrés y la enfermedad

4.1 SEMINARIO 3.- Fiabilidad y validez en la medicién del estrés

5. Afrontamiento del estrés. Apoyo social y salud

5.- AFRONTAMIENTO DEL ESTRES

Recursos personales que influyen en el afrontamiento del estrés.
Apoyo social y salud

SEMINARIO 4.- Técnicas para afrontar el estrés y el dolor

6. Introduccioén ala evaluacion psicolégica. Técnicas de entrevistay consejo

6.-INTRODUCCION A LA EVALUACION PSICOLOGICA. TECNICAS DE ENTREVISTA Y CONSEJO
Evaluacion y conceptos relacionados

Clasificaciéon de los instrumentos de evaluacion psicolégica

La entrevista

6.1 SEMINARIO 5.- Comunicacién y habilidades de escucha

6.2 SEMINARO 6.- Técnicas de entrevista y counseling

7. Habilidades personales y de comunicacién

7.- HABILIDADES PERSONALES Y DE COMUNICACION

Interaccién y percepcidn interpersonal

Estilo de la interaccién: la dimension afectiva

Habilidades personales y de comunicacion

Habilidades de informacién y comunicacion en el &mbito de los servicios de salu

7.1 SEMINARIO 8.- Habilidades de informacién y comunicacién. Asertividad

7.2 SEMINARIO COORDINADO 9.- Exposicién y defensa de trabajos realizados en equipo
7.3 SEMINARIO COORDINADO 10.- Exposicién y defensa de trabajos realizados en equipo
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VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 45,00 100
Tutorias regladas 15,00 100
Elaboracién de trabajos en grupo 15,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 20,00 0
Lecturas de material complementario 5,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 5,00 0
Preparacion de clases de teoria 15,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos practicos 10,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

Metodologia activay participativa, integrando distintas metodol ogias instruccional es de cara a potenciar
el aprendizaje significativo de los conocimientos implicados y el desarrollo de las competencias propias
de lamateria.

Entre |as técnicas instruccional es basi cas destacan (1) Exposicionesy presentaciones de |os contenidos de
lamateria, (2) Realizacion de actividades de caréacter préactico (estudio de casos, debate y andlisis de
textos y videos, solucion de problemas), (3) Juego de roles, (4) Tutorias individualesy grupales
programadas, (5) Preparacion de trabajos de forma autonoma, elaboracion y presentacion de informes de
las précticas redlizadas en el aula (individuales y en grupo), (6) Evaluacion formativay sumativa.

EVALUACION

Sistema de evaluacién de la asignatura

Participacion activa en las actividades propuestas
y motivacion por la calidad delosresultados del
aprendizaje (25% de la calificacion final.
Recuperable en segunda convocatoria atraves de
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una prueba final queincluiratodoslos
contenidosy habilidades trabajadas en dichas
actividades).

|[Estas actividades pondran en practica los conocimientos tedricos y se comprobard el acercamiento alos
resultados de aprendizaje (realizar una entrevista, llevar a cabo una observacion, administrar, corregir y
realizar informes de distintos instrumentos, seguir las fases del proceso de evaluacion en un caso
propuesto, entre otras). Las tareas se revisaran y puntuaran de diversas maneras. autoevaluacion,
evaluacion a través de pares, correccion-discusion en el seno del grupo y evaluacién por parte del
profesorado.

Desarrolloy

presentacion oral y escrita detrabajos
realizados en grupo sobre

temas vinculados con el programa (25% dela
calificacion final, no recuperable).

Se realizara un trabajo en grupo de entre 3 y 4 personas, que se expondra en horario de clase y sobre el
gue se plantearan preguntas. El tema del mismo se decidirajunto con €l profesorado y podra

consistir, por g emplo, en casos clinicos, resolucion de problema o manejo de pruebas diagndsticas. Se
entregara el trabajo escrito yel soporte audiovisua que se utilice en laexposicion. Se valorara

calidad del contenido, esfuerzo, coherencia, estructura, originalidad, relacion con la préctica, claridad
expositiva, adecuacion bibliografica, calidad de las respuestas y conocimiento mostrado, y calidad del
soporte audiovisual. Durante €l desarrollo del trabajo se realizaran al menos dos tutorias donde se
mostraran los avances'y se podran solicitar evidencias de la participacién de cada uno de los integrantes
del grupo especificaria.

\Valoracion de contenidos tedricosy practicos
mediante prueba escritas (50% de la calificacion
final, recuperable).

[En lafecha que lo indique lafacultad se realizara un examen parcial eliminatorio que podra constar de
preguntas objetivas de alternativas y preguntas breves.

|En lafecha de las convocatorias oficiales quienes hayan aprobado el primer parcia se podran presentar,
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S asi |o desean, solo a contenido del segundo parcial que aportara el 50% de la nota de este apartado.

[Lanotafinal en este apartado serala media de las notas de ambos parciales (siempre que en ambos se
haya obtenido una notaigual o superior a 2,5 en una escala de 0-5).

Quienes suspendan e primer parcial tendran que presentarse en ambas convocatorias a un examen final
gue podra constar de preguntas objetivas de aternativas y preguntas breves, que abarcara todo el
contenido de la materia.

REQUISITOSMINIMOS:

|Para superar la asignatura, sera necesario alcanzar un dominio minimo del 50% en el examen de
\val oracion de contenidos tedricos y practicos mediante pruebas escritas.

|[Respecto alaposibilidad de que e estudiantado solicite un adelanto de la convocatoria, tal como
establece la normativa vigente, la evaluacion consistira en larealizacion obligatoria de un examen de
conoci mientos tedrico-préacticos (que supone el 85% de lanotafinal) y de un informefinal y, en su caso,
exposicion que versara sobre el contenido concreto de la asignatura que determine el profesorado en
cuestion.

[La copia o plagio manifiesto de cualquier tarea parte de la evaluacion supondralaimposibilidad de
superar la asignatura, sometiéndose seguidamente a los procedi mientos disciplinarios oportunos.

Téngase en cuenta que, de acuerdo con €l articulo 13. d) del Estatuto del

|[Estudiante Universitario (RD 1791/2010, de 30 de diciembre), es deber del

estudiantado abstenerse en la utilizacion o cooperacion en procedimientos fraudulentos en las pruebas de
evaluacion, en los trabajos que se realicen o en documentos oficiales de la universidad.

[En horario de tutoria, €l profesorado podra requerir entrevistas individuales o en grupo con tal de
verificar €l grado de participacion y logro en los objetivos fijados para cualquier tarea desarrollada. No
aceptar dicha verificacion, supondrano superar latarea o actividad en cuestion.

SISTEMA DE CALIFICACION:

|La calificacion de la asignatura quedard sometida alo dispuesto en € Reglament dAvaluacid i
Qualificacié de la Universitat de Valencia per atitols de Grau i Master (ACGUV 108/2017 de 30 de
mayo de 2017). http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108 Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf

[De acuerdo con esta, se concreta en escala numeérica de 0 a 10, con expresion de un decimal, ala que se
afade calificacion cualitativa segun se indica a continuaci on:

- OSuspenso < 5
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- 5Aprobado <7

- 7Notable< 9

- 9Sobresaliente 10

Solo se sumaran los diferentes apartados contemplados en la evaluacién cuando se superen los

reguisitos minimos establ ecidos para cada uno de ellos, caso de que estos hayan sido establecidos.

REFERENCIAS

Basicas

- Referencia bl: BRANNON, L. Y FEIST, J. (2001) Psicologia de la salud. Madrid: Paraninfo
Referencia b2: MARTORELL, M.C. Y GONZALEZ, R. (1997). Entrevista y consejo psicolégico
Madrid: Sintesis.
Referencia b3: MORRIS CH.G. y MAISTO, A.A. (1997). Introducciéon a la Psicologia. México:
Pearson Educacion

Complementarias

- Referencia cl: AMIGO, |., FERNANDEZ, C. Y PEREZ-ALVAREZ, M. (2003). Manual de Psicologia
de la salud (22 Ed). Madrid: Piramide.
Referencia c2: APA (2002)- DSM-IV-TR Manual diagnostico y estadistico de los trastornos mentales
Barcelona: Masson,
Referencia ¢3: BIMBELA PEDROLA, JOSE LUIS (2001)- "Cuidando al cuidador "counseling" para
profesionales de la salud", Granada Escuela Andaluza de Salud Publica
Referencia c4: BUCETA, J. M., BUENO, A. M.y B. MAS (eds.) (2000).: Intervencion Psicoldgica en
Trastornos de la Salud. Madrid: Dykinson.
Referencia c5: GARCIA, S. (1999). Cémo vivir francamente estresado. Barcelona: Gestién 2000
Referencia c¢6: DAVIS, M.; MCKAY, M. y ESHELMAN, E.R. (1985). Técnicas de autocontrol
emocional. Barcelona: Martinez Roca.
Referencia c7: HOMBRADOS, M.I. (1997). Estrés y salud. Valencia: Promolibro.
Referencia c8: MCKAY, M.; DAVIS, M.; FANNING, P. (1985). "Técnicas cognitivas para el
tratamiento del estrés”. Barcelona: Martinez Roca
Referencia c9: ABRIL, V.J. (1997) Apoyo social y salud Una perspectiva comunitaria Valencia:
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Promolibro

Referencia c10: BERNSTEIN, D.A.; BORKOVEC, T. (1999) Entrenamiento en relajacion progresiva.
Bilbao: DDB

Referencia c11: LAVILLA, M.; MOLINA, D.; LOPEZ, B. (2008) Mindfulness O cémo practicar el aqui
y el ahora. Barcelona: Paidés

Referencia c12: WILSON, P.H., SPENCE, S.H., KAVANAGH, D.J. (1995). Técnicas de entrevista
clinica Barcelona: Martinez Roca.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno
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