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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits
No s'han especificat restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Es recomana tenir coneixements de legislacio farmaceéutica.

COMPETENCIES

1201 - Grau de Farmacia
- Saber reconéixer, analitzar i resoldre problemes nous i elaborar i defensar arguments.

- Modul: Legislacio i farmacia social - Coneixer i aplicar tecniques de gestié en tots els aspectes de les
activitats farmaceutiques.

- Coneixements basics en gestié clinica, economia de la salut i Us eficient dels recursos sanitaris.

- Saber subministrar i dispensar els medicaments i altres productes d'interés sanitari en els ambits
oficinal, hospitalari, distribucié farmaceutica i industrial.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Cognitius

» Conéixer |'organitzacio empresarial i els principis basics de la seva gestio

» Conéixer einesi métodes aplicables ala planificacio i gestio d'activitats professionals
» Conéixer |'organitzacio de la Sanitat i els aspectes generals de la gestio sanitaria

» Coneixer els aspectes diferencials de lagestid i planificaci6 en diferents arees d'exercici professional
farmaceutic: Farmacia Comunitaria, Farmacia Hospitalariai Laboratori Farmaceutic.

» Coneixer els conceptes basics d'economia de lasalut i farmacoeconomia
» Conéixer els Objectius de Desenvolupament Sostenible introduits per les Nacions Unides

Habilitats
[Unavegada el / laestudiant haja cursat i superat aguesta assignatura sera capag de:
» Definir i descriure el proposit i lanaturalesade I'empresa, les diferentstipologiesi e seu creixement,
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amb especial referenciaal sector farmaceutic.

» Coneixer i definir I'empresari i €l directiu.

» Comprendre |'estretarelacio entre les empreses i €l seu entorn, especialment en el sector farmacéutic.

» Conéixer la naturalesa complexa de I'administracio d'empreses, aixi com la seva evolucio historicacom
a disciplinacientificai les seves influéncies més notables.

» Conéixer els diferents subsistemes empresarialsi la seva continua interrelacio.

» Desenvolupar habilitats técniquesi analitiques per ala presa de decisions empresarials, especialment en
el sector farmacéutic

» Ser capag de realitzar una avaluaci6 economica de medicaments senzillai entendre un article cientific
sobre aixo.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. BLOC 1: QUALITAT I PLANIFICACIO SANITARIA

Tema 1. Qualitat en I'Assisténcia Sanitaria
1.1 Concepte i evolucio

1.2 Qualitat Assistencial

1.3 Acreditacioé dels serveis sanitaris

Tema 2. Planificacié i Organitzacié Sanitaria
2.1 Organitzaci6 de la Sanitat

2.2 Politica sanitaria

2.3 Gestio6 sanitaria

2.4 Planificacié sanitaria

2. BLOC 2: ANALISI EMPRESARIAL

Tema 3. L'empresa i les seues funcions
3.1. Empresa, Propietat i Control

3.2. Subsistemes de I'empresa

3.3. Analisi de I'empresa i el seu entorn
3.4. RSC i Compliance

Tema 4. Empreses farmaceutiques
4.1. Laboratoris farmaceutics

4.2. Oficina de Farmacia

4.3. Servei de Farmacia Hospitalaria

Tema 5. Emprenedoria

5.1 Rol de I'emprenedor

5.2 Pla i Model de negoci
5.3 Finangament

5.4 Ecosistemes dinnovacio
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5.5 Passos per crear una empresa

3. BLOC 3: GESTIO DE RECURSOS

Tema 6. Gesti6 Economicofinancera
6.1 Balang i situacio

6.2 Compte de resultats

6.3 Ratios economics-financers

6.4 Punt dequilibri

Tema 7. Gestio fiscal

7.1 IVA, Recarrec per Equivalencia, IRPF
7.2 Impost de societats

7.3 Preu de medicaments

Tema 8. Gesti6é dels Recursos Humans

8.1 La funcio dels RRHH i les seves politiques
8.2 Gestiod de l'exercici

8.3 Gestio del talent

8.4 Gestiod del conflicte

8.5 RRHH a I'Oficina de Farmacia

Tema 9. Gesti6 del Marqueting

9.1 Investigacié de mercats

9.2 Les 4ps del marqueting

9.3 L'orientacio al client

9.4 Fidelitzacid, campanyes de promocié i TICs

Tema 10. Gesti6 de producte
10.1 Medicaments
10.2 Productes de parafarmacia

4. BLOC 4: GESTIO SANITARIA

Tema 11. Gestié Optima del Stock
11.1 Analisi racional

11.2 Tipus d'estoc

11.3 Gestio de I'estoc

11.4 Rotaci6 de I'estoc

Tema 12. Farmacoeconomia
12.1 Tipus davaluacions
12.2 Models deterministics
12.3 Models probabilistics
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Tema 13. Gesti6 de la Farmacoterapia

13.1 Seleccié: métodes disponibles

13.2 Adquisici6: subhastes i adquisici6 medicaments
13.3 Emmagatzematge: tipus de magatzems i condicions
13.4 Elaboracio: laboratoris i categories tecniques

13.5 Dispensacié: tipus de receptes sanitaries

5. SEMINARIS

Els seminaris estan relacionats per als aspectes teorics / practics comentats en les classes de teoria.
Els seminaris abastessin els aspectes relacionats amb la politica i els models sanitaris, I'ambit
economic-financer de les organitzacions del sector farmaceutic, I'analisi de I'entorn, la distribucié de
productes farmaceéutics, I'emprenedoria i I'ocupabilitat, els programes informatics per a la gestid i la
dispensacio optima i I'analisi farmacoeconomic

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Seminaris 10,00 100
Tutories reglades 2,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboracio de treballs individuals 5,00 0
Estudi i treball autonom 30,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucio de casos practics 5,00 0
TOTAL| 102,00

METODOLOGIA DOCENT

Sutilitzara una combinacié de metodes docents amb lafinalitat d'assolir els objectius establerts. Aquests
seran inicialment explicats amb claredat als estudiants.

Classesteoriques

En les classes tedriques s'utilitzara, fonamentalment, el métode didactic expositiu-participatiu. D'aquesta
manera, safavoriralainteraccio entre professor i estudiants, aixi com entre els propis estudiants.

Com aguié dels professors del modul podran proporcionar a's estudiants per mitjade I'Aula Virtual
(http://moodle.uv.es) d'algunes diapositives utilitzades en I'exposicié de cadatema. A partir de la consulta
de labibliografia recomanadai les notes preses durant les exposicions, I'estudiant haura d'elaborar els
Seus propis materials.
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Seminaris

Els estudiants, en equip i individualment, aplicaran els coneixements adquirits en les classes tedriques.
Com a metodol ogia docent sutilitzara la técnica de brainstorming, larecercad'informacio através de
diferents fonts (escrites, informatitzades, entrevistes a directius de I'empresa....), realitzacié d'exercicis
practicsi xerrades de professionals de I'ambit de la gestié farmaceutica.

AVALUACIO

Els dos blocs impartits pels dos departaments implicats Savaluaran en conjunt, en base al seglent
esquema:

Provafinal escrita de coneixementsteoricsi practics............ 70%
S 111 PG 0 1

En els seminaris savaluara |'assistencia, actitud i parcipacio en classe (5%) i € Iliurament i avaluacié de
la corresponent tasca dins el termini assenyalat al'aula virtual (25%).

Les activitats d'avaluacid continuada, que en aquesta assignatura consta que son seminaris, son
d'ASSISTENCIA OBLIGATORIA i, per tant, NO RECUPERABLES, d'acord amb all0 establert a
I'article 6.5 del Reglament d'Avaluacio i Qualificacio delaUV per atitols de Grau i Master.

Lacopiao e plagi manifest de qualsevol tasca que formi part de I'avaluacié suposara laimpossibilitat de
superar |'assignatura, sotmetent-se seguidament al's procediments disciplinaris oportuns. Tingueu en
compte que, d'acord amb I'article 13. d) de I'Estatut de I'Estudiant Universitari (RD 1791/2010, de 30 de
desembre), és deure d'un estudiant abstenir-se en la utilitzacié o cooperacié en procediments fraudulents a
les proves d'avaluaci6 , en els treballs que es realitzin o en documents oficials de la universitat.

D'acord amb les directrius de la CAT de Farmacia (14 Maig 2012), aquells estudiants que no es presentin
al'examen de teoria pero han participat i tenen nota en alguna/es de les activitats docents realitzades
(seminaris, tutories) seran qualificats com a no presentats ala primera convocatoria, pero s segueixen
sense presentar-se al'examen de teoria, la qualificacio final que apareixera a segona convocatoriatindra
en compte les notes obtingudes en les diferents activitats i, en conseqiiencia podra apareixer com a
suspens.
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