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Practiques exter nes és una de les materies obligatoriesdeI'altim cursdel grau d'Informacio i
Documentacio. Estracta d'un conjunt integrat de practiques en tot tipus d'unitats d'infor macié,
com ara Arxius, Biblioteques, Centres de Documentacié i Informacio, realitzades en empr eses,
institucionsi entitats publiquesi privades, que, al mateix temps, tenen un caracter formatiu practic

i suposen un mitjad'inserci6 laboral.

Elsobjectius son :

1. Permetre als estudiants aplicar i complementar els coneixements adquirits en la seua formacio

academica.
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2. Afavorir I'adquisicié de competéencies que els preparen per al'exercici de lesactivitats
professionals, faciliten la seua ocupabilitat i fomenten la seua capacitat d'iniciativa.

L es practiques estan regulades per un conveni mar ¢ de cooperacié entre la Universitat de Valéncia,
I'empresa, institucio o entitat que acull I'estudiant i la Fundacié Universitat Empresa-ADEIT.

L 'alumne compta amb una guia general de practiques externes valida per atotes les titulacions
adscrites ala Facultat de Geografiai Historia, on podra coneixer lainformacio genera relacionada amb
les practiques, amés de I’ especificadel grau d’ Informacié i Documentacié.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Per a poder realitzar les practiques externes, I'alumne ha de tindre aprovades almenys el 60 % de les
assignatures obligatories del grau. En cas d'existir altres requisits, dependran del programa concret de
practiques proposat pel centre, empresa o entitat. En tot cas, estos requisits existiran per ser un centre
amb un fons documental especific o perqué es realitzen tasques molt especialitzades, mai perqué
I'alumne entre en un procés de selecci6 y/o avaluacié per a desenvolupar el programa de practiques pro

COMPETENCIES

1007 - Grau d'Informaci6 i Documentacio

- Capacitat d'analisi i de sintesi aplicada a la gestié i I'organitzacié de la informacié.
- Capacitat d'organitzacio i planificacié del treball.

- Comunicacié6 oral i escrita en la llengua nativa.

- Coneixement d'una llengua estrangera.

- Coneixements d'informatica relatius a I'ambit d'estudi.

- Capacitat de gestié de la informacié.

- Resolucié de problemes.

- Presa de decisions.

- Capacitat de treball en equip i d'integracié en equips multidisciplinaris.
- Reconeixement de la diversitat i la multiculturalitat.

- Habilitats en les relacions interpersonals.

- Raonament critic en I'analisi i la valoraci6 d'alternatives.
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- Compromis étic en les relacions amb els usuaris i en la gesti6 de la informacio.
- Capacitat per a l'aprenentatge autonom.

- Capacitat per a l'adaptacié a canvis en I'entorn.

- Capacitat de direccio i lideratge.

- Capacitat per a emprendre millores i proposar innovacions.

- Creativitat.

- Coneixement d'altres cultures i costums.

- Motivacié per la qualitat.

- Sensibilitat envers guestions mediambientals, de sostenibilitat i drets humans.
- Compromis amb el principi d'igualtat d'oportunitats entre homes i dones.

- Compromis amb el principi d'accessibilitat universal.

- Compromis amb els valors democratics i la cultura de la pau.

- Capacitat per analitzar i interpretar les necessitats d'informacio de la comunitat d'usuaris, reals i
potencials, proveint i organitzant els recursos necessaris per assegurar la seva satisfaccié tant amb
la informacio obtinguda com amb la interaccié amb el professional de la informacio.

- Habilitat per a detectar les necessitats de formacio i per a dissenyar i desenvolupar programes de
formacio d'usuaris dirigits a fomentar les seues habilitats informacionals.

- Habilitat per al desenvolupament de programes de marqueting i difusié de sistemes i serveis
d'informacio.

- Competéncia per a identificar els punts forts i febles d'un servei, sistema o producte d'informacio,
establint i utilitzant indicadors d'avaluacio6 i elaborant solucions per millorar-ne la qualitat.

- Capacitat per a la planificacio i I'organitzacio d'unitats d'informacié.

- Capacitat per a la gestié de recursos humans, econdmics i materials de les diferents unitats
d'informacio.

- Competéencies per a la gestio de col-leccions i fons d'arxiu, en qualsevol format, establint les
politiques i participant en el procés de seleccid, adquisicio, descripcié i difusié d'aquestes
col-leccions, aixi com en els processos de preservacid, conservacio i tractament fisic d'aquests
materials.

- Coneixement del marc juridic i administratiu nacional i internacional de la gestio de la informacid, i
aplicar les disposicions i els procediments legals i reglamentaris relatius a I'activitat d'informacié i
documentacio.

- Capacitat per detectar les pautes de producci6 i consum d'informacié en diferents arees (cientifica,
professional, empresarial, ciutadana) i reconeixer les fonts i recursos d'informacié disponibles per
assistir als usuaris en la cerca d'informacio.

- Habilitat per a la identificaci6, autenticacio i avaluacio de fonts i recursos d'informacio.
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- Habilitat per a la recerca i recuperacio de la informacié per métodes que permeten donar resposta a
les expectatives i necessitats dels usuaris en condicions optimes de cost i temps.

- Habilitat per al disseny de productes i serveis d'informacié en qualsevol ambit i per qualsevol mitja
de difusio (edicio electronica) d'acord amb les necessitats d'informacio i formacio detectades en una
comunitat d'usuaris.

- Capacitat per a analitzar i indexar el contingut dels documents d'acord amb el llenguatge documental
adoptat i organitzar aguesta informacio utilitzant els mitjans tecnologics disponibles per a l'analisi,
emmagatzematge i recuperacio d'aquesta informacio.

- Capacitat per a la creacio i I'aplicacié de llenguatges documentals en sistemes d'informacio.

- Comprendre, dissenyar i aplicar models de representacié de dades i d'informacié i mecanismes
d'extraccié i explotacié de dades i de recuperacio d'informacio.

- Coneixer, utilitzar i aplicar les tecnologies de la informaci6 i les comunicacions aplicades a
I'emmagatzematge, Us, gestid, manipulacio, distribucié i explotacié de dades, informacié i
coneixement.

- Coneixer, utilitzar i aplicar les eines informatiques i de telecomunicacions que donen suport al
desenvolupament del conjunt de competéncies que s'han d'adquirir en el procés de formacio.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

L'assignatura de practiques externes té un caracter fonamentalment formatiu i complementari dels
coneixements adquirits en laformaci6 academica, al mateix temps que practic i especialitzat, buscant el
contacte amb €l mén professional i I'inici alainsercié laboral de I'estudiant. L'alumne treballara en tot
tipus de biblioteques, centres de documentacié i dinformacid i arxius, i com agestor de continguts,
plantejant també com a objectiu de les practiques externes, la posada en contacte de I'alumnat amb
I'exercici de la professio, essent capac de seleccionar, gestionar, organitzar i preservar la documentacio i
lainformaci6 perque puga ser utilitzada per tercers, independentment del |loc on estiga depositada o del
seu format i suport.

OBJECTIUS GENERALS

- Desenvolupar les capacitats teoriques i practiques adquirides en les assignatures cursades durant els tres
primers cursos del grau

- Desenvolupar les capacitats de treball en equip i d'integracio en equips multidisciplinaris aixi com de
creativitat i aprenentatge autonom

- Coneixement directe de larealitat i necessitats en un ambit professional concret.
OBJECTIUS ESPECIFICS

- L'alumne coneixerai sabra aplicar els procediments, tecniques i normativa propies de lagestio dela
informacié i de la documentacio.
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- L'alumne sera capac de gestionar els fons documentalsi bibliografics, en qualsevol format, establint els
parametres de seleccio, analisi, descripcid i difusio.

- L'alumne coneixerai es posara en contacte amb diferents experiéncies rel acionades amb la selecci 6,
organitzacio, descripcio, valoracio i acces alainformacio en les distintes realitats, aixi com amb
experiencies relacionades amb |'atenci6 al'usuari, deteccid de les necessitats informativesi evaluacio dels
serveisi productes a el dirigits.

- L'alumne coneixerai es posara en contacte amb |’ estructura, serveisi funcionament de les diferents
realitats de lainstitucié o entitat on desenvolupe les practiques externes.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Organitzacid, descripcio i gesti6 d'arxius

2. Sistemes de gestié documental, recuperacio de la informacién i blisqueda de documentacio
3. Analisi de la produccion, demanda i consum d'informacié

4. Animacio lectura i serveis extensio bibliotecaria

5. Assisténcia documental en la redaccio de projectes d'investigacio

6. Atencio, formacio i estudis d'usuaris

7. Busqueda de documentacio, tratament i gestié de continguts de Webs

8. Busquedai recuperacio de informacio
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9. Generaci6 i normalitzacié de documents tecnics.

10. Gestio de col.leccions i fons bibliografics

11. Gesti6 del coneixement.

12. Gestio, seguiment i actualitzacio de bases de dades.

13. Preservaci6 patrimoni cultural, bibliografic i documental.

14. Serveis de gestio6 cultural

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Practiques externes 100

Realitzacié de Practiques externes 300,00 0
TOTAL 300,00

METODOLOGIA DOCENT

- Activitats presencials a desenvolupar per I'estudiant en el centre de practiques amb ladireccio del tutor
de I'empresa d'acord amb & programa de practiques concret.

- Tutoriesamb el tutor academic. Els tutors academics tindran un horari especific de tutories per a
atendre els alumnes de practiques externes, a més de reunions periodiques i suport online, afi de poder
ajudar, orientar i assessorar en €l desenvolupament de la practica.

- Entrevistes-seminaris. L'alumne haura de participar almenys en dos entrevistes programades pel tutor,
comuns atot el grup, on €l tutor academic coordinara una posada en comu a fi de portar un seguiment de
les practiques. En unad'elles, la primera, sSexplicara al'alumne com elaborar un portafolis o diari de les
practiques. En la mateixa |'alumne presentara un full de ruta de la practica.

- Seguiment directei visites periodiques. El tutor académic estara en contacte amb €l tutor de I'empresa
viaonline, ameés de redlitzar unavisita programadaal Ilarg del periode de la practica, afi de tindre un
contacte directe amb el tutor de I'empresai les activitats concretes.
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AVALUACIO

Savaluaran les competencies en relacié amb el's objectius proposats en funcio de:
1. Lamemoriade les practiques realitzades, redactadai presentada per I'alumne (40%) .
2. Informe i enquesta d'avaluacio del tutor extern i formulari d'avaluacio de |'alumne (40%) .

3. Seguiment de la practica tenint en compte I'autoinforme de I'alumne (20%) i podent emprar entrevistes,
seminarisi visites periodiques del tutor academic.

[El tutor académic responsable de la matériaavaluara el treball realitzat, tenint en compte el seguiment de
les practiques, aixi com les memoriesi informes anteriorment mencionats.

|La segona convocatoria de I'avaluaci6 atendra a les correccions que tant €l tutor academic com el de
I'empresa hagen indicat al'estudiant, axi com després d’ haver superat |es mancances observades.

REFERENCIES

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern
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