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Datos de la Asignatura

Codigo 33852

Nombre Técnicas de Investigacion Documental
Ciclo Grado

Créditos ECTS 6.0

Curso académico 2021 - 2022

Titulacion(es)

Titulacion Centro Curso Periodo
1007 - Grado de Informacion y Facultad de Geografia e Historia 3  Segundo
Documentacion cuatrimestre
Materias

Titulacion Materia Caracter

1007 - Grado de Informaciony 8 - Fundamentos y metodologias de Obligatoria
Documentacién investigacion

Coordinacion
Nombre Departamento
GONZALEZ ALCAIDE, GREGORIO 225 - Historia de la Ciencia y Documentacion

RESUMEN

La asignatura Técnicas de investigacion en Documentacién se dirige de formar al alumno en los
fundamentos de lade la cienciay del método cientifico, € proceso de investigacion y las principales
metodologia paralarecogiday andisis de datos. Todo con €l fin de que sirva de base para poder
emprender con rigor tanto l0s estudios necesarios para una correcta gestion de las unidades de
informacion, como para que pueda asistir a proceso de investigacion cientifica en | as fases de busgueda
de financiacion, apoyo bibliogréfico y difusion de los resultados.

CONOCIMIENTOS PREVIOS
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Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

COMPETENCIAS

1007 - Grado de Informacion y Documentacién

Capacidad de andlisis y de sintesis aplicadas a la gestion y organizacion de la informacion.
Capacidad de organizacion y planificacién del trabajo.

Comunicacion oral y escrita en la lengua nativa.

Capacidad de gestion de la informacion.

Resolucion de problemas.

Toma de decisiones.

Capacidad de trabajo en equipo y de integracién en equipos multidisciplinares.
Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad.

Capacidad para el aprendizaje auténomo.

Capacidad para analizar e interpretar las necesidades de informacién de la comunidad de usuarios,
reales y potenciales, proveyendo y organizando los recursos necesarios para asegurar su
satisfaccion tanto con la informaciéon obtenida como con la interaccion con el profesional de la
informacion.

Competencia para identificar los puntos fuertes y débiles de un servicio, sistema o producto de
informacion estableciendo y utilizando indicadores de evaluacion y elaborando soluciones para
mejorar su calidad.

Habilidad para la busqueda y recuperaciéon de la informacion por métodos Que permitan dar
respuesta a las expectativas y necesidades de los usuarios en condiciones éptimas de coste y
tiempo.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

» Entender la necesidad de dotar de una base cientificaala Documentaciony a gjercicio profesional.
Estudiar los fundamentos del conocimiento cientifico.

Aprender las bases metodol 6gicas de la investigacion en Documentacion.

Analizar de forma criticalainvestigacion publicada en Documentacion.

Desarrollar habilidades parala difusion de resultados de lainvestigacion.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. ASPECTOS GENERALES DE LA INVESTIGACION EN DOCUMENTACION

1. Rasgos generales de la investigacién en Documentacién
2. Organizaciones de apoyo a la investigacion y fuentes de financiacion

. FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION EN DOCUMENTACION

. Difusion de los resultados de investigacion

. EI método cientifico y el proceso de investigacion. Principales paradigmas de la investigacion
. Técnicas de muestreo

. Criterios de calidad de la investigacién

. Aspectos éticos de la investigacion

~NOoO O, W N

3. METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

8. Encuestas y entrevistas
9. Observacion

4. ANALISIS DE LA INFORMACION

10. Analisis de los datos cuantitativos y cualitativos

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 45,00 100
Précticas en aula informatica 15,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 7,00 0
Elaboracion de trabajos en grupo 15,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 8,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 18,00 0
Preparacion de clases de teoria 2,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos practicos 10,00 0
TOTAL 150,00
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METODOLOGIA DOCENTE

La metodol ogia de ensefianza-aprendizaje de la asignatura, combina clases magistrales, g ercicios
realizados al aulay trabajos practicos en el aula de informatica consistentes en la resolucion de problemas
y estudio de casos.

Estas actividades se complementan con lalectura de articul os profesionales que los alumnos analizardn y
expondran en clase y la participacion en foros donde se comentarén aspectos relacionados con los
contenidos tedricos y en los que se valorara la participacion y lainiciativadel alumno.

L os alumnos podran participar en tutorias, bien de forma presencial bien via correo electronico o através
del aulavirtual.

EVALUACION

1. Pruebas escritas: el examen final individual supondra un porcentaje en la nota del 50 %.
2. Las exposiciones en clase y |os trabaj os practicos supondra un 50% de la notafinal.

Sera condicion indispensable para poder presentarse al examen final, la entrega de los trabgj os practicos.

Para aprobar |a asignatura seré condicién imprescindible haber obtenido en la prueba escrita a menos un
5 sobre 10 puntos.

Pruebas escritas 50%
|[Exposiciones en clase 20%
Trabajos précticos 30%
TOTAL 100 %

Esta evaluacién parte de la premisa de que la docencia en la Universitat de Valéncia es, por definicién,
unadocencia presencial. En este sentido, el alumno debe tener presente que la asistencia, tanto alas
clases tedricas como a aquellas de caracter préactico, es fundamental para un adecuado seguimiento de los
contenidos de la asignatura. El alumno debe tener presente igualmente la posibilidad de una matriculaa
tiempo parcial cuando no le sea posible asistir alatotalidad de las asignaturas que componen un curso
completo (60 créditos). Con todo, se establecerala posibilidad, en los casos que estén adecuadamente
justificados y para aguellos alumnos que o soliciten, la posibilidad de ser evaluado sin necesidad de
asistir alatotalidad o a parte de las clases. En estos casos el alumno debe proceder del siguiente modo:

33852 Técnicas de Investigacion Documental 4



_ - Guia Docente
33852 Técnicas de Investigacion Documental

» Sedebe comunicar a principio del curso al profesor/es responsable/s de la asignatura laincidencia
por laque le esimposible asistir a clase, que debe estar adecuadamente justificada de forma
documental .

* El profesor responsable, ala vista de estainformacion decidirala posibilidad de evaluacion sin
asistenciatotal o parcial alas clases de la asignatura.

L os alumnos gque se encuentren en esta situacion, deberan presentar, para ser evaluados, latotalidad de
trabaj os requeridos por e profesor (No necesariamente idénticos a los requeridos durante €l curso) asi
como también podran ser llamados a defenderl os oralmente ante €l propio profesor, y realizaran una
prueba de conocimientos adquiridos. El peso de los trabajos en la calificacion final serdde un50%y el de
la prueba de conocimientos el 50% restante.

Aquellos alumnos que no asistan alas actividades presenciales teoricas y/o précticas, ademas de los
trabajos précticos individuales y colectivos, deberan leer una serie de textos complementarios que
indicarala profesoraa comenzar el curso.

La presentacion de préacticas u otros ejercicios sometidos a eval uacion que no hayan sido realizados
directamente por €l estudiante o que procedan de la copia de fuentes sin citar su procedencia sera
considerada motivo suficiente para el suspenso en la asignatura.

REFERENCIAS

Basicas

Gorman, G. E., Clayton, P., Shep, S. J., & Clayton, A. (2005). Qualitative research for the information
professional: a practical handbook (2nd ed., p. xxi, 282 p.). London: Library Association Publishing.

Gonzalez Teruel, A; Barrios Cerrejon, M. (2012). Métodos y técnicas para la investigacion del
comportamiento informacional. Fundamentos y nuevos desarrollos. Gijon: Trea.

Pickard, A. J. (2007). Research methods in information. London: Facet.

Powell, R. R. (1997). Basic research methods for librarians. Greenwich, CT: Ablex.

Wildemuth, B. M. (2009). Applications of Social Research Methods to Questions in Information and
Library Science. Westport, CT: Libraries Unlimited.

Complementarias

- Afzal, W. (2006). An argument for the increased use of qualitative research in LIS. Emporia State
Research Studies, 43(1), 22-25.

- Chase, L., & Alvarez, J. (2000). Internet Research: The Role of the Focus Group. Library & Information
Science Research, 22(4), 357-369.

- Denscombe, M. (2007). The good research guide for small-scale social research projects (3rd ed.).
Maidenhead: McGraw-Hill.
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- Dey, I. (1993). Qualitative data analysis. A user-Friendly guide for social scientists (p. 309). London:
Routledge.

- Fidel, R. (1993). Qualitative methods in information retrieval research. Library & Information Science
Research, 15, 219-247.

- Fidel, R. (2008). Are we there yet?: Mixed methods research in library and information science. Library
& Information Science Research, 30, 265-272. doi: 10.1016/j.lisr.2008.04.001.

- Flanagan, J. C. (1954). The critical incident technique. Psychology, 51(4).
- Gray, D. E. (2004). Doing research in the real word. World (p. 441). London: Sage.

- Hider, P., & Pymm, B. (2008). Library & Information Science Research Empirical research methods
reported in high-pro le LIS journal literature. Library & Information Science Research, 30, 108-114.

- Jansen, B. J., Spink, A., & Taksa, I. (2009). Handbook of Research on Web Log Analysis. Hershey,
PA: Information Science Reference.

- Landeta, J. (1999). Fundamentos del método Delphi. Madrid: Ariel.

- McKechnie, L. E. F., Baker, L. M., Greenwood, M., & Julien, H. (2002). Research method trends in
human information literature. New Review of Information Behaviour Research, 3, 113-125.

- Nicholas, D., Williams, P., Rowlands, I., & Jamali, H. R. (2010). Researchers e-journal use and
information seeking behaviour. Journal of Information Science, 36(4), 494-516

- Powell, R. R. (1999). Recent trends in research: A methodological essay. Library & Information
Science Research, 21, 91119.

- Sue, V. M., & Ritter, L. A. (2007). Conducting online surveys. Thousand Oaks CA: Sage.

- Wang, P. (1999). Methodologies and methods for user behavioral reserach. Annual Review of
Information Science and Technology, 34, 53-.

- Westbrook, L. (1994). Qualitative research methods: a review of major stages, data analysis
techniques, and quality controls. Library & Information Science Research, 16(3), 241-254.

- Wilson, T. D., & Streatfield, D. R. (1981). Structured observation in the investigation of information
needs. Social Science Information Studies, 1, 173-184.

- Hernandez Sampieri, R., et al. (2010). Metodologia de la investigacion. Madrid: McGraw Hill
Interamericana.

ADENDA COVID-19

Esta adenda solo se activara si la situacion sanitaria lo requiere y previo acuerdo del Consejo de
Gobierno

MODALIDAD DE DOCENCIA SEMIPRESENCIAL
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1. Contenidos
Se mantienen los contenidos inicialmente recogidos a la guia docente
2. Volumen detrabajoy planificacion temporal dela docencia

Mantenimiento del peso de las diferentes actividades que suman las horas de dedicacion en créditos
ECTS marcadas en la guia docente original .

Tanto las clases tedricas como las clases préacticas se desarrollaran de formano presencial. La
planificacion de la docencia se especificara aprincipio del cuatrimestre.

3. Metodologia docente

Clasestedricasy préacticas online através de las plataformas Blackboard Collaborate o Teams que se
podran complementarse con diferentes tipos de materiales y actividades en €l aula Virtual.

Las tutorias se haran de forma no presencial (através del correo corporativo delaUV) o de forma
presencial previa cita concertada con el profesor.

En el supuesto de que la situacién sanitaria cambie y no sea posible ninglin acceso alas instalaciones de
la Universidad, la docenciay tutorias se desarrollaran en su totalidad de forma no presencial. En ese caso,
las adaptaci ones correspondientes seran comunicadas al estudiantado através del aula Virtual.

4. Evaluacion
Se mantienen |os criterios de evaluacion fijados a la guia docente.

Si en las fechas marcadas para el examen final presencia en el calendario oficial lasinstalaciones de la
Universidad estuvieron cerradas, el examen presencial serd sustituido por una prueba arealizar online.

5. Referencias bibliogr aficas

Se mantiene la bibliografia recomendada ala Guia Docente. En el supuesto de que la situacién sanitaria
cambiase y no sea posible el acceso alabibliografia recomendada, ésta se sustituira por materiales
accesibles online.
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