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RESUM

Amb e desenvolupament de les noves tecnologies, totes les unitats d'informacié shan vist immerses en
un procés d'automatitzacio. Aquesta assignatura pretén dotar I'alumne dels coneixementsi tecniques
necessaries per poder desenvolupar un projecte d'automatitzacié d'una unitat d'informaci6 en e moén
laboral. Permetra conéixer i identificar els diferents sistemes integrats de gestio amb la seua estructura
modular existents en biblioteques, arxius, museusi centres de documentacio per tal d'adquirir les
habilitats per administrar totes lestasquesi serveis que gestiona una unitat

d'informaci6. Analogamentsincorporen temes relacionats amb la gestié d'informacié empresarial,
identificant ferramentes quepermeten ales empreses analitzar, emmagatzemar les seues dades per
millorar |'organitzacid, control igestié de processosi operacions dins de I'empresa.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No es requereixen coneixements previs.

COMPETENCIES

1007 - Grau d'Informacié i Documentaci6

Capacitat d'analisi i de sintesi aplicada a la gesti6 i I'organitzacio de la informacio.
Capacitat d'organitzacié i planificacio del treball.

Comunicacio oral i escrita en la llengua nativa.

Capacitat de gestid de la informacio.

Habilitats en les relacions interpersonals.

Raonament critic en I'analisi i la valoracid d'alternatives.

Capacitat per a l'aprenentatge autonom.

Capacitat per analitzar i interpretar les necessitats d'informacio de la comunitat d'usuaris, reals i
potencials, proveint i organitzant els recursos necessaris per assegurar la seva satisfaccié tant amb
la informacio obtinguda com amb la interaccié amb el professional de la informacio.

Competencia per a identificar els punts forts i febles d'un servei, sistema o producte d'informacid,
establint i utilitzant indicadors d'avaluacio i elaborant solucions per millorar-ne la qualitat.

Capacitat per a la planificacio i I'organitzacié d'unitats d'informacio.

Capacitat per a la gestid de recursos humans, economics i materials de les diferents unitats
d'informacio.

Competéncies per a la gestid de col-leccions i fons d'arxiu, en qualsevol format, establint les
politiques i participant en el procés de seleccid, adquisicio, descripcid i difusié d'aquestes
col-leccions, aixi com en els processos de preservacio, conservacioé i tractament fisic d'aquests
materials.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

1. Conéixer lametodologia, tecniques, necessitats i causes per ala correcta planificacio,
desenvolupament i implantaci6 de sistemes d'automatitzaci en unitats d'informacio.

2. Conéixer les principals tecnol ogies informatiques, els seus usos i aplicacions en processos
d'automatitzaci6 d'unitats d'informacié: biblioteques, arxius, centres de documentacio, etc.
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3. Coneixer basicament I'estructurai organitzacié d'un sistemaintegrat de gestio bibliotecaria (SIGB).

4. Aprendre els principis per automatitzar els processos, activitatsi serveis en les unitats d'informacié
i documentacio (biblioteques, arxius, centres de documentacié i museus).

5. Distingir les particularitats de | es diferents unitats d'informacié i documentacio, en virtut de la seua
automatitzacio, atenent als serveis, processosi activitats.

6. Coneixer els sistemes integrats de gestié bibliotecaria, arxivisticai museistica existents al mercat i
estar al diadel funcionament dels principals sistemes d'automatitzacio.

7. Coneixer les diferents tipologies de gestors de continguts web i €l seu Us en les unitats de
informacio.

8. Capacitar per aestendre i desenvolupar aquestes tecnologies en atres ambits com |'entorn
empresarial; amés de la biblioteca especialitzada o arxiu d'empresa, identificar altres serveis del
professional en |I'empresa.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Els sistemes integrats de gestio bibliotecaria (SIGB). Programari lliure. Normalitzacio
bibliotecaria.

Introduccié - Concepte - Caracteristiques - Especificacions funcionals d'un sistema automatitzat -
Diferents sistemes automatitzats - Programari lliure de SIGB - Ultimes tendéncies. Organismes de
normalitzacié. Tipus de normes.

2. Elaboracié i gestié dun projecte dautomatitzacio.

Introduccié - Planificacio, control i seguiment dun projecte Estudi de viabilitat Estudis dalternatives
Estudis de costos i rendibilitat Implementacié dun sistema automatitzat Posada en funcionament i
manteniment del sistema.

3. Sistemes de Gestio de Informacié empresarial.

Introduccid. Context - Sistemes de Gestio de Relacions amb els Clients (CRM) - Sistemes de Gesti6 de
RRHH - Administracio de portals web de clients i treballadors.

4. El Document digital i digitalitzacié de documents. Aplicacié en les unitats d'informacio.

L'era digital - Formats i estandards - Avantatges i inconvenients en biblioteques i en la gestio
documental - Proteccid i privacitat d'imatges digitals - Preservaci6 i conservacio de les imatges digitals -
Projectes de digitalitzacié de documents.
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5. Automatitzacié d'arxius.

Introducci6 Necessitats dautomatitzacié6 Requeriments en el desenvolupament de projectes
dautomatitzacié darxius Normalitzacié: descripci6é i automatitzacié darxius Sistemes de Gestié
d'Expedient - Sistemes integrats dinformacio i automatitzacié darxius.

6. Gestors de continguts a les unitats dinformacio.

Introduccid. Concepte - Caracteristiques i tipologies - CMS lliures o codi obert - Us en unitats
d'informacio - Cas practic: SharePoint

7. Automatitzacié de museus.

Introduccié - Normalitzacio - Sistema Integrat de Documentaci6 i Gestié Museografica (DOMUS) - Altres
sistemes integrats de gestié de museus.

8. Difusid Selectiva de la Informaci6 (DSI).

Evolucio del Servei de DSI - Sistemes de Vigilancia i Intel-ligéncia Competitiva - La Norma UNE
166006:2018 - Software de captura de continguts i creacio d'alertes personalitzades - Edicid sistematica
de butlletins.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 30,00 100
Practiques en aula informatica 30,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 5,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboracio de treballs individuals 10,00 0
Estudi i treball autonom 25,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 5,00 0
Preparacio de classes de teoria 15,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 20,00 0
TOTAL 150,00
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METODOLOGIA DOCENT

* CLASSES PRESENCIALS:

L es classes presencials es basaran en un contingut teoric dels temes proposats i recolzats per la
bibliografia basica per tal de desenvolupar el's coneixements necessaris per assolir les competéncies
previstes. Igualment es desenvoluparan |es classes practiques on €l's alumnes hauran d'aprendre les
habilitats en el maneig dels sistemes integrats propis de |'assignatura. Es desenvolupara una metodologia
d'ensenyament-aprenentatge on teoria i practica estan estretament |ligades.

« PREPARACIO DE CLASSES TEORIQUES:

Esfacilitaraamb anterioritat el material de suport ales classes teoriques per tal que I'alumne adquiresca
els coneixements basics dels diferents temesii la classe tedrica no es base Gnicament en I'exposicié del
professor sind en un proceés de feedback entre alumne i professor . Es completara el procés d'aprenentatge
amb el suport de la bibliografia presentada.

e PREPARACIO DE TREBALLSPRACTICS:

Un aspecte fonamental d'aquesta assignatura son les sessions practiques que tindran un caracter
obligatori. Es realitzaran treballs practics |'assisténcia dels quals sera obligatoria. Aquells alumnes que no
puguen assistir hauran de comunicar-ho a comengcament de |'assignatura per buscar una solucio al
respecte. Els resultats d'aguests treballs shan de presentar a Ilarg del curs seguint les vies proposades pel
professor responsable.

» REALITZACIO DE TREBALL EN EQUIP:

Seguint la metodologia de treball utilitzada per als treballs practics es realitzaran treballs en grup, on es
puguen desenvolupar habilitats en les relacions interpersonals. Aquests treballs seran exposats a classe
amb la participacio de tots els alumnes.

» TUTORIES:

Sestableixen unes hores de tutories ala setmana, per dirigir |'aprenentatge autonom aclarint als alumnes
conceptes o dubtes que els vagen sorgint a Ilarg del curs.

Es redlitzaran tutories programades en grups per solucionar dubtes que pel seu caracter requereixen una
major atencio.

« ACTIVITATS COMPLEMENTARIES:
Sorganitzaran visites aalgun arxiu, biblioteca, museu, centre de documentacio, institut d'investigacié o
gualsevol entitat que desenvolupe I'Us d'un sistema automatitzat de gestié documental per tal de coneixer

el procés tecnic desenvolupat en les diferents unitats d'informacié amb lafinalitat que servesca de
complement i suport alateoriai les practiques desenvolupades al |larg del curs.

Sorganitzaran diferents forums on es comentaran aspectes rel acionats amb els continguts tedricsi
practics en els quals es valorarala participacio i lainiciativa de I'alumne.
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AVALUACIO

1. Proves escrites: Es realitzara una Unica prova final escrita de caracter teoric basada en preguntes curtes
i/o tipus test. Per poder realitzar aguesta proval'alumne ha d'haver superat el 80% dels treballs practics.
La nota obtinguda en aquesta prova representara un 50% de la notafinal.

2. Treballs practicsindividuals: La nota obtinguda en aquest apartat representara el 40% de la nota final.
Caldrarealitzar totes les practiques proposades.

3. Treball en equip: L'avaluacio dels treballs en equip es qualificara de maneraindividual a cadaalumnei
en grup. La nota obtinguda en aquest apartat representara el 10% de la notafinal i sobtindrade la
realitzacio i [liurament del treball i I'exposicio individuament per part de cada membre del grup.

4. Activitats complementaries. es valorara positivament la participacio activaen elsforums, i |'assistencia
alaunitat o unitats d'informacio visitades i la seua posterior posada en comu.

Per aprovar |'assignatura sera condici6 imprescindible haver obtingut en la prova escrita tedricaun 5
sobre 10 punts.

Laqualificacio dels treballs practics individuals, treball en equip i activitats complementaries formen part
d'una avaluacio continua, es mantindran per ala segona convocatoriai en cap cas seran recuperables.

Lacomposicio de lanotafinal satindra, en sintesi, al quadre seguent:

Proves escrites 50%
Treballs practics individuals 40%
Treballs en equip 10%
TOTAL 100%

Aquesta avaluacio parteix de la premissa que ladocenciaala Universitat de Vaencia és, per definicio,
una docencia presencial. En aguest sentit, I'alumne ha de tenir present que I'assistencia, tant ales classes
tedriques com a aquelles de caracter practic, és fonamental per a un adequat seguiment dels continguts de
|'assignatura. L'alumne/a ha de tenir present igualment la possibilitat d'una matricula atemps parcial quan
no li siga possible assistir alatotalitat de les assignatures que componen un curs complet (60 créedits).
Amb tot, sestablirala possibilitat, en el's casos que estiguen adequadament justificatsi per aaquells
alumnes gque ho sol-liciten, la possibilitat de ser avaluat sense necessitat d'assistir alatotalitat o a part de
les classes. En aguests casos |'alumne ha de procedir de la manera segiient:

» Shade comunicar al principi del cursal professor/s responsable/s de I'assignatura laincidencia per
laqual li ésimpossible assistir a classe, que ha d'estar adequadament justificada de forma
documental .

* El professor responsable, alavista d'aquestainformacié decidirala possibilitat d'avaluacié sense
assistenciatotal o parcial ales classes de I'assignatura.

Els alumnes que es troben en aguesta situaci6 han de presentar, per a ser avaluats, latotalitat de treballs
requerits pel professor (no necessariament identics al's requerits durant el curs) aixi com també podran ser
cridats a defensar oralment davant el mateix professor, i realitzaran una prova de coneixements adquirits.
El pesdelstreballs en laqualificacié final serad'un 50% i el de la prova de coneixements el 50% restant.
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