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RESUMEN

Paliticas, estrategiay direccion de recur sos humanos es una asignatura optativa de 6 créditosy se
imparte al cuarto curso del Grado en Relaciones Laboralesy Recursos Humanos, formando parte del
itinerario de especialidad en Recursos Humanos (itinerario B).

En esta asignatura se pretende profundizar sobre |os contenidos de la funcion de recur sos humanos que
mayores interdependencias tienen con las decisiones de disefio organizativo, dando un paso més sobre los
contenidos presentados a las asignaturas Estructura de la or ganizacion y disefio de puestos detrabajo
y Lafuncion derecursos humanos. Todo desde |a perspectiva estratégica, yainiciada ala asignatura
Direccion estratégica de la empresa.

Se trata de profundizar sobre el proceso estratégico aplicado alafuncion de recursos humanos desde una
vision de Direccion de empresas, buscando conseguir |os siguientes objetivos generales:
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R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

Presentar desde la perspectiva de la Direccion estratégica el marco tedrico general de lafuncién de
recursos humanos de una manera completa e integrada.

 Estudiar lafuncién como una parte integrando del proceso estratégico, situandola dentro del
proceso general y al mismo nivel gue las otras funciones clave de la organizacion, con las que debe
de coordinarse.

» Comprender la necesidad de tener formulada una estrategia especifica de la funcion, que debe de
concretarse para poder ser implantada de manera efectivay poder evaluarla con €l fin de mejorar
y/o cambiar €l proceso.

Hay que remarcar larelacion con cuestiones como la Direccion de la calidad y la Responsabilidad social
corporativa que se estudian en otras asignaturas de la especiaidad y, sobre todo, con la Auditoria dela
funcidn derecursos humanos.

Asi mismo seintentara analizar criticamente como la actual situacion del entorno influye en las
estrategias de recursos humanos de las organizaciones y la motivacion de | as personas.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relaciéon con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Si bien no se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios, el
adecuado aprovechamiento de esta materia requiere haber asimilado los contenidos de las asignaturas
de direccidén y organizacion de empresas, especialmente los relativos a las asignaturas:

Introduccidn al funcionamiento de la empresa

La direccion en la empresa

Estructura de la organizacion y disefio de puestos de trabajo

La funcién de recursos humanos

Direccién estratégica de la empresa.

COMPETENCIAS

1309 - Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien
se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboraciéon y
defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de estudio.
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- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.

- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

- Capacidad para aprender de forma auténoma y desarrollar la iniciativa y el espiritu emprendedor.
- Capacidad para organizar y planificar.

- Capacidad para gestionar la informacion, redactar y formalizar informes y escritos.

- Capacidad para analizar, sintetizar y razonar criticamente.

- Capacidad para resolver problemas, aplicar el conocimiento a la practica y desarrollar la motivacion
por la calidad.

- Capacidad para comunicar de forma oral y escrita.
- Capacidad para utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.
- Capacidad para trabajar en equipo.

- Capacidad para respetar y promocionar los derechos fundamentales, la igualdad entre hombres y
mujeres, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién, los valores democraticos y la
sostenibilidad.

- Capacidad para conocer y aplicar los principios del codigo deontolégico profesional.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Conocer y ser capaz de relacionar |os contenidos de la funcion de recursos humanos con las decisiones
sobre el disefio de la organizacion.

- Definir las politicas que integran | as estrategias de recursos humanos.
- Identificar las principal es fuentes de ventgja competitiva del capital humano.
- Ser capaz de disefiar estrategias de captacion, capacitacion y motivacion de recursos humanos.

- Ser capaz de elaborar estrategias de recursos humanos y mostrar su interdependencia con €l resto de
estrategias funcionales.

- Ser capaz de implantar y evaluar la estrategia de recursos humanos.
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

. Direccién estratégica de recursos humanos

. Papel de la DRH en la Direccion estratégica (formulacién e implantacion).
. Direccién estratégica de recursos humanos.
. Enfoques, perspectivas y lineas de investigacion en DRH

W N -

. Disefio organizativo y direccion estratégica de recursos humanos

. Disefio organizativo y direccién estratégica de recursos humanos.

. Variables de disefio y estrategia de recursos humanos

. La Estrategia de DRH y la definicion de unidades de recursos humanos.

. El Departamento de recursos humanos como unidad organizativa.

. Centralizacion Versus Descentralizacion de la funcion de recursos humanos

a b wWNEFE DN

. Andlisis externo de la DERH

. Proceso de obtencion de informacién y estudio del contexto.

. Elaboracién y aplicacién de la informacion.

. Incidencia del entorno a la estrategia de recursos humanos.

. Los entornos: econémico, tecnolégico, social y cultural, politico y legal.
. Crisis y recursos humanos.

a b WNPFE W

. Andlisis interno de la DERH

. Factores del contexto interno.

. Andlisis de las practicas de DERH.

. Consecuencias objetivas y subjetivas de las practicas de recursos humanos.
. Andlisis de la cultura organizativa de la empresa.

5. Tipos de Estrategia empresarial y medidas de DRH.

5.1. Estrategias segun el ciclo de vida y DRH

5.2. Estrategias competitivas y DRH

5.3. Estrategias de innovacién y DRH

5.4. Estrategia de calidad y DRH

5.5. Estrategias de Internacionalizacién y DRH

A WODNPEFEP B

5. Formulacié de la estrategia de recursos humanos

1. Obijetivos estratégicos de recursos humanos.

2. Modelos de formulacion de la estrategia de recursos humanos.

3. Panoramica de las opciones estratégicas a las diferentes areas y funciones de recursos humanos.
3.1. Opciones en el area de administracion de personal.

3.2. Opciones en el area de relaciones laborales.
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3.3 Opciones en el area de gestion de RRHH.

3.4. Opciones en las funciones instrumentales.

3.5. Opciones en las funciones objetivo.

4. Evaluacion y seleccién de estrategias de recursos humanos.

6. Implantacion de la estrategia de recursos humanos

1. Objetivos de la implantacién.

2. Papel del directivo en linea: funciones y niveles.

3. Planes de accion: elaboracion y ejecucion.

4. Evaluacion y control de la estratégia de recursos humanos.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases teodrico-practicas 60,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 5,00 0
Elaboracién de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracion de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 15,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos practicos 8,00 0
Resolucion de cuestionarios on-line 2,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

En el proceso de ensefianza-aprendizaje de la materia se utilizaran diferentes métodos docentes.

En cualquier caso se utilizardn métodos docentes que buscan laimplicacion del alumno/a en su proceso
de ensefianza-aprendizaje.

La eleccion de estos métodos se justifican porque favorecen lainteraccion profesor-estudiando y la
interaccion estudiando-estudiante y €l que es més importante, posibilitan el desarrollo de las destrezas y
habilidades sociales que se han recogido en €l epigrafe anterior.
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Con todo esto, € conjunto de métodos docentes, distinguiendo entre clases tedricasy practicas, es €l
siguiente:

Clasestedricas:

» Se haréauso, fundamentalmente, de laleccidén magistral participativa para presentar los contenidos
de la asignatura especificados en esta guia. Paralo cual se iniciard cada sesion con un esguema de
los contenidos que se van a abordar, y se finalizara resaltando |os aspectos més relevantes
contemplados. Esto facilitara el desarrollo delaclasey que e alumno tenga claro cudles son los
aspectos mas rel evantes a considerar. Los esquemas, en PowerPoint, estaran disponibles con
suficiente antelacion en la plataforma Aula Virtual con el animo de superar |as posibles deficiencias
de este método.

* Nos proponemos que en €l desarrollo de las clases |os alumnos participen de una manera mas
activa, por lo cual haremos uso de laleccion magistral participativa, puesto que permite realizar un
didogo critico, modificando €l ritmo de la clase y dinamizéndola.

» Concretando este método docente —L eccion magistral participativa- sefialaremos que para cada
sesion los alumnos tendrén que realizar un trabajo previo que se materializara arealizar una serio
delecturasy preparar una serie de cuestiones relacionadas con latemética a tratar. L os debates en
clase en base alas lecturas y casos sera una constante alo largo del curso.

» Se acabara cadatema con un pequefio resumen destacando qué son |os objetivos que tienen que
cumplirse después del estudio del tema en cuestion. Considerando que €l alumno de este grupo
tendra un papel més activo en su proceso de ensefianza-aprendizaje y que tenemos que facilitar la
autonomiaen tal proceso, para cada tema se facilitard al alumno un esquema-guia que le permitirg,
através de la consultade la bibliografia, 1a construccién de sus propios materiales de estudio.

Tutorias:

* El contenido de estas tutorias se articulara en torno a unas cuestiones de estudio/discusion sobre las
cuales los alumnos tendréan que reflexionar, primero, individualmente y, posteriormente, se pondran
en comun en unatutoria colectiva. El objetivo que se persigue con estas tutorias es trabgjar y
arreciar los conceptos que han sido tratados en las sesiones tedricas/précticas.

Clases practicas.

* El estudio de casos sera uno de los gjes de las practicas, estudiando empresas que destacan (positiva
0 negativamente) por sus politicas de recursos humanos.

» Laprincipal finalidad es, por un lado, poder aplicar aun caso real o ficticio los conceptos que se
abordan en las clases tedricas y, por otro lado, poner de manifiesto la capacidad paratrabagjar en
grupo y las habilidades de comunicacion interpersonal.

» Parad desarrollo de las clases préacticas se utilizara e trabajo en grupo paralaresolucion de
algunas de las practicas. Dada su eficacia, para algunas teméticas del curso utilizaremos el grupo
puzzle, lo cual permite empezar atrabajar € aprendizae cooperativo.

» También seredlizaran gjercicios individuales o informes individual es de practicas trabajadas en
grupo para poder evaluar més cuidadosamente el rendimiento individual.

Ademas del trabajo sobre casos también se analizaran y discutiran lecturas en clase. Asi mismo, se
utilizara el video para la presentacién de algunas practicas concretas.
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EVALUACION

Laevaluaciony € control del aprendizaje se realizara sobre todos los contenidos que incluye la
asignatura. La evaluacion tiene que cumplir una funcién sumativa -acreditacion del nivel de formacion
obtenido- y unafuncién formativa -mecanismo de retroalimentacién que mejora el proceso de ensefianza-
aprendizaje-. Lafuncion sumativa se cumplira con la evaluacion final que permite asignar una notaen
actas, por su parte, lafuncion formativa se realizara através de la evaluacion continua—tal como pasamos
aexponer-, asi como por medio de la prueba o examen parcial, la correccion o de lacual revision se
desarrollard para el conjunto de la clase.

De esta manera, la evaluacion de la asignatura se realizard combinando diferentes instrumentos de
recogida de informacion que pretenden obtener informacion sobre el aprendizaje del alumno. A
continuacién se detalla el desglose de la evaluacion del alumno.

* BLOQUE A: Un 60% delanotafinal se derivara de larealizacion de una prueba escrita que se
realizard al finalizar €l primer semestre. La prueba escrita sera coherente con la metodologia activa
puesta en précticaalo largo del curso. La prueba escritaincluira tanto preguntas tipo test (60%)
como de ensayo (40%), las cuales pueden estar referidas a un caso de empresa. Serdimprescindible
obtener a menos un 5 sobre 10 para poder sumar €l resto de calificaciones

« BLOC B (EVALUACION CONTINUA): Un 40% de lanotafinal se derivade laevaluacion
continua. Esta evaluacion tendra en cuenta, en primer lugar, la asistencia activa, participacion en
clasey las habilidades y actitudes mostradas durante el desarrollo de las actividades. En segundo
lugar, se basara en los informesy comentarios escritos y orales realizados durante €l curso en las
clases de préacticas y/o en las tutorias colectivas o individual es. En esta evaluacién también quedan
incluidas las diferentes actividades realizadas en | as sesiones tedricas y |a participacion activaen
los seminarios organizados. Esta parte es de caracter formativo, puesto que permite un proceso de
retroalimentacion tanto para el profesor como para el alumno.

Lanota final se obtiene de la suma ponderada de las notas de cada parte de la evaluacion, siempre que se
haya superado la parte correspondiente a las pruebas escritas convocadas de forma oficial por la
Facultad de Ciencias Sociales (examen). De una manera esquemética, la evaluacion del aprendizaje se
recoge en lasiguiente tabla.

[Evaluacion continua 40%
Asistenciay participacion activa 15
Trabajos individualesy en grupo 25

[Examen escrito: serd necesario superarlo paratener en cuentala
eval uacion continua
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60%
Total 100%
Por lo que respecta ala segunda convocatoria, la EC se consideraNO RECUPERABLE.
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