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RESUMEN

De acuerdo con € Plan de Estudios, la asignatura Précticas Externas se realiza en el segundo cuatrimestre
de cuarto curso, es de naturaleza obligatoriay tiene asignados 18 créditos ECTS, de los cuales 14
corresponden alas actividades presenciales en € lugar de la préactica (350h). L og/las estudiantes que estén
matriculados en €l citado curso tienen con esta asignatura la posibilidad de insertarse en €l ambito
profesiona con lafinalidad de aplicar y complementar |os conocimiento adquiridos en su formacion
académica, experimentando en la practica la puesta en marcha de los mismos. El/La estudiante se
encuentra en la cuspide de sus estudios de Grado, momento en el cual, en larealizacion de las précticas
externas junto con el desarrollo del Trabajo Fin de Grado converge todo el aprendizaje obtenido y
representa la culminacion de su capacidad de trabajo como estudiante, siendo posible en su caso, que €l
citado Trabajo searealizado en el ambito y en el marco de |as préacticas externas.

Durante larealizacion de las précticas €l/la estudiante se inserta plenamente en un entorno real de trabajo
gue le permite experimentar y visualizar su futuro gercicio profesional, favorece la adquisicion de las
competencias y habilidades propias que les preparan para este gjercicio asi como las derivadas de la
integracion en un ambito ya sea, de naturaleza empresarial, ya sea de carécter institucional en el seno de
la Administracién publica, que contribuira finalmente a facilitar su empleabilidad y afomentar su
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capacidad emprendedora.

Para conseguir |os objetivos, el/la estudiante tendré asignado un/a tutor académico y un/atutor de
empresa o centro de practicas; asimismo, la Universidad de Valencia cuenta a estos efectos con los
servicios de la Fundacién Universidad-Empresa ADEIT que colabora en la gestion de las précticas
externas a través de su Departamento de Practicas en Empresa; y en la Facultad de Ciencias Sociales, la
correspondiente Comision de Précticas Externas se encarga de su promocion, organizacion y supervision
de forma coordinada con la Comisiéon Académica del Grado de Relaciones Laborales y Recursos
Humanos.

Estan reguladas por €l Reglamento de practicas externas de la Universitat de Vaencia (ACGUV
131/2012) y por €l Real decreto 592/2014, de 11 de julio sobre realizacion de préacticas académicas
externas por los estudiantes universitarios, en €l cua se sefiala expresamente que dado el caracter
formativo que estas tienen, de su realizacion no se derivaran, en ninglin caso, obligaciones propias de una
relacién laboral, ni su contenido podra dar lugar ala sustitucion de la prestacion laboral propia de puestos
de trabajo.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacion con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

El/la estudiante debe haber cursado o estar cursando todas las materias de formacién béasica y
obligatorias del Grado, y haber superado al menos 150 créditos, asi como estar cursando alguno de los
tres itinerarios de intensificacion curricular de cuarto curso.

COMPETENCIAS

1309 - Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien
se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.
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- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Ser capaz de desarrollar las destrezas necesarias parala creacion de unarelacion de trabajo positiva con
diferentes tipos de personas.

- Ser capaz de recoger, ordenar, tratar, analizar y evaluar informacion del ambito empresarial o
ingtitucional en e gque se desarrolle la practica profesional.

- Ser capaz de considerar y aplicar en la préctica profesional las obligacioneslegalesy e codigo
deontol 6gico profesional.

- Ser capaz de tomar decisiones fundamentadas teniendo en cuenta las consecuencias para todas | as partes
implicadas.

- Ser capaz de responsabilizarse de las tareas encomendadas en un marco de responsabilidades multiples.

- Ser capaz de reflexionar sobre el propio comportamiento y modificarlo si procede teniendo en cuentala
experiencia.

- Ser capaz de programar el propio trabajo asignando prioridades, cumpliendo con las obligaciones
profesionales y evaluando la eficacia del programa de trabajo.

- Analizar laprécticay asumir la responsabilidad de |a adquisicion continuada de conocimientos y
destrezas.

- Ser capaz de presentar conclusiones de forma adecuada, argumentando a la audiencia parala que hayan
sido preparadas.

- Elaborar y redactar informes utilizando |as distintas técnicas disponibles.

- Ser capaz de manejarse de forma constructiva en los conflictos interpersonales e intrapersonales en el
marco de la actuacion profesional .

- Ser capaz de gestionar dilemasy problemas éticos identificando los mismos, disefiando estrategias de
superacion y reflexionando sobre sus resultados.

- Ser capaz de aplicar en el ambito laboral 1os derechos fundamentales y de igualdad entre hombresy
mujeres
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DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. CARACTERISTICAS GENERALES DEL PROYECTO FORMATIVO DE PRACTICAS

El PROYECTO FORMATIVO de précticas consistira en la aplicacion por el estudiante de los
conocimientos adquiridos en el Grado de RRLL y RRHH a través de la experimentacion de todas
aqguellas actividades y tareas que sean desarrolladas en el centro de practicas. Esta aplicacion practica
también puede consistir en la intervencion activa del estudiante en el planteamiento y desarrollo de un
proyecto especifico que el centro proponga (plan de igualdad, planes de formacién, reestructuracién de
plantilla, negociacion colectiva, programas de insercién laboral, planes de desarrollo local).

Ademas, todo proyecto formativo debe incluir un ndcleo comdn de experimentaciéon practica, sea cual
sea el centro de précticas, que debe incluir la dedicacion del estudiante a los siguientes aspectos:

a) sector, actividad, tipo de empresa, estructura y disefio organizativo del centro de précticas:
organigrama, reparto de funciones, identificacion del departamento o equipo humano en que se integra
el estudiante.

b) modelo laboral y de proteccion social: convenio colectivo aplicable, estructura sindical, caracteristicas
de la plantilla, seleccion de personal, modelo de prevencién de riesgos laborales, modelo de
aseguramiento de los riesgos profesionales de los trabajadores.

Se valorara especialmente la capacidad del/la estudiante de analizar planteamientos alternativos a los
gue se desarrollan en el centro de practicas y proponer mejoras desde diferentes perspectivas.

2.  PRACTICAS EN EL AREA ASESORIA LABORAL Y EMPRESARIAL

Los siguientes contenidos podran ser desempefiados en mayor o menor medida en centros de practicas
gue respondan al siguiente perfil: Despachos profesionales de Graduados Sociales, Asesorias juridico-
laborales, Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Seguridad Social,
Sociedades de Prevencion de Riesgos Laborales, Departamentos de Gestion de Recursos Humanos o
de Administracion y Direccién de personal en cualquier tipo de empresa o Administracion publica,
Sindicatos y Asociaciones empresariales, Servicios, departamentos y centros vinculados al sistema
autonémico y estatal de trabajo, empleo y Seguridad Social, y cualquier otra empresa o centro en el que
se realicen actividades que se encuentren entre los objetivos de este programa, incluida la materia de
prevencion de riesgos laborales:

- Colaborar en el desempefio de funciones de organizacién, control y asesoramiento en orden a la
admision, clasificacion, acoplamiento, instruccion y retribucion del personal; regimenes de trabajo,
descansos, prevencion de riesgos, indumentaria, prevision social y en general, sobre aplicacion de la
legislacion social y mejora de los métodos de trabajo y de las condiciones de trabajo.

- Verificar las declaraciones, liquidaciones y documentos que hayan de formalizar empresas y
trabajadores para dar cumplimiento a la legislacion laboral y de Seguridad Social, incluida la gestion de
la prevencion de riesgos laborales.

- Acompaiiar, conocer y participar en la valoracion de las comparecencias de los profesionales en
nombre de las empresas, de los trabajadores y de los particulares, ante organismos de conciliacién, asi
como de representacion ante las instancias procesales y de mediacion.

- Estudiar y participar en la emisién de dictamenes basicos e informes en cuestiones sociolaborales

(continta con el apartado 3)
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3. (Continuacién de la unidad temética 2)

- Colaborar en el asesoramiento, representacion, formalizacion de documentos y su gestion en
materia laboral, de Seguridad Social, de empleo y de prevencién de riesgos laborales, participando y
permitiéndole conocer la gestion on line de los diferentes trdmites en estas materias.

- Intervenir en procesos de negociacion colectiva, asi como en las comisiones mixtas establecidas en
los mismos y en los Comités de seguridad y salud.

- Elaborar estudios sobre niveles de empleo, niveles de ingresos personales y familiares e informes
sobre convenios colectivos asi como sobre absentismo, siniestralidad y enfermedades profesionales.

- Acompanar, conocer y valorar la comparecencia de los profesionales en nombre de las empresas,
de los trabajadores y de los particulares en materia social y laboral ante los Tribunales de Justicia.

- Colaborar en las funciones profesionales de ejercicio de habilitado de las empresas, trabajadores,
sus familiares o derechohabientes, en orden a la percepcion socio laboral, seguridad social, empleo y
migraciones.

- Participar en la informacion a empresas y trabajadores y en el asesoramiento sobre el sistema mas
adecuado para la prevencién de riesgos laborales.

- ldentificacién y prevenciéon de los riesgos psico-sociales en las empresas derivados de factores
estructurales, productivos o de organizacion de recursos humanos.

4.  PRACTICAS EN EL AREA DE RECURSOS HUMANOS

Los siguientes contenidos podran ser desempefiados en mayor o menor medida en centros de practicas
gue respondan al siguiente perfil: Consultoras de Recursos Humanos, Departamentos de Gestién de
Recursos Humanos o de Administracién y Direccién de personal, de cualquier tipo de empresa o
Administracion publica, en que se realicen actividades que se encuentren entre los objetivos de este
programa, incluida la materia de prevencion de riesgos laborales:

- Colaborar en los procesos de disefio de plantillas y desarrollo de carreras profesionales, el disefio y
aplicacion de procedimientos de reclutamiento y seleccion, la realizacién de planes de formacion, la
implantacién de sistemas retributivos y de sistemas de evaluacion del desempefio.

- Participar en el disefio de organigramas y manuales de funciones.

- Colaborar en la implantacién de programas de acogida para el nuevo personal, asi como en el
andlisis de la calidad de vida en el trabajo.

- Colaborar en los procesos de negociacion, de motivaciéon y orientacioén de los trabajadores.

- Participar en el analisis y desarrollo de propuestas de mejora en cuanto a clima y cultura
organizacional y participar en el desarrollo de mecanismos de comunicacioén interna.

- Participar en la realizacion de estudios, analisis de datos y propuestas para la mejora de las
condiciones de trabajo, asi como analisis y diagndsticos para la toma de decisiones en materia
organizativa y de personal.

- Participar en el desarrollo de mecanismos para fomentar la participacién y motivar a los/las
trabajadores/as.

- Participar en los procesos de andlisis del puesto y de redisefio de puestos de trabajo.

- Participar en los procesos de evaluacién por competencias.

- Colaborar en las practicas de recursos humanos orientadas al desarrollo de personas y equipos para
la consecucion de los objetivos de gestién de recursos humanos.
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5. PRACTICAS EN EL AREA DE INTERVENCION E INTERMEDIACION EN EL MERCADO DE
TRABAJO

Los siguientes contenidos podran ser desempefiados en mayor o menor medida en centros de practicas
gue respondan al siguiente perfil: Empresas de Trabajo Temporal, Agencias de Desarrollo Local,
Servicio Valenciano de Empleo y Formacioén, Sindicatos, Federacién de Cooperativas de Trabajo
Asociado, Agencias de colaboracién e intermediacién laboral en organismos publicos y privados,
Entidades que desarrollan la intermediacion laboral respecto a colectivos especificos: discapacitados,
extranjeros, cualquier otro centro o empresa en la que se realicen actividades que se encuentren entre
los objetivos de este programa:

- Acompafiamiento técnico en la iniciacion de proyectos empresariales para su consolidacion en
empresas generadoras de nuevos empleos, asesorando e informando sobre la viabilidad técnica,
econdmica y financiera y, en general, sobre los planes de lanzamientos de las empresas.

- Tareas destinadas a promover y potenciar los programas de Fomento de Empleo en el ambito local,
en colaboracion con el Servicio Publico de Empleo.

- Andlisis y diagnéstico sobre situacion y problemas del mercado de trabajo.

- Participar en la elaboracién, gestion y evaluacion de las politicas de empleo.

- Participar en el disefio y desarrollo de Planes de Desarrollo local: analisis de mercados locales de
trabajo, elaboracion, implementacién y seguimiento de estrategias de promocién econémica y laboral
territorial.

- Participar en la creacién de redes e intermediacidn entre los agentes socioecondmicos del territorio.

- Tareas de gestion y direccién de centros de informacién y documentacién laboral, desarrollo local,
formacion etc.

- Deteccion de necesidades formativas, elaboracion de planes de formacion, disefio e implementacion
de programas formativos y de insercion laboral.

- Asesoramiento para el autoempleo, creacion y financiacion de microempresas, de empresas de
economia social, y en general cualquier tipo de actividad destinada a favorecer y gestionar la
empleabilidad.

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial

Préacticas externas 100

Elaboracion de trabajos individuales 87,50 0

Realizaciéon de Practicas externas 350,00 0
TOTAL 437,50

METODOLOGIA DOCENTE
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El desarrollo de la précticaincluye las siguientes FASES:
1. FASE DE PREPARACION DE LA PRACTICA:

A) PRIMER CONTACTO ENTRE TUTORES: unavez asignado & Centro de Préacticasy el tutor
académico, previamente alaincorporacion del estudiante adicho centro, €l tutor/a académico se pondra
en contacto con €l tutor/adel centro de practicas alos efectos de coordinar €l proyecto formativo més
adecuado, debiendo concretarse las actividades arealizar por € o laestudiante y su trayectoria.
Asimismo, €l tutor/a externo serainformado del calendario de seguimiento del estudiante, asi como del
sistema de evaluacion, conforme alos criterios de la Guia Docente, que le seréa remitida.

B) TUTORIA INICIAL ENTRE TUTOR ACADEMICO Y ESTUDIANTE: unavez asignado el
centro de practicasy el tutor/a académico/a, el/la estudiante serd convocado a unatutoriainicial (grupal o
no, ainiciativadel tutor/a) en laque se procedera alaentregay breve explicacion de la documentacion
gue previamente habra enviado ADEIT. Igualmente se informara a el/la estudiante sobre el perfil del
centro de practicasy sobre el proyecto formativo correspondiente. En latutoriainicial se le hara entrega
del calendario de tutoriasy explicacion del procedimiento a seguir para el seguimiento y evaluacion de la
asignatura conforme alo establecido en esta Guia.

Latutoriainicial deberarealizarse antes del inicio del cuatrimestre o como maximo durante la primera
semana deinicio del mismo. A partir de este momento, laincorporacion del alumno/aal centro de
précticas serainmediata.

2. FASE DE SEGUIMIENTO DE LA PRACTICA: e/laestudiante ira elaborando un cuaderno de
trabajo en el que quede constancia de | as actividades mas significativas que realice durante el desarrollo
delaprécticay su avance en e proyecto formativo. El seguimiento de la préactica por el/latutor/a
académico/aincluye los contactos con el tutor/adel centro necesarios para garantizar €l correcto
desarrollo de lapracticay larealizacion de tutorias con el/la estudiante conforme alas siguientes
directrices:

- Seredlizarén, a menos, dos tutorias de seguimiento en las que el/la estudiante presentara a tutor/a
académico/a su cuaderno de trabajo y valorard su experiencia en e centro con el objeto de que éste/a
pueda confirmar que se cumplen los objetivos del programa formativo o, en caso contrario, detectar las
posibles incidenciasy, en lamedida de |o posible, solventarlas con €l tutor/a del centro de practicas.

- Asimismo, serealizara, a menos, un contacto entre tutores/as con el objeto de comprobar el correcto
desarrollo de la préctica por €l/la estudiante.

- El tutor/a propondra aquell as actividades complementarias que considere de interés para el alumnado
(cursos, jornadas, seminarios, foros de empleo relacionados con las practicas, el emprendimiento, las
salidas profesionales o cualquier otro aspecto vinculado con las préacticas).

3. FASE DE FINALIZACION DE LA PRACTICA: En € plazo de 15 dias desde lafinalizacion de la
préctica, serealizard unatutoriaen laque el/la estudiante entregard a tutor/a académico/ala Memoriade
Practicas, con una extension minima de 20 a 25 paginas, que debe incluir los siguientes apartados o
aquellos que el tutor/a académico les pueda indicar:

33579 Précticas Externas 7



Guia Docente
33579 Practicas Externas

* Indice

» Datosidentificativos del estudiantey del tutor académico

» Fechadeinicioy finalizacion de la practicay horario

» Datosidentificativos del centro de practicas con indicacion, en su caso, del departamento concreto
en €l que harealizado la préctica, asi como nombrey cargo del tutor en el centro

» Desarrollo del proyecto formativo de acuerdo con las caracteristicas generales previstas en el
apartado 1 de la descripcién de contenidos de esta Guia (ver unidad tematica 1)

* Descripcion de las actividades y tareas realizadas

» Valoracién de la adecuacion de las précticas realizadas a | as actividades propuestas en €l convenio

* Actividades complementarias desarrolladas (documentos acreditativos y valoracion personal)

» Valoracién personal sobre la practicay autoevaluacion

» Sugerencias

* Fechay firma

En € desarrollo del proyecto formativo y en la descripcion de actividades y tareas realizadas, |os distintos
apartados contendran referencias necesarias a la conexion de |la préctica con las asignaturas cursadas en €l
Grado. Asimismo, se valoraré especiamente la capacidad del estudiante de analizar planteamientos
alternativos alos que se desarrollan en € centro de préacticas y proponer mejoras, asi como la capacidad
de autoeval uacion de su propio aprendizaje.

- El alumnado entregara la memoria de préacticas externas, ademas de directamente al tutor/a academico, a
través de latarea creada en el aulavirtual correspondiente.

- Por su parte, el/latutor/adel centro de practicas recibira de maneratelemética el informe final de
evaluacion que ha de rellenar y se enviara teleméticamente a tutor o tutora académico. En este informe
constara el nimero de horas realizadas asi como la valoracién del nivel de competencias/habilidades
adquiridas por el/la estudiante mediante la medicion de |os siguientes aspectos: capacidad técnica,
rendimiento, capacidad de aprendizaje, sentido de la responsabilidad, capacidad de adaptacion,
implicacién personal, iniciativa, capacidad de trabajo en equipo, receptividad alas criticas, puntualidad y
cualquier otro aspecto que el tutor/a o tutores consideren.

- Por dltimo, el/la estudiante remitird ala Comision de Précticas de la Facultad de Ciencias Sociaes el
documento de evaluacion por e estudiante de | as préacticas externas, que le sera entregado inicialmente
junto a resto de la documentacion.

**Mas informacion en la Guia informativa sobre el procedimiento de préacticas: web de la Facultat de
Ciencies Socials (www.uv.es/socias).

EVALUACION

Esta materia se evaluard por parte del profesor/atutor/a de la Universidad, quien valorara el logro de los
objetivos propuestos en |o referente ala adquisicion de competencias por parte del/la estudiante, a partir
de:
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1. El informe del tutor o tutora de la empresa, en que se haré constar: valoracién de los resultados de
aprendizaje, el cumplimiento de las horas previstas, la capacidad de integracion en el grupo de
trabajo, unavaloracion del rendimiento de las actividades realizadas, la motivacion e implicacion
personal del/la estudiante, suiniciativay receptividad alas criticas...etc. Supone un 40% de la
calificacion final.

2. LaMemoria Final de practicas que, con una extension minimade 20 a 25 péginas, hade incluir el
contenido previsto en el apartado anterior de esta guia. Supone un 40% de la calificacién final.

3. Laautoevaluacion del/la estudiante, incluida en laMemoria: € estudiante evaluara su propia
préactica reflexionando sobre latarea de supervision llevada a cabo por € tutor del centro de
préacticas, y sobre aspectos como: su capacidad de adaptacion o integracion, problemas en la
realizacion de actividades concretas y solucién de los mismos, retos, resultados de tareas
especificas, iniciativa personal, escollos en la aplicacién técnica de sus conocimientos tedricos ala
practica...etc. Supone un 10% de lacalificacion final.

4. Valoracion de las practicas complementarias desarrolladas. En este sentido sera obligatoriala
asistenciaa Foro de Empleo de la Facultat de Socials. Supondra un 10% de la calificacion final.

En el desarrollo del proyecto formativo y en la descripcion de actividades y tareas redlizadas, los
diferentes apartados de la Memoria contendran referencias necesarias a la conexion de la préctica con las
materias cursadas en el Grado. Asimismo, se valorara especialmente la capacidad del/de |a estudiante de
analizar planteamientos alternativos alos que se desarrollan en el centro de précticasy proponer mejoras.

En el caso de que e Trabajo de Fin de Grado esté vinculado alas practicas, podratenerse en cuenta para
lavaloracién final de las préacticas. Cuando log/las profesores/as tutores/as del TFG y de las Practicas
Externas sean distintos, ambos decidiran de comun acuerdo la adaptacion de este sistema de evaluacion a
la consecucién de |os obj etivos propuestos en cada una de las asignaturas.

El/la tutor/a académico/a evaluara las préacticas realizadas por € alumnado, conforme alas indicaciones
contenidas en esta guia académica, hasta la nota de Sobresaliente. En cuanto alas posibles Matriculas de
Honor (MH), el profesorado no puede asignarlas de forma directa. Cuando lo considere, harallegar en
tiempo (con suficiente antelacion al cierre de actas) la propuesta de MH ala persona coordinadora que
figura en esta guia, junto a un informe razonado avalando su propuesta, siguiendo el “Procedimiento y
Criterios de Concesion de Matriculas de Honor” (Aprobado por la Comision de Practicas del 21/04/2020
y ratificado por la Comisién de Seguimiento del Grado).

La Comision de Précticas Externas del centro sera la encargada de otorgar las Matriculas de Honor.
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