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RESUMEN

LaasignaturaLa Funcién de Recursos Humanos tiene caracter de obligatoria de rama de socialesy se
imparte en el primer cuatrimestre del tercer curso del Grado en Relaciones Laboralesy Recursos
Humanos. Dicha asignatura cuenta con 6 créditos ECTS., considerando que cada crédito ECTS[1]
equivale a 25-30 horas de trabajo del alumno. El volumen total de trabajo que para el alumno supone esta
asignatura es de 150 horas, aproximadamente. El desglose de estas horas, asi como el contenido de la
asignatura aparece recogido en apartados posteriores de esta guia docente. La Funcién de Recursos
Humanos es una asignatura que intenta profundizar en el conocimiento de los conceptos rel acionados con
las funciones de RRHH y su relacion con la estrategia de la empresa, 4° curso, en €l itinerario de
especialidad en Recursos Humanos (itinerario B).

Enlaza con las asignaturas de | ntroduccién al funcionamiento de la empresa, que permite abordar en
profundidad el subsistema de administracion, el cual es objeto de estudio en la asignatura La direccion de
la empresa que se imparte en el primer semestre del segundo curso del Grado en Relaciones Laboralesy
RRHH, y la segunda parte de Estructura de la Organizacion y disefio de puestos de trabajo, 2°
cuatrimestre de 2° curso.
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En cualquier caso, si laeleccion del itinerario en cuarto curso no se centraen el &rea de conocimiento de
direccion de empresas se garantiza en su formacién una base minima de conocimiento de las funcionesy
politicas de RRHH.

El siguiente cuadro reflgjalas asignaturas del area de organizacion de empresasy su secuenciacion en e
grado:

Asignatura Curso y semestre Caracter
Introduccién al funcionamiento de la empresa 1° curso (2° semestre) [Basica
[Ladireccion de laempresa 2° curso (1° semestre) [Basica
[Estructura de la organizacion y disefio de |os puestos [2° curso (2° semestre) Obligatoria
de trabgjo

[Lafuncién de recursos humanos 3° curso (1° semestre) Obligatoria
[Direccion estratégica de la empresa 3° curso (2° semestre) Obligatoria
Auditoria de la funcion de recursos humanos 4° curso Optetiva
[Direccion de lacalidad y recursos humanos 4° curso Optativa
[Politicas, estrategiay direccion de recursos humanos |4° curso Optativa
[Responsabilidad social corporativa en € dmbito de [og4° curso Optativa
recursos humanos
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&

VNIVERSITAT G D VALENCIA

[1] Lassiglas ECTS (European CreditTransfer System) se corresponden con el denominado “ Sistema
europeo de Transferencia de Créditos’, el cual constituye una herramienta basica para alcanzar el objetivo
de “promover la cooperacion europea en garantia de calidad mediante el desarrollo de metodologiasy
criterios comparables’. “Estos créditos representan el volumen de trabajo efectivo del estudiante
midiendo el rendimiento obtenido mediante calificaciones comparables’ (Servel de Formacié Permanent,
2005: 8-9)

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacion con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Haber cursado las asignaturas previas relacionadas, en particular Introduccién al funcionamiento de la
empresa y Direccién y Organizacion.

COMPETENCIAS

1309 - Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
que parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien
se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

- Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma
profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y
defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de estudio.

- Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente
dentro de su area de estudio) para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas relevantes
de indole social, cientifica o ética.

- Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto
especializado como no especializado.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.
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- Capacidad para aprender de forma autonoma y desarrollar la iniciativa y el espiritu emprendedor.
- Capacidad para organizar y planificar.

- Capacidad para gestionar la informacion, redactar y formalizar informes y escritos.

- Capacidad para analizar, sintetizar y razonar criticamente.

- Capacidad para resolver problemas, aplicar el conocimiento a la practica y desarrollar la motivacién
por la calidad.

- Capacidad para comunicar de forma oral y escrita.
- Capacidad para utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.
- Capacidad para trabajar en equipo.

- Capacidad para respetar y promocionar los derechos fundamentales, la igualdad entre hombres y
mujeres, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién, los valores democraticos y la
sostenibilidad.

- Capacidad para conocer y aplicar los principios del cédigo deontoldgico profesional.
- Comprender los fundamentos de organizacién de las empresas.
- Conocer y aplicar las politicas de direccién de recursos humanos y los instrumentos para su gestion.

- Capacidad para interrelacionar los conocimientos de las distintas disciplinas académicas que
analizan el @mbito laboral.

- Analizar y evaluar los factores que determinan las desigualdades en el mundo del trabajo.
- Capacidad para seleccionar y gestionar informacién y documentacion sociolaboral.

- Capacidad para realizar andlisis y tomar decisiones en materia de estructura organizativa y
organizacion del trabajo.

- Capacidad para participar en la elaboracion y disefio de estrategias organizativas, desarrollando la
estrategia de recursos humanos de la organizacion.

- Capacidad para asesorar y tomar decisiones en materia de gestién de recursos humanos
concernientes a la politica retributiva, politica de seleccién de personal y disefio de plantillas.

- Capacidad para dirigir grupos de trabajo en el &mbito de las relaciones laborales y recursos
humanos.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

- Definir y mangjar e concepto de competenciay sus aplicaciones
- Describir los fundamentos de la gestién del conocimiento en laempresa

- Describir € contenido de la funcion de personal y ser capaz de explicar su evolucion hacialafuncién de
recursos humanos como parte de |a estrategia de |as organizaciones.
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- Explicar las funciones bésicas de recursos humanos y saber aplicarlas en cada caso.

- Ser capaz de diseiiar, elaborar y evaluar planes de igualdad en las empresas

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. FUNDAMENTOS DE DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS (DRH)

1.1. El entorno de la DRH: la evolucién de los planteamientos sobre recursos humanos.
1.1.1. Ambitos, contenidos y areas de actuacion de la funciéon de RR.HH

1.2. Nuevas organizaciones; Nuevos perfiles de profesionales; Nuevos puestos de trabajo.
1.3.Retos de la funcién de Recursos Humanos

1.4 Herramientas para la DRH: matrices crecimiento-capacitados; rendimiento-potencial

2. DIRECCION ESTRATEGICA Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

2.1. Caracterizacion de la DRH como una actividad estratégica.

2.2. Modelos de Direccién Estratégica de Recursos Humanos (coherencia).
2.3. La Gestidn por competencias y la Gestion del Talento en la DRH

2.4. La IA como herramienta de gestion del area: analisis y discusion

3. CAPTACION Y ACTIVACION DE LOS RECURSOS HUMANOS

3.1. La planificacion de Recursos Humanos: proceso y componentes

3.1.1. El andlisis del entorno: DAFO, CAME y Objetivos Estratégicos de Recursos Humanos.

3.2. La descripcion de puestos de trabajo y el disefio de puestos: planteamiento coherente y previo
3.3. La estrategia funcional de captacion de RRHH

3.3.1. Los procesos de atraccion, seleccion e integracion

3.3.2. La perspectiva empresarial

3.4. Estrategias empresariales : EI Employer Branding, el engagement y el compromiso organizativo

4. CAPACITACION DE RECURSOS HUMANOS

4.1. La evaluacion del Cumplimiento y del Rendimiento: analisis de necesidades y carencias
4.2. Proceso, amplitud y técnicas de la estrategia de capacitacion de los RRHH.
4.3. El desarrollo del Talento: Formacion y Aprendizaje Organizativo.

5. COMPENSACION Y RETRIBUCION

5.1. La valoracién de puestos de trabajo: cuestiones clave y tipologia.

5.2. Incentivos retributivos y no retributivos: Equidad interna y externa.

5.2.1. Los sistemas salariales basados en: el puesto de trabajo, el rendimiento y los conocimientos.
5.2.2 El salario como herramienta de la Direccién.

5.3. Disefio de un Sistema de Compensacién Total: variables y efectos.
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6. MOTIVACION DE RECURSOS HUMANOS

6.1. El ciclo motivacional: satisfaccién y motivacién
6.2 Teorias motivacionales: actualidad, efectos y aplicacion
6.3 El liderazgo y la fijacion de objetivos como instrumento motivacional

7. EL DIRECTIVO COMO GESTOR DE RECURSOS HUMANOS

7.1.Papel del Directivo en la Direccién de RR.HH: Gestién vs. Direccion.
7.2. Paradigmas recientes en la DRH.

7.2.1 Gestion de la diversidad y del conocimiento.

7.2.2. El intra_emprendedor: gestién y compromiso.

7.2.3. Evaluacion y control de la funciéon de RRHH: la auditoria de RRHH

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 60,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 8,00 0
Elaboracion de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 5,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 15,00 0
Preparacion de clases de teoria 10,00 0
Preparacion de clases practicas y de problemas 10,00 0
Resolucion de casos préacticos 10,00 0
Resolucion de cuestionarios on-line 2,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

En el proceso de ensefianza-aprendizaje De La Funcion de Recursos Humanos se utilizaran diferentes
métodos docentes. Se hard uso de la clase magistral participativa para exponer a alumno los conceptos
mas complejosy dar unavision general del tema. En cualquier caso se utilizaran métodos docentes que
buscan laimplicacion del alumno / a en su proceso de ensefianza-aprendizaje. La eleccién de estos
métodos se justifica porque favorecen lainteraccion profesor-estudiante y lainteraccion
estudiantestudiant y lo que es méas importante, permiten el desarrollo de las destrezas y habilidades
sociales que se han recogido en €l epigrafe anterior. Con todo €llo, el conjunto de métodos docentes,
distinguiendo entre clases tedricas y practicas, es el siguiente:
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- Clases tedricas: se hara uso, fundamentalmente, de laleccion magistral para presentar |os contenidos de
la asignatura especificados en el epigrafe correspondiente de esta guia. Quedara a discrecion del profesor
la utilizacion del métodos complementarios alaleccién magistral mas adecuados para lograr trasladar a
estudiante |os contenidos mes relevantes de la asignatura.

- Clases préacticas: Laprincipa finalidad de estas es, por un lado, poder aplicar, aun caso real oficticio,
los conceptos que se abordan en las clases tedricas; y por otro lado, poner de manifiesto la capacidad para
trabajar en grupo y la adquisicion de las habilidades y competencias necesarias para un adecuado logro
del conocimientos basicos de la asignatura. Para el desarrollo de las clases practicas se utilizaran los
dintins recursos y herramientas necesarias (trabajo en grupo, individual, analisis y discusién de lecturas
en clase, videos, etcetera) que en cada momento el profesor considere oportuno.

EVALUACION

De este modo, |a evaluacion de la asignatura La funcién de Recursos Humanos se realizara combinando
diferentes instrumentos de recogida de informacion que pretenden obtener informacién sobre el
aprendizaje del alumno. A continuacion se detalla el desglose de la evaluacién del alumno.

* BLOQUE A (PARTE TEORICA): Un 60% de lanotafinal se derivara de larealizacion de unao varias
prueba/ sescrita/ asque serealizard/ n alo largo del semestre.

« BLOQUE B (PARTE PRACTICA): Un 40% de |a nota final se deriva de la evaluacion de la parte
préctica. Esta evaluacion consta de:

« Evaluacion Continua (10%), que se calificara por:
* laasistenciaaclase, obligatoria
* |a participacion activa en clase;

 Losinformesy comentarios escritos y orales realizados durante el curso en las clases de précticasy / o
en lastutorias colectivas o individuales

* Evaluacion Practica (30%), que se calificara por:

« Las diferentes actividades individuales o grupales realizadas en |as sesiones tedricas y préacticas. La
notafinal se obtiene de la suma ponderada de |as notas de cada parte de |a evaluacién, siempre que se
haya superado tanto la parte correspondiente a las pruebas escritas, como la evaluacion practica. La
evaluacion continua no se puede recuperar para la segunda convacatoria, por tanto el alumno para superar
la asignatura tendra que realizar |as pruebas oportunas (préacticas y/o tedricas) planteadas -donde el
alumno podréa optar hasta un 9 sobre 10.

33569 La Funcién de Recursos Humanos 7



Guia Docente
33569 La Funcion de Recursos Humanos

REFERENCIAS

Basicas

- Luna-Arocas, R. (2018): "Gestion del Talento". De los recursos humanos a la direccién de personas
basada en el talento (DPT).

- Dolan, S.L., Valle Cabrera, R. y Lopez Cabrales, A. (2014). La gestion de las personas y del talento.
Ed. McGrawHill-

- Gomez-Mejia, Balkin & Cardy (2011): "Gestion de recursos humanos". Pearson - Prentice Hall.

- Herrera (2010): "Direcciéon de recursos Humanos. Un enfoque de Administracion de empresas".
Ediciones Ramon Llull. Valencia.

- Fernandez Guerrero (coord) (1998): Organizacion y Métodos de Trabajo. Civitas. Madrid.

Complementarias

Aguirre de Mena, J. M. (2000): Direccidén y Gestion de Personal. Piramide.
Albizu, E. y Landeta, J. (2001): Direccion Estratégica de los Recursos Humanos: Teoria y Practica.
Piramide.

Bonache, J. y Cabrera, A. (dir.) (2002): Direccidn estratégica de las personas. Prentice Hall.

De la calle, C. Y Ortiz M Fundamentos de rrhh pearson prentice 2004

Dolan, S. Schuler, R. S. y Valle, R. (1999): La Gestién de los Recursos Humanos. McGraw-Hill.
Fernandez Guerrero, R. (Coord.) (1998): Organizacién y métodos de trabajo. Civitas.

Garcia-Tenorio, J y Sabater, R. (Coord.) (2004): Fundamentos de direccion y gestién de recursos
humanos. Thompson.

Leal Millan, A. (Coord.) (1999): El factor humano en las relaciones laborales. Piramide.
Naumov S.L (2011): Organizacion Total, Mcgraw Hill.
Sastre, M. A. y Aguilar (2003): Direccion de recursos Humanos. Un enfoque estratégico. McGraw-Hill.

Triadé M.X. y otros (2011): Admon de la empresa teoria y préactica, 1° ed. Universitat de Barcelona,
Mc Graw Hill.

33569 La Funcién de Recursos Humanos 8



