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RESUM

Lamatéria“Instrumentsi técniques d’ informacio, organitzacio de |’ estudi i documentaci@” té una carrega
docent de 6 credits ECTS.

Es configura com a matéeria amb caracter basic dins del Grau en Relacions Laboralsi Recursos Humans.
Lamatéria es desenvolupara en el primer quadrimestre del 1r curs academic del Grau.

L’ aprenentatge de |’ assignatura pretén iniciar I’ estudiant en els estudis de Grau en Relacions Laborals,
dotant-li del suport necessari perque se situe amb normalitat en I’ambit universitari. Aquesta assignatura
pretén proporcionar al’ estudiant, en un estadi inicial, les competencies transversals per les quals habilita
el Grau en Relacions Laboralsi Recursos Humans.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Donat el caracter d'aquesta assignatura, perque l'alumnat puga cursar-la, només calen els requisits
necessaris per accedir inicialment als estudis de grau.

COMPETENCIES

1309 - Grau de Relacions Laborals i Recursos Humans

Que els estudiants hagen demostrat posseir i comprendre coneixements en una area d'estudi que
parteix de la base de I'educaci6 secundaria general, i se sol trobar a un nivell que, si bé descansa en
llibres de text avancats, inclou també alguns aspectes que impliqguen coneixements procedents de
l'avantguarda del seu camp d'estudi.

Que els estudiants sapien aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma
professional i posseisquen les competéncies que solen demostrar-se per mitja de I'elaboraci6 i
defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seua area d'estudi.

Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o ética.

Que els estudiants puguen transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per a
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

Capacidad para aprender de forma autbnoma y desarrollar la iniciativa y el espiritu emprendedor.
Capacidad para organizar y planificar.

Capacidad para gestionar la informacion, redactar y formalizar informes y escritos.

Capacidad para analizar, sintetizar y razonar criticamente.

Capacidad para resolver problemas, aplicar el conocimiento a la practica y desarrollar la motivacion
por la calidad.

Capacidad para comunicar de forma oral y escrita.
Capacidad para utilizar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion.
Capacidad para trabajar en equipo.

Capacidad para respetar y promocionar los derechos fundamentales, la igualdad entre hombres y
mujeres, la igualdad de oportunidades y la no discriminacién, los valores democraticos y la
sostenibilidad.
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R

VNIVERSITAT G D VALENCIA

- Capacidad para conocer y aplicar los principios del cédigo deontoldgico profesional.

- Capacidad para interrelacionar los conocimientos de las distintas disciplinas académicas que
analizan el @mbito laboral.

- Capacidad para seleccionar y gestionar informacién y documentacién sociolaboral.

- Capacidad para localizar, identificar e interpretar datos e indicadores socioeconémicos relativos al
mercado de trabajo.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

- Conéixer els contingutsi estructura del Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans

- Conéixer I'estructura academicai organitzativa de la Universitat de Vaénciai de la Facultat de Ciencies
Socials.

- Conéixer elsinstrumentsi aplicacions d'accés alainformacié i documentacio.

- Utilitzar les aplicacions informatiques de |'aula virtual aplicades en €l programa formatiu.

- Utilitzar programes informatics basics.

- Coneixer lestécniques d'estudi i treball personal.

- Conéixer els perfils, competéencies professionals delg/les Graduats/as en Relacions Laborals i Recursos
Humans i la seua deontologia professional

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Eines i recursos informatics utilitzats en la docéncia.

1.1 Eines de comunicacio i informacio: Introduccié als recursos tecnologics i audiovisuals de la
Universitat de Valéncia i a la web de la Universitat

1.2 Entorns d'aprenentatge: I'Aula Virtual

1.3 Recursos d'informaci6 per a l'aprenentatge i la recerca: les Competéncies informacionals

1.4 Introduccio a la biblioteca de la Universitat de Valencia

2. La Universitat de Valencia. Historia i Estructura organitzativa

2.1 Introducci6 a la Historia de la Universitat de Valéncia
2.2 L'estructura de la Universitat de Valéncia

2.3 El Campus de Tarongers

2.4 La participacio dels Estudiants de la UV

2.4.1 L'ADR

2.4.2 Els delegats i delegades de classe
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3. Els Estudis sobre Relacions Laborals i Recursos Humans

3.1. El Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans
3.2. Programes de Mobilitat dels estudiants de Grau

4. Fonts dinvestigacio social i bases de dades

4.1. Tipus de fonts per a la investigacié social
4.2. Cerca de normes juridiques i sentéencies
4.3. Localitzaci6 i citacié de referéncies bibliografiques
4.4. Bases de Dades i Estadistiques laborals

5. Investigacié en Ciéncies socials i presentacio de treballs universitaris

5.1 Gestio del temps i organitzacio del treball en equip

5.2 Comprensio dels textos cientifics i del llenguatge técnic

5.3 Elaboracié de treballs académics i dun projecte dinvestigacio
5.4 Presentacio oral de treballs academics

6. Eixides Professionals i deontologia professional

6.1 Les eixides professionals del Grau en Relacions Laborals i Recursos Humans
6.2. El Codi deontologic del Col-legi de Graduats Socials

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 60,00 100
Assistéencia a esdeveniments i activitats externes 15,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 15,00 0
Elaboracio de treballs individuals 20,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 6,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 4,00 0
Preparacio de classes de teoria 2,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 8,00 0
Resoluci6 de casos practics 8,00 0
Resolucié de glestionaris on-line 2,00 0
TOTAL| 150,00
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METODOLOGIA DOCENT

La metodol ogia docent seguida per a desenvolupament i aprofitament dels continguts d’ aquesta
assignatura es duu a terme utilitzant diferents elements:

a) Presentacio al’ aula dels continguts teorics essencials utilitzant el métode de lallicd magistral
participativa

b) Realitzacio d’ activitats, practiquesi/o treballs individuals o en grup relatives al funcionament de |’ aula
virtual, laresolucio de problemes, estudis de casos, seminaris, visites a organitzacions, etc. Aquestes
activitats es duran aterme al’ aula, en aula d’ Informatica etc. podent consistir en |’ aplicacio de diferents
tecniques, en presentacions orals, en larealitzacio de debats.

) Realitzacio de tutories d’integracio grupals.

d) Activitats amb elg/as estudiants per conéixer i utilitzar els serveis del Campus (biblioteca, i visitesa
serveis del campus)

i) Treball autonom de I’ estudiant, materialitzat en larealitzacio d'exercicis, treballsi/o projectes
individualment o en equip, amb suport tutorial si escau.

f) Estudi independent del/I’ estudiant i realitzacio de proves escritesi/o orals

g) Avauacio (realitzacio de provesi revisio individual o *grupal)

En el desenvolupament dels continguts s’ utilitzara de forma habitual I’ aula virtual, per laqual cosa és
important que I’ alumne es familiaritzi amb ella.

La seua utilitzaci0 se centrara en aspectes com €l lliurament de lafitxa de I’ estudiant; - comunicacié de
noticies; i lliurament d’'informesi treballs

AVALUACIO

Savaluarael treball individual i en equip reditzat pelsi les estudiants a llarg del curs, tant pel quefaa
I'adquisicié de competéncies especifiques i genériques, com en relacié amb el's conel xements propis de la
matéria. Igualment estindra en compte la participacio activai € grau dimplicacié de I'estudiant en el
procés d'ensenyament-aprenentatge, aixi com les habilitatsi actituds mostrades durant €l
desenvolupament de les activitats. Finalment per a completar I'avaluacio de I'estudiant es realitzara una
provafinal sobre els continguts de |'assignatura.

En concret, es contemplen el's seglients blocs per a 1'avaluacio:

Assistenciai participacio activa de l'estudiant a

['aula 5%

Activitats practiques individualsi grupals 70%

Prova Final (examen) 25%
Total 100%
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1° Convocatoria

Larealitzacio d'activitats individuals i/o grupals que constitueixen el gruix de I'avaluaci6 continua
inclouen, entre altres, les seglients: realitzacio de questionaris, activitats relacionades amb larecerca

de bibliografia, sistema de citacié, Us de bases de dades de diverses disciplines (economia, dret, direccid
d'empreses), realitzacio i exposicio ora d'una proposta de treball académic, assistenciaa seminarisi
tallers formatius. Per poder superar |’ assignatura és imprescindible a ver fet el treball academic (proposta)
seguint les indicacions dels professors/es; de tal maneraque si algu no el presentara no superaria

I’ assignatura

Si algun adumne 0 dumna no assisteix a classe, haura de preparar els treballs pel seu comptei lliurar- los
en les dates establides en ['aula virtual i en cap cas podra optar a obtenir la nota maxima en aquesta
assignatura.

Per afer poder afegir lanota d avaluacié continuaal’ obtinguda al’ examen, cal aprobar-lo, ésadir s'ha
de traure un 1,25 sobre 5. Aixi mateix es requerira obtener com aminim un 4 sobre 10 en I'avaluacié de
les activitats practiques (2,8 punts de 7). Tenint en compte lo anterior, per superar I’ assignatua s ha de
traure un 5 sobre 10 sumant nota d’ examen meés I’ avaluaci6 continua.

22 Convocatoria

Si no es supera |'assignatura en la primera convocatoria, podra accedir ala segona convocatoria, tenint

I’ opci6 de poder recuperar fins a 4,5 punts de |’ avaluacié continua. Per afer aixo, a més de |'examen,
haura de realitzar el pladetreball que seli assenyale per part del professorat del seu grup. Aquest plade
treball servira per avaluar aquelles activitats practiques que es determinen com a recuperables pel
professorat de |'assignatura, en cas que |'estudiant no les haguera superat en la primera convocatoria (si
les haguera superat, podra mantenir la nota obtinguda per ala segona convocatoria). En consegiiencia
seranecessari gue es pose en contacte personalment al'inici del segon quadrimestre amb el seu professor
per adissenyar |'esmentat pla de treball.

Si I’ estudiant no lliura les tasques encomanades pel profesor/adins del pla de treball de recuperacion
d avaluacié continua en la data estipulada, es considerara que ha renunciat a dita recuperacion.

La part de I'avaluaci6 corresponent a assistenciai participacio activa de I'estudiant al'aulano sera
recuperable en la segona convocatoria.

Lacopiadel treball d'un altre alumne o €l plagi de fontsd'informacié suposara un suspens
automatic en I'assignatura.
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ADDENDA COVID-19

Aguesta addenda només s'activara si la situacio sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1. Continguts

Es mantenen el's continguts de |'assignatura, si bé, en funcié de la seua naturalesa, es procedira ala seua
distribucio6 entre els diferents tipus de sessions en que sorganitze la docéencia hibrida o a distancia.

2. Volum de treball i planificacié temporal de la docéncia

Es mantenen les distintes activitats, amb les hores de dedicacié en credits ECTS marcades en laguia
docent original. En €l cas que siga necessari recorrer ala docencia hibrida o adistancia en funcio
d'imperatius sanitaris, les sessionsi activitats programades es desenvoluparan, com areglagenera, en les
datesi hores establides per |'autoritat academica competent.

3. Metodologia docent

Si és possible en atencio als criteris establerts per les autoritats sanitaries i académiques, la docéncia es
desenvolupara de forma presencia en la seuatotalitat, conforme ales previsions de la Guia

En € cas que haja que recorrer aformes de docencia hibrida, les licons magistrals podran desenvolupar-
se adistancia, preferentment per mitja de videoconferéncies sincrones. Si les ferramentes informatiques
ho permeten, les sessions corresponents podran realitzar-se també en presencia d'una part dels estudiantsi
amb acceés en streaming per alaresta.
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Els temps de presenciafisica dels estudiants, d'acord amb els criteris establits per |'autoritat académica, es
dedicaran a activitats aplicades i tutories col -lectives. En funcié de les disponibilitats, es permetra
igualment I'accés en streaming per alaresta d'estudiants.

Si al llarg del cursla situacio sanitariaimposara que latotalitat de la docenciasigaon line, en funcio de
les caracteristiques de la materia, les disponibilitats informatiques dels components de cada grup i
I'efectiu funcionament de les ferramentes informatiques, les Ilicons magistrals deuran desenvol upar-se
preferentment mitjancant videoconferéncies BBC sincrones. Si ag6 no fora possible, podran ser
substituides per pujada de materials al'AV o transparencies locutades. Per ales activitats aplicades, que
espujaran através del'AV, es garantiralainteracci6 entre professorsi estudiants, per mitjade
videoconferéncies BBC o I'is de forums o xats de I'AV.

En tot cas, abanda |'atenci6 personalitzada a través de laferramenta AV o del correu electronic,
Sestablira un sistema de tutories col -lectiu, através de sessions videopresenciales de BBC o xats o forums
del'AV.

4. Avaluacio

Es mantenen integrament els criteris fixats a la guia docent, tant respecte a la ponderaci6 entre avaluacio
continuai provafina com as requisits minims de puntuaci6 de I'unai I'altra. Queda garantidala
possibilitat d'aconseguir la nota de latotalitat de |I'avaluacio continua en el cas que I'estudiant no puga
concorrer presencialment per imperatius sanitaris.

Laprovafina esdesenvoluparade forma presencial d'acord amb les previsions de la guia docent. Per a
cas que, en algun moment, per imperatius sanitaris, I'avaluacié presencial no fora possible, esrealitzaraa
distancia una prova objectiva de preguntes teoricopractiques de resposta multiple amb descompte d'errors,
un examen de preguntes de desenrotllament o un examen oral, através de les ferramentes informati ques
disponibles.

5. Bibliografia

Es manté la bibliografia existent en laguia docent. Si la situacio sanitriaimposara tancament de
biblioteques, es facilitariamaterial de suport através de l'aula virtual.
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