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RESUM

El terme menor, com a substantiu, fareferenciaaun concepte administratiu i juridic predeterminat per
leslleis. Lainfanciai I’ adolescencia fan referéncia aviat més a disciplines vehiculades mitjancant la
psicologia, la sociologia, |a pedagogia, €l treball socia oI’ educacié social. Aquest modul pretén
identificar els espais multidimensionals del conceptei posar en un punt intermedi el treball social com a
element capag de triangular els diferents contextos d’ accid i relacio de lainfancia.

L es necessitats psicosocialsi institucionals que es generen en un periode de la vida tan canviant i
vulnerable com éslainfanciai I’ adolescencia determinen en certa mesuralesrelacionsi intercanvis que
es donen dins d’ aquest periode. Canvisfisicsi psicol dgics determinen la construccio i les relacions amb
els altres, adquirim cada vegada més responsabilitats i ens anem fent, en definitiva, més nosaltres
mateixos. Perd no sempre aquest proces pot fer-se en les millors condicions, i €s quan xiquets, Xiquetes i
adolescents acaben desprotegits, en conflicte o vinculats al risc. Per aixo considerem de molta
importancia definir, identificar, intervenir i avaluar els processos de dificultat que es configuren a voltant
de les problematiques que envolten lainfanciai el seu entramat de relacions.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Es recomana que lestudiantat daquest modul haja tingut algun tipus dexperiencia amb menors, families
o0 institucions que treballen tant en el mén de la prevencié com en el de la proteccié i/o la reeducacio.
Basicament es recomana aix0 per poder abstraure els conceptes teorics fins en un marc practic en clau
de transformacio social.

COMPETENCIES

1311 - Grau de Treball Social

- Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o etica.

- Que els estudiants puguen transmetre informacid, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

- Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per a
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

- Capacitat per a treballar i valorar de manera conjunta amb persones, families, grups, organitzacions
i comunitats les seues necessitats.

- Capacitat per a planificar, implantar, revisar i avaluar la practica del treball social amb persones,
families, grups, organitzacions, comunitats i amb altres professionals i circumstancies.

- Capacitat per a ajudar les persones perque siguen capaces de manifestar les necessitats, punts de
vista i circumstancies.

- Capacitat per a establir relacions professionals a fi d'identificar la forma més adequada d'intervencio.

- Capacitat per a intervenir amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per ajudar-los a
prendre decisions ben fonamentades sobre les seues necessitats, circumstancies, riscos, opcions
preferents i recursos

- Capacitat per a valorar les necessitats i opcions possibles per orientar una estratégia d'intervencio.

- Capacitat per a respondre a situacions de crisi valorant la urgencia de les situacions, planificant i
desenvolupant accions per fer front a aquestes i revisant els seus resultats.

- Capacitat per a interactuar amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per
aconseguir canvis, per promocionar el seu desenvolupament i per millorar les seues condicions de
vida per mitja de la utilitzacié dels métodes i models deTreball Social, fent un seguiment amb
regularitat dels canvis que es produeixen a fi de preparar la finalitzacié de la intervencio.
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- Capacitat per preparar, produir, implementar i avaluar els plans d'intervencié amb persones i amb
professionals negociant el subministrament de serveis que han de ser emprats i revisant l'eficacia
dels plans d'intervencié amb les persones implicades a fi d'adaptar-los a les necessitats i
circumstancies canviants.

- Capacitat per a donar suport al desenvolupament de xarxes per fer front a les necessitats i treballar
a favor dels resultats planificats examinant amb les persones les xarxes de suport a les quals poden
accedir i desenvolupar.

- Capacitat per promoure el creixement, desenvolupament i independéncia de les persones,
identificant les oportunitats per formar i crear grups, utilitzant la programacié i les dinamiques de
grups per al creixement personal i I'enfortiment de les habilitats de relacié interpersonal.

- Capacitat per a treballar amb els comportaments que representen un risc per a les persones, grups i
comunitats, identificant i avaluant les situacions i circumstancies que configuren aquest
comportament i elaborant estratégies de modificacié dels mateixos.

- Capacitat per a analitzar i sistematitzar la informacié que proporciona el treball quotidia com a suport
per a revisar i millorar les estratégies professionals que han de donar resposta a les situacions
socials emergents.

- Capacitat per a utilitzar la mediacié com a estratégia d'intervencié destinada a la resoluci6 alternativa
de conflictes, en les circumstancies que aixi ho requerisquen.

- Capacitat per a dissenyar, implantar i avaluar projectes d'intervencio6 social.

- Capacitat per a preparar i participar en les reunions de presa de decisions a fi de defensar millor els
interessos de les persones, families, grups, organitzacions i comunitats.

- Capacitat per a potenciar les persones, families, grups i comunitats a fi que siguen capacos de
resoldre les situacions en qué es troben.

- Capacitat per a desenvolupar i incorporar a les practiqgues professionals les actituds i habilitats
necessaries per a incorporar la perspectiva de génere.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

RA-27.- Compren |'ecologia dels sistemes humans per al'adequada implementacio de les intervencions
del treball social amb menors, tenint en compte els elements basics del desenvolupament maduratiu
huma

RA-28.- Compreén les expressions de les necessitats socialsi individuals dels menors en general i
especialment dels menors i adolescents en situacions de risc social i desproteccio, identifica criterisi
indicadors per ala prevencié social.
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RA-29.- Es capag d'anditzar objectivament laintervencié amb els diferents sistemes implicats en
I'atencid alainfanciai al'adolescéncia

RA-30.- Té lacapacitat de fer un Us diferencial de mediadors en laintervencié amb menorsi els seus
sistemes d'atencio social.

RA-31.- Es capag de generar propostes d'intervencio social mitjancant laformulacié de projectes.

RA-32.- Relaciona €l s efectes de la globalitzacié amb les dinamiques juvenils.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Marc teodric per a comprendre la trama personal i social de lainfancia i adolescéncia.

Aquesta unitat correspon una introduccio a l'assignatura i a les caracteristiques principals associades a
la infancia i a I'adolescéncia, amb I'anim d'identificar les principals aportacions i optiques (medi obert i
medi residencial) i autors significatius en latencié a la infancia.

2. Estratégies comunicatives amb menors i joves

La comunicacié amb menors i amb joves s'estableix com el pas previ a totes les intervencions. El
professional, per a accedir als menors, necessita instruments valids d'accié en la metacognicié de les
relacions amb i entre joves. Al llarg d'aquesta unitat tematica abordarem diferents técniques i estratégies
que faciliten la relacio educativa mitjangant I'intercanvi en la comunicacio.

3. Agents de treball social i la seua incidéncia en la generacié de recursos propis.

L'acci6 professional del treball social amb menors i joves té el seu espai a partir de diferents recursos;
per aixd és important conéixer el funcionament de cadascun d'ells per poder ajustar a partir daixo les
necessitats del menor mitjancant I'accié desenvolupada des de cada institucié. Sera important, en
aquest sentit, adequar les accions i programes de cada recurs per establir accions efectives. El fet de
generar recursos addicionals a partir de I'acci6é propia és un eix transformador dels diferents espais
sobre els quals satén la infancia en situacié de risc.
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4. Intervencio social en els ambits de la infancia i de la joventut des de I'ecologia dels sistemes
humans

Tractarem d'analitzar les diferents esferes des de les quals hom pot atendre els menors, els adolescents
i els joves. Per a aquest fi sera important coneixer les trajectories, escenaris i itineraris de risc, per
dissenyar a partir daixd espais per a la promocié educativa. Aixi, atorgarem especial interés a un punt
addicional dedicat als espais que els menors transiten i que, tenint-los en compte, acaben per descriure
accions de risc. Aquest apartat sera definit com:

4.1. Processos d'inadaptacio social en la infancia i en ladolescéncia.

5. Accions preventives en la intervencio social amb menors i joven.

La prevencié forma part d'una macroestratégia que permet desenvolupar les capacitats i reptes dels
menors a través d'un espai positiu. La prevencié educativa es considera una de les claus de I'éxit en el
treball amb menors (Funes 2010). Dacord amb aquest criteri presentarem diferents handicaps sobre els
guals planegen els menors i els joves en situacié de risc, i en aguest sentit abordarem espais de
drogues, delinqiiéncia, maltractament, absentisme, proteccio, precarietat, etc., els quals constitueixen el
principal objecte d'analisi i intervencio des de I'accio professional del treball social.

6. Expressions de les necessitats dels menors i dels joves, les seues relacions amb els sistemes
sexe-génere i lainfluéncia dels contextos culturals.

El canvi de les estructures socials i la globalitzacio incideixen especialment en els habits i activitats dels
menors i dels joves. Tanmateix, les practigues de coeducacié s'estenen en els processos de
desenvolupament de la infancia. Aixd és un factor important a I'hora d'implementar politiques i
practiqgues que tracten de refermar aquestes conceptes amb la idea de generar espais d'igualtat. Aixi
mateix, hem inclos en aquesta unitat un apartat especific que fa referéncia a la configuracié de les
noves identitats dels menors, aprofitant els diferents espais culturals pels quals se socialitzen. D'aquesta
manera definiriem un subapartat relacionat amb:

6.1. Nous perfils i identitats juvenils.

Aix0 ens permetra diferenciar les caracteristiques de risc que presenten els diferents perfils dels
menors, tant segons parametres d'ajust social com segons els parametres classics de marginacio i
exclusio social. Valorarem els diferents perfils dacord amb les circumstancies que incideixen en la
precaritzacio dels menors.

7. Violéncies sistemiques i la seua incidencia en els processos de desenvolupament dels menors
i dels joves.

La violéncia apareix com un mecanisme de risc en la socialitzacié dels joves. Una violéncia que els
menors identifiquen amb la cultura del respecte. Tractarem de fixar la nostra atencié en les formes de
violéncia i la seua operativitat en els menors, els adolescents i els joves, i focalitzarem especialment la
nostra mirada en la violencia intergrupal.
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8. Criteris professionals fonamentals per a la identificacio de situacions de risc i desproteccio6 de
menors i adolescents, i mitjans d'actuacio.

Sestableix com a marc prioritari el fet didentificar les accions de risc en els menors, i a partir d'aixo
planificar estratégies d'accié professional que puguen permetre l'accié operativa en els ambits individual,
grupal i comunitari; per a aix0 intentarem descobrir de quina manera els menors construeixen les seues
relacions i com hi participen i shi integren, i els riscos associats a les seues practiques quotidianes.
Abordarem diferents etapes de socialitzacio de la infancia i de com les relacions generades mitjancant la
propia familia, I'entorn, I'escola i el grup d'iguals constitueixen esferes complexes per a la construccié de
la personalitat i per a les circumstancies que shi associen.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 45,00 100
Assisténcia a esdeveniments i activitats externes 6,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 8,00 0
Elaboracio6 de treballs individuals 4,50 0
Estudi i treball autonom 8,00 0
Lectures de material complementari 8,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 12,00 0
Preparacio de classes de teoria 3,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 8,00 0
TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

D’ acord amb els criteris establerts, es donara prioritat als aspectes que formen part de I'especificitat de la
materia, i en aquest sentit optarem per:

Llicd magistral participativa.
Debatsi discussions participatives.

Activitats de tipus expositiu: exposicions teoriques, presentacio de treballs i investigacions, etc.
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Activitats practiques: joc de rols, resolucio de casos, tallers, grups nominals al voltant de tematiques
concretes establertes en e modul.

Tutoriesindividualsi de grup (en petits grups de treball).

AVALUACIO

Avaluacio de suposits practics en que I’ estudiantat mostra l'adquisicié de les competéncies en relacio amb
laresolucio dels problemes, treball de critica, capacitat d'analisi i /o activitats practiques per aplicar
coneixements. També s'inclouen en aquest apartat |les practiques voluntaries curriculars que incorpora

I” assignatura que configuren el projecte d’innovacio docent REIDIAJS 5.0. En qualsevol cas, les
practiques seran voluntaries, esadir, que si esfan es permutaran per la prova d’ avaluacié de suposits
practics. Ponderacio entre 0.0 50.0.

Provafinal objectivatipus Test. Ponderaci6 entre 0.0 i 50.0.

L’ assistenciaal’ Activitat Formativa Complementaria aprovada per la CAT programada per al curs per a
I’itinerari/menci6 Suport Personal, Educatiu i Familiar, forma part de|’avaluacio i és activitat avaluable i
es considera una de les activitats formatives de Treball Autonom de I’ Estudiant/a.

Per definicig, tots els treballs hauran de lliurar-se en format paper i en la data establida pel professor en
["aula.

Us recordem que:

El plagi és*“I'accio de deshonestedat al moment de copiar en €l substancial obres alienes presentant-les
com apropies’ (Reducindo et a., 2017, p. 300). I, €l ciberplagi “ocorre quan es presenta un treball com a
fruit del treball personal quan realment és informacio copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor
sense cap mena de credits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos|[...] enlinia’ (Sarriai De
Francisco, 2018, p. 4).

No incorrer en practiques com les referides implicafer un Gs responsable i etic de lainformacié que
sutilitza en elstreballs academics. Les Normes APA-7a Edicié son I'instrument imprescindible per a
aconseguir I'honestedat academicatal com usindicarem en els treballs d'avaluacié continua que presenteu
a llarg del quadrimestre.

Dit I'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestara especial
atencio, en I'avaluacié continua de treballs, al compliment de |es practiques d'honestedat academicai
respecte per la propietat intel-lectual de tercers, mitjancant I's de lacitacié i presentacio de treballs
academics, seguint normes APA-7a edicio.
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