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RESUM

Aguesta assignatura optativa forma part de la Mencié: Suport personal, educatiu i familiar.

Treballar al'escola suposa anar adquirint diferents coneixements teoricsi practics que permeten de
deseixir-se amb certa soltesa en el mon complex i particular de cada comunitat educativai que permetaa
meés gue el nostre treball vaja guanyant en eficacia. Suposa anar adquirint també un determinat
plantgjament sobre quin tipus d'escola ens sembla just, quins tipus d'ensenyament-educacié sha d'oferir i
com, i tenir molt clar que com a professionials del treball social tenim un compromis amb totes les
persones, pero sobretot amb aquelles persones que tenen qual sevol tipus de problema que els famés
dificultés aprofitar el que ofereix |'escola.

Per tant, el que es planteja en aquesta assignatura €és compartir experienciesi coneixements entre els
col-lectius del treball social, perque el mon de I'educacio és molt ampli i complex, i aixi podrem assolir un
major bagatge de coneixement. Es parteix d'unavisio ampliadel treball social i del mon en el qual ens
movem els professionals del treball social per arribar a unavisié amplia també sobre que fem o podem fer
el col-lectiu professional per respondre ales necessitatsi les caracteristiques de les persones, els grupsi
els col-lectius amb els quals treballem.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No es requereixen

COMPETENCIES

1311 - Grau de Treball Social

Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o ética.

Que els estudiants puguen transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per a
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

Capacitat per a treballar i valorar de manera conjunta amb persones, families, grups, organitzacions
i comunitats les seues necessitats.

Capacitat per a planificar, implantar, revisar i avaluar la practica del treball social amb persones,
families, grups, organitzacions, comunitats i amb altres professionals i circumstancies.

Capacitat per a ajudar les persones perqué siguen capaces de manifestar les necessitats, punts de
vista i circumstancies.

Capacitat per a establir relacions professionals a fi d'identificar la forma més adequada d'intervencié.

Capacitat per a intervenir amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per ajudar-los a
prendre decisions ben fonamentades sobre les seues necessitats, circumstancies, riscos, opcions
preferents i recursos

Capacitat per a valorar les necessitats i opcions possibles per orientar una estratégia d'intervencio.

Capacitat per a respondre a situacions de crisi valorant la urgéncia de les situacions, planificant i
desenvolupant accions per fer front a aquestes i revisant els seus resultats.

Capacitat per a interactuar amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per
aconseguir canvis, per promocionar el seu desenvolupament i per millorar les seues condicions de
vida per mitja de la utilitzacié dels métodes i models deTreball Social, fent un seguiment amb
regularitat dels canvis que es produeixen a fi de preparar la finalitzacié de la intervencié.

Capacitat per preparar, produir, implementar i avaluar els plans d'intervencié amb persones i amb
professionals negociant el subministrament de serveis que han de ser emprats i revisant I'eficacia
dels plans d'intervencié amb les persones implicades a fi d'adaptar-los a les necessitats i
circumstancies canviants.
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- Capacitat per a donar suport al desenvolupament de xarxes per fer front a les necessitats i treballar
a favor dels resultats planificats examinant amb les persones les xarxes de suport a les quals poden
accedir i desenvolupar.

- Capacitat per promoure el creixement, desenvolupament i independéencia de les persones,
identificant les oportunitats per formar i crear grups, utilitzant la programacio i les dinamiques de
grups per al creixement personal i I'enfortiment de les habilitats de relacio interpersonal.

- Capacitat per a treballar amb els comportaments que representen un risc per a les persones, grups i
comunitats, identificant i avaluant les situacions i circumstancies que configuren aquest
comportament i elaborant estratégies de modificacié dels mateixos.

- Capacitat per a analitzar i sistematitzar la informacié que proporciona el treball quotidia com a suport
per a revisar i millorar les estratégies professionals que han de donar resposta a les situacions
socials emergents.

- Capacitat per a utilitzar la mediacié com a estratégia d'intervencié destinada a la resoluci6 alternativa
de conflictes, en les circumstancies que aixi ho requerisquen.

- Capacitat per a dissenyar, implantar i avaluar projectes d'intervencié social.

- Capacitat per a preparar i participar en les reunions de presa de decisions a fi de defensar millor els
interessos de les persones, families, grups, organitzacions i comunitats.

- Capacitat per a potenciar les persones, families, grups i comunitats a fi que siguen capacos de
resoldre les situacions en qué es troben.

- Capacitat per a desenvolupar i incorporar a les practiques professionals les actituds i habilitats
necessaries per a incorporar la perspectiva de génere.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

R.A-16. Es capag d'identificar els principals models tedrics que sustenten |es practiques educatives en els
contextos d'accio del treball social.

R.A-17. Es capag de comprendre el fenomen educatiu tant en la seua dimensio individual com social.

R.A-18. Andlitzai usa adequadament latensio de les dinamiques espaci otemporals en el's processos
d'intervencio social educativa.

R.A-19. Integra els principals elements presents en |es accions educatives del treball social, amb els quals
sensibilitzala percepcié del treballador/a social com arecurs educatiu.

R.A-20. Prepara diferents contextos educatius per ala practicadel treball social.
R.A-21. Desenvolupa propostes educatives utilitzant eines d'intervencio social.

R.A-22. Presenta propostes d'acci6 educativa a través de projectes socioeducatius.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Eduacio i societat

Es tracta de descobrir la importancia i la repercussié de leducacié en la societat actual, a escala macro i
micro, en lambit tant economic, com laboral, social i cultural. Mitjancant el coneixement dels tres
collectius de la comunitat educativa: alumnat, familia i professorat, ens endinsarem en el complex mén,
entre la tradicio i la innovacio, de les relacions, la convivencia i lestira-i-arronsa de les necessitats,
interessos i poder.

2. Lacci6 educativa en treball social

Coneixerem els grans ambits dintervencio del treball social en educacio:

- Lacceptaci6 de la diversitat com a valor denriquiment personal i comunitari.

- El suport a la compensacié educativa i a les necessitats especifiques de suport educatiu com a mitja
per a millorar la igualtat doportunitats.

- Coneixement i comprensié de tots els tipus de maltractament que es donen i es cuiden a lescola.

- Lassessorament i la formacio de les families, del professorat i de lalumnat des duna perspectiva
inclusiva i comunitaria.

3. Instituci6 i emergéncia en educacio

El mén educatiu esta en crisi igualment, el fracas escolar i lexclusié d'una amplia part de I'alumnat és el
nostre punt de partida. Coneixerem estadistiques, dades, investigacions, politiques i metodologies que
expliquen la situacio actual del sistema educatiu dEspanya i de la Comunitat Valenciana. Coneixerem
els mecanismes dexclusié que generen violéncia i desigualtat, i al mateix temps descobrirem els
mecanismes dinclusio. i la metodologia professional que s'utilitza en aquest ambit d'intervencio.

4. Desenvolupament en educacio

Partint duna visio globalitzada, coneixerem quin es el desenvolupament de les persones i dels grups
integrants de la comunitat educativa. Farem un recorregut pel mén de la diversitat, de la interculturalitat i
de la vulnerabilitat. Coneixerem com es destrueixen els vincles, pero també com es creen.

Descobrirem els diversos programes i metodologies educatives i socials que es fan servir actualment a

lescola i aprofundirem en les teories i les experiéncies més rellevants que ajuden a assolir Iéxit de tot
lalumnat.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

5. Lacompanyament socioeducatiu del treballador social en diferents contextos

Leducacio sinicia amb el naixement i es prolonga al llarg de tota la vida, per la qual cosa anirem fent un
recorregut pels distints contextos educatius als quals podem optar les persones segons la nostra edat i
circumstancies, i en els quals podem intervenir:

- Infantil

- Primaria

- Secundaria obligatoria

- Centres ordinaris, centres deducacio especial, serveis destimulacié precog

- Secundaria postobligatoria

- Universitat

- Escola dadults, universitat popular

- FPB, escola-taller, tallers dinsercié docupacié, Garantia Juvenil, etc

- Centres ocupacionals, empreses docupacio protegida

- Centres de dia

6. El treballador social com arecurs educatiu, la seua atencié i la seua projeccié

Léxit de la intervencio social en el mon educatiu es deu essencialment a la utilitzacié simultania i
equilibrada dels tres nivells dintervenci6: individual, grupal i comunitari, amb el desenvolupament de les
funcions dassessorament, gestié, mediacio i formacid, i incidint en tots els sectors de la comunitat
educativa. Tot aix0, ho anirem descobrint en el dia a dia del treball social educatiu, en el treball en
equip, en el desenvolupament de la metodologia concorde amb cada situacid i amb els seus respectius
instruments i estratégies dintervencid. Ressaltant la gran importancia de la coordinacié de professionals
de I'ambit educatiu, sanitari i socia.

7. Promocio i desenvolupament dels contextos educatius

Lescola esta dins dun territori i esta sotmesa a tota classe dinfluéncies, i €s imprescindible conéixer tot
aguest conglomerat per tal daconseguir una aproximacié a una recuperaciéo comunitaria de lentesa entre
tots els agents implicats en una comunitat, que duna o altra manera participa en leducacio de la infancia
i la joventut.

Ens endinsarem en el conglomerat de les xarxes escolars, tant a escala territorial, com digital, que

afavoreixen la participacio, el coneixement, lintercanvi dexperiéncies, lajuda muatua, la reivindicacio i la
investigacio.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 45,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 20,00 0
Estudi i treball autonom 15,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Resolucié de casos practics 2,50 0
TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia que s utilitzara en classe incloura un ampli ventall d’ accions:

Llico magistral participativa.

Debats i discussions participatives, per exemple exposicions de col -lectius, professionals o no, de la
intervencid i participacio, en I'ambit educatiu, tant anivell individual, familiar o comunitari.

Activitats de tipus expositiu: exposicions teoriques, seminaris, presentacié de treballs.

Activitats practiques: role-playing, resoluci6 de casos, aplicacions informatiques, tallers.

Treball col-laboratiu/treball en equip dels/es estudiants.

Realitzacio i manteniment de blogs i pagines web en aplicacions propies i/o externes a les plataformes de
laUniversitat de Valencia

Tutoritzaci6 individual, grupal i/o virtual.
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VNIVERSITAT G D VALENCIA

Es pretén portar aterme una metodol ogia participativa que permeta un aprenentatge significatiu,
mitjancant lectures comentades d’ articles de revistesi periodics, que tracten temes d’ actualitat, debats
sobre agquests i sobre situacions practiquesi realsi treballs sobre temes quotidians de |’ escola. Es
concedira una gran importancia a un nombre minim de lectures a efectuar per part de cada persona, que se
socialitzaran amb el fi d’ampliar el coneixement de tots/es.

S analitzaran plans d’intervencio i experiencies que s estan portant aterme, através de I'explicacio dels
seus protagonistes. S utilitzara material audiovisual que permeta d’ analitzar situacions creuant
aportacions teoriques i/o practiques. S elaboraran posters que permeten de desenvolupar analisi,
creativitat, sentit critic i capacitat de comunicacio.

AVALUACIO

PRIMERA CONVOCATORIA: L’avaluacio del’ assignatura es portara a terme de la manera segiient:

1.- Avaluaci6 de projectes o treballs academics: poden ser treballs breus o amplisi complexos propis dels
ultims cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de recercai selecci6 dinformacio,
organitzacié o pensament critic. Ponderacio entre 0.0 i 50.0

2.- Avaluacio continua del treball realitzat pels estudiants a llarg del curs, sobretot pel quefaales
competéncies de treball individual i en equip, alaidentificacié de conceptesi processos clau, aixi com a
lapreparacio i resolucié d exercicisi problemes. Ponderacié entre 0.0 30.0

3.- Esvaoraral'assistenciai la participacié delsi les estudiants tant a les sessions presencials al’ aula,
com alestutoriesi les activitats complementaries. Ponderaci6 entre 0.0 a 10.0.

L’ assistenciaal’ Activitat Formativa Complementaria aprovada per la CAT programada per al curs per a
I"itinerari/menci6 Suport Personal, Educatiu i Familiar, forma part de |’ avaluacio i és activitat avaluable,
es considera una de les activitats formatives de Treball Autonom de I’ Estudiant/a.

4.- Avaluacio de suposits practics en que |’ estudiantat mostra |'adquisicio de les competencies en relacio
amb laresolucié dels problemes, treball en colelaboracio, capacitat d'andlisi. Ponderacié entre 0.0i 10.0.

SEGONA CONVOCATORIA:

1.- Avaluaci6 de projectes o treballs academics (individual s): poden ser treballs breus o amplisi
complexos propis dels Ultims cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de recercai seleccio
d'informacio, organitzacio o pensament critic. Ponderacié entre 0.01 50.0

2. -Prova escrita de resposta oberta per a comprovar la capacitat d'expressio escrita, I'organitzacié d'idees,
la capacitat d'aplicacid, I'andlisi i la creativitat. Ponderacio entre 0.0 y 50.0.

Us recordem que:
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El plagi és*“I'acci6 de deshonestedat al moment de copiar en el substancial obres alienes presentant-les
com apropies’ (Reducindo et al., 2017, p. 300). I, € ciberplagi “ocorre quan es presenta un treball com a
fruit del treball personal quan realment és informaci6 copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor
sense cap mena de credits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos|[...] enlinia’ (Sarriai De
Francisco, 2018, p. 4).

No incorrer en practiques com lesreferides implicafer un Gs responsable i etic de lainformacié que
sutilitzaen els treballs academics. Les Normes APA-7a Edici6 son I'instrument imprescindible per a
aconseguir I'honestedat academicatal com usindicarem en elstreballs d'avaluacié continua que presenteu
a llarg del quadrimestre.

Dit I'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestara especial
atencio, en I'avaluacié continua de treballs, al compliment de | es practiques d'honestedat academicai
respecte per la propietat intel-lectual de tercers, mitjancant I's de lacitacid i presentacio de treballs
academics, seguint normes APA-7a edicio.
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