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RESUM

En aquesta assignatura ens interessa conèixer la incidència i influència de determinats aspectes subjectius, 
factors familiars i socioambientals en el desenvolupament i l’evolució de sofriments i trastorns psíquics, 
així com la repercussió que es genera en l’entorn familiar i social més immediat i les possibilitats d’acció 
per a la millora i prevenció. Tot això fa necessària  la intervenció de professionals del treball social en els 
equips interdisciplinaris, és una exigència de la realitat social formar en l’especialització en aquest camp 
de salut i social.

La intervenció professional en l’atenció als subjectes amb conflictes i trastorns psíquics,  en programes de 
prevenció, promoció i rehabilitació en matèria de salut mental, en el seu medi social (familiar, escolar, 
laboral, veïnal, relacional, etc.) té per objectiu contribuir a evitar la seua cronificació i facilitar el seu 
accés i participació en estructures “normalitzades” de la societat i evitar que torne a justificar-se el seu 
internament reiterat o prolongat i la seua exclusió de la vida social. Podem definir els objectius formatius 
d’aquesta assignatura a:
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-Facilitar la comprensió de l’objecte d’intervenció professional en matèria de salut mental.

-Conèixer el procés de construcció dels subjectes, així com la gènesi de la constitució de les estructures 
psíquiques.

-Conèixer les causes i característiques dels conflictes i patiments psíquics.

-Conèixer l’estructuració i el funcionament dels lligams socials i la seua articulació amb els subjectes i el 
grup familiar.

-Conèixer el marc teòric, legal i organitzatiu en l’àrea de salut mental.

-Conèixer els factors de risc i les característiques del context familiar i social del pacient mental en crisi i 
crònic.

-Delimitar el camp d’actuació professional com a membre de l’equip interdisciplinari en salut mental.

-Conèixer la intervenció professional. Sabers, competències, habilitats relacionals i metodològiques 
tècniques per a intervenir amb subjectes amb dificultats, patiments I trastorns psíquics.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Es recomana als estudiants matriculats en aquesta assignatura estar motivats per adquirir i aprofundir 
els coneixements de làrea de la salut mental, i els continguts descrits en aquesta guia docent. 
Requereix la lectura, lanàlisi i la reflexió dels textos, que de forma sistemàtica aniran incorporant-se al 
llarg del desenvolupament de lassignatura.

COMPETÈNCIES

1311 - Grau de Treball Social 

- Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de 
la seua àrea d'estudi)  per emetre judicis que incloguen una reflexió sobre temes rellevants d'índole 
social, científica o ètica.

- Que els estudiants puguen transmetre informació, idees, problemes  i solucions a un públic tant 
especialitzat com no especialitzat.

- Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge  necessàries per a 
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.
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- Capacitat per a treballar i valorar de manera conjunta amb persones, famílies,  grups, organitzacions 
i comunitats les seues necessitats.

- Capacitat per a ajudar les persones perquè siguen capaces  de manifestar les necessitats, punts de 
vista i circumstàncies.

- Capacitat per a actuar en la resolució de les situacions de risc amb les persones,  així com per a les 
pròpies i les dels col·legues de la professió.

- Capacitat per a establir relacions professionals a fi  d'identificar la forma més adequada d'intervenció.

- Capacitat per a intervenir amb persones, famílies, grups,  organitzacions i comunitats per ajudar-los a 
prendre decisions ben fonamentades sobre les seues  necessitats, circumstàncies, riscos, opcions 
preferents i recursos

- Capacitat per a valorar les necessitats i opcions possibles  per orientar una estratègia d'intervenció.

- Capacitat per a preparar i participar en les reunions de presa de  decisions a fi de defensar millor els 
interessos de les persones,  famílies, grups, organitzacions i comunitats.

- Capacitat per a potenciar les persones, famílies, grups i  comunitats a fi que siguen capaços de 
resoldre les situacions  en què es troben.

- Capacitat per a desenvolupar i incorporar a les pràctiques  professionals les actituds i habilitats 
necessàries per a incorporar  la perspectiva de gènere.

- Capacitat per a establir i actuar per a la resolució de situacions  de risc prèvia identificació i definició 
de la seua naturalesa.

- Capacitat per a establir, minimitzar i gestionar el risc  cap a un mateix i els col·legues per mitjà de la 
planificació,  la revisió i el seguiment d'accions per limitar l'estrès i el risc.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Els resultats d’aprenentatge que hauran aconseguit els i les estudiants després de cursar i superar 
l’assignatura són:

 

R.A-27. Coneix i comprèn les diferents perspectives teòriques i pràctiques en l’àrea de la salut mental.

R.A-28. Analitza i comprèn la diversitat de significants en relació amb la salut mental, al sofriment i al 
conflicte psíquic.

R.A-29. Identifica i vincula fenòmens de la història social i del coneixement amb la historia de la 
psiquiatria. És capaç de realitzar anàlisis comparatives entre diferents contextos i èpoques.

R.A-30. Reconeix els processos polítics i d’atenció sanitària i social, en relació amb la salut i en concret 
amb la salut al País Valencià.
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R.A-31. Coneix la teoria psicoanalítica, que dóna compte de la constitució del subjecte.

R.A-32. Identifica i comprèn les estructures clíniques, com es crea i es desenvolupa la seua lògica.

R.A-33. Distingeix i reconeix alguns dels fenòmens psíquics del sofriment humà..

R.A-34. Interpreta i analitza casos amb diferents conflictes i simptomatologia.

R.A-35. Sap localitzar i interpretar les diferents normes que regulen els recursos i dispositius d’atenció a 
la salut mental.

R.A-36. És capaç de fer una anàlisi crítica de la situació actual de falta de recursos i serveis per a 
l’atenció, prevenció, rehabilitació i integració social dels malalts mentals.

R.A-37. Identifica les competències i funcions professionals. És capaç de plantejar propostes 
d’intervenció.

R.A-38. Té capacitat d’anàlisi i de proposar estratègies d’acció en el treball amb subjectes i col·lectius 
amb conflictes psíquics. Utilitza de forma adequada les tècniques de l’entrevista, l’escolta, les relacions 
de transferència i el treball en grup.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. Anàlisi conceptual de salut mental, conflicte psíquic, cronicitat.

-	 Anàlisi conceptual de: 
	 Salut Mental 
	 Conflicte i patiment psíquic 
	 Crisi 
	 Cronicitat, malaltia mental 
-	 Els diferents enfocaments teoricoclínics i socials  de tractament de la salut mental: 
	 Mèdics 
	 Psicològics 
	 Socials

2. Història de la psiquiatria i del treball social en el camp de la salut mental

-	 Història de la psiquiatria: noció i tractaments de la salut mental a Europa, en els diferents moments 
històrics. 
-	 Evolució històrica de latenció de la salut mental  i del treball social en el camp de la salut mental a la 
Comunitat Valenciana. 
-	 Salut mental comunitària, dins de la xarxa datenció de la salut.
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3. Procés de construcció del subjecte i estructures psíquiques.

-	 Coneixement de teoria sobre la construcció del subjecte per a la intervenció social: 
	 Inconscient, repressió, pulsió, símptoma 
	 Funció materna i funció paterna. 
	 Complex dÈdip i complex de castració, com sarticulen. 
-	 Estructures psíquiques: 
	 Neurosi (histèria, obsessiva) 
	 Psicosi 
	 Perversió

4. Elements per a la comprensió del símptoma

-	 Funció psíquica del símptoma: elements per a la seua comprensió 
-	 Com abordar la demanda des de la comprensió del símptoma 
-	 Anàlisi dels conflictes psíquics: 
	 La depressió 
	 Langoixa 
	 La pèrdua i el dol 
	 Lanorèxia 
	 Les fòbies 
	 La gelosia 
	 La violència

5. Marc legal i organitzatiu de lestructura sanitària i social en làrea de salut mental

-	 Marc legislatiu, en els àmbits estatal i autonòmic,  que regula latenció a la salut mental. 
-	 Sistema organitzatiu i dispositius de lestructura sanitària i social en làrea de salut mental: 
assistencials, de rehabilitació i integració social, sociosanitaris. 
-	 Pla director de salut mental i assistència psiquiàtrica a la Comunitat Valenciana. 
-	 Xarxes socials de defensa de la salut mental pública.

6. El treball social en el camp de la salut mental

-	 Funcions dels treballadors/ores socials en el camp de la salut mental: prevenció i atenció de la salut 
mental, amb els subjectes, famílies, grups,  associacions i comunitats. 
-	 La intervenció social en un equip interdisciplinari. 
-	 Les tècniques de: 
	 Lentrevista 
	 Lescolta 
	 La demanda 
	 Les relacions de transferència 
	 El treball en grup
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes teoricopràctiques 45,00 100

Assistència a esdeveniments i activitats externes 10,00 0

Elaboració de treballs en grup 10,00 0

Elaboració de treballs individuals 10,00 0

Estudi i treball autònom 20,00 0

Lectures de material complementari 10,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 7,50 0

TOTAL 112,50

METODOLOGIA DOCENT

La metodologia d’ensenyament-aprenentatge a utilitzar en aquesta assignatura és la següent:

Lliçó magistral participativa.•
Debats i discussions participatives.•
Activitats de tipus expositiu: exposicions teòriques, seminaris, presentació de treballs.•
Activitats pràctiques: joc de rol, resolució de casos, aplicacions informàtiques, tallers.•
Treball col·laboratiu en equip dels estudiants.•
Elaboració de mapes conceptuals i quadres sinòptics.•
Realització i manteniment de blogs i pàgines web en aplicacions pròpies i/o externes a les 
plataformes de la Universitat de València.

•

Tutoratge individual, grupal i/o virtual.•

AVALUACIÓ

Per a l’avaluació de l’assignatura s’empraran els sistemes d’avaluació i ponderació següents:

1. Avaluació de projectes o treballs acadèmics: poden ser treballs breus o amplis i complexos propis dels 
darrers cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de recerca i selecció d’informació, 
organització i  pensament crític.  Ponderació de 0.0 a 30.0

 

2. Avaluació contínua del treball realitzat pels estudiants al llarg del curs, sobretot el que fa a les 
competències de treball individual i en equip, a la identificació de conceptes i processos clau, i també a la 
preparació i resolució d’exercicis i  problemes: ponderació entre 0.0 a 40.0
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3.- Prova escrita de resposta oberta per desenvolupament i resolució d’un cas utilitzant els coneixements 
adquirits al llarg del curs. Ponderació entre 0.0 a 30.0

 

L’assistència a l’Activitat Formativa Complementària aprovada per la CAT programada per al curs per a 
l’itinerari/menció de Salut, forma part de l’avaluació i és activitat avaluable i es considera una de les 
activitats formatives de Treball Autònom de l’Estudiant/a.

Per a superar l'assignatura serà imprescindible aprovar els tres sistemes d’avaluació.

A través de l’aula virtual es comunicarà la relació d’activitats de l’avaluació continua de caràcter no 
recuperable. 

 

Us recordem que:

 El plagi és “l'acció de deshonestedat al moment de copiar en el substancial obres alienes presentant-les 
com a pròpies” (Reducindo et al., 2017, p. 300). I, el ciberplagi “ocorre quan es presenta un treball com a 
fruit del treball personal quan realment és informació copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor 
sense cap mena de crèdits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos […] en línia” (Sarrià i De 
Francisco, 2018, p. 4).

 No incórrer en pràctiques com les referides implica fer un ús responsable i ètic de la informació que 
s'utilitza en els treballs acadèmics. Les Normes APA-7a Edició són l'instrument imprescindible per a 
aconseguir l'honestedat acadèmica tal com us indicarem en els treballs d'avaluació contínua que presenteu 
al llarg del quadrimestre.

 Dit l'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestarà especial 
atenció, en l'avaluació contínua de treballs, al compliment de les pràctiques d'honestedat acadèmica i 
respecte per la propietat intel·lectual de tercers, mitjançant l'ús de la citació i presentació de treballs 
acadèmics, seguint normes APA-7a edició. 
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