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RESUM

Aquesta assignatura se centraen |'analisi transnacional dels sistemes d'atencié sociosanitaris vincul ats
amb les cures de llarga durada formals i informals en relacié amb els canvis produits en I'Estat del
Benestar espanyol i en el context internacional. En ella sestudien els processos d'envelliment i els
sistemes de curaformalsi informals en diferents models europeusi espanyols. El contingut també permet
estudiar bones practiques internacional s que poden ser Utils en el marc del Sistema d'/Autonomiai Atencié
ala Dependencia.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.
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Altres tipus de requisits

No hi ha requisits previs.

COMPETENCIES

1311 - Grau de Treball Social

Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o ética.

Que els estudiants puguen transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

Que els estudiants hagen desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per a
emprendre estudis posteriors amb un alt grau d'autonomia.

Capacitat per a treballar i valorar de manera conjunta amb persones, families, grups, organitzacions
I comunitats les seues necessitats.

Capacitat per a ajudar les persones perque siguen capaces de manifestar les necessitats, punts de
vista i circumstancies.

Capacitat per a actuar en la resolucio de les situacions de risc amb les persones, aixi com per a les
propies i les dels col-legues de la professio.

Capacitat per a establir relacions professionals a fi d'identificar la forma més adequada d'intervencié.

Capacitat per a intervenir amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per ajudar-los a
prendre decisions ben fonamentades sobre les seues necessitats, circumstancies, riscos, opcions
preferents i recursos

Capacitat per a valorar les necessitats i opcions possibles per orientar una estratégia d'intervencio.

Capacitat per a preparar i participar en les reunions de presa de decisions a fi de defensar millor els
interessos de les persones, families, grups, organitzacions i comunitats.

Capacitat per a potenciar les persones, families, grups i comunitats a fi que siguen capacos de
resoldre les situacions en qué es troben.

Capacitat per a desenvolupar i incorporar a les practiques professionals les actituds i habilitats
necessaries per a incorporar la perspectiva de génere.

Capacitat per a establir i actuar per a la resolucié de situacions de risc previa identificaci6 i definicié
de la seua naturalesa.

Capacitat per a establir, minimitzar i gestionar el risc cap a un mateix i els col-legues per mitja de la
planificacid, la revisio i el seguiment d'accions per limitar l'estres i el risc.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

Els resultats d’ aprenentatge, d’ entre els proposats en laMenci6 Salut, que hauran aconseguit elsi les
estudiants després de cursar i superar |’ assignatura son:

RA-1. Es capag dinterpretar i elaborar dadesi indicadors demografics vinculats ala necessitat d'atencio
sociosanitaria.

RA-2. Esta capacitat/da per analitzar les necessitats d'atencio sociosanitaria.
RA-3. Coneix i aplicainstruments internacionals d'avaluacio integral.
RA-4. Sap identificar els principals models d'atenci6 sociosanitaria.

RA-5. Gestionala cartera de serveisi analitza la demanda sociosanitaria.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. El concepte d'atencié sociosanitariai long term care

L'atenci6 de llarga durada (ALD) ha estat reconeguda com un component clau dels sistemes de
proteccio social dels estats membres de la UE. Tots els paisos estan compromesos a facilitar que la
ciutadania europea visca més anys de forma independent, a través de lI'augment dels anys de vida
sana, i la millora de la sostenibilitat i I'eficiéncia dels sistemes socials i de salut europeus. Amb aquesta
finalitat, la qualitat de vida i les noves tecnologies tenen un paper fonamental. Aquest és el context en
gué cal definir el concepte d'atencié sociosanitaria i ALD, aixi com els nous models en qué es
desenvolupa. També es coneixera la situacié d'atencid sociosanitaria a Espanya, atesa la Llei 39/2006,
de 14 de desembre de promocidé de lI'autonomia personal i atencié a les persones en situacié de
dependéncia.

2. Determinants demografics internacionals

S'analitzaran els canvis demografics i epidemiolégics que comporten un increment del nombre de
persones grans que necessiten atencio social i sanitaria. Si combinem una major esperanca de vida,
amb més anys de discapacitat i nous problemes de salut, el resultat apunta a una major demanda
d'atencions que recaura sobre les families i els governs.

3. Fonts per a l'estudi de |'atencié sociosanitaria

Per estudiar 'atencié sociosanitaria es recorrera a I'analisi de fonts oficials, tant d'ambit Europeu
(Comissi6é Europea) com internacional (OCDE), aixi com a les administracions d'alguns dels paisos
membres de la UE.
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4. La demanda sociosanitaria en I'ambit internacional

Davant l'augment de la demanda d'atencions de llarga durada en els paisos de la UE, les families estan
assumint I'atencié de les persones grans dependents. Perd la limitada capacitat econdmica de les
families per assumir formalment aquest cost els porta a contractar ma d'obra barata i en conseqiiéncia
no qualificada per a la provisio d'atencions, sobretot immigrants. Aquesta és una clara senyal que els
actuals sistemes publics formals no aconsegueixen atendre les necessitats de les families. Tanmateix,
els Estats han desenvolupat sistemes i programes d'atencions de llarga durada per atendre les
necessitats de la gent gran dependent i les seues cuidadores informals, la provisié pot ser a través de
beneficis econdmics directes o en espécie (assisténcia a domicili i atencié residencial),i la seva
cobertura universal o supeditada a la comprovacié de recursos.

5. Sistemes internacionals d'atencions de llarga durada a la UE i paisos de I'OCDE

Es descriuran i analitzaran els sistemes i practiques d'atencions de llarga durada per a gent gran d'una
perspectiva europea, i es definira un marc general que permeta omplir el buit existent entre la
coordinacio dels sistemes d'atencio social i sanitaria. S'estudiaran a fons els aspectes de qualitat dels
serveis d'ALD, els incentius per a la prevencio i la rehabilitacid, el suport als cuidadors informals, aixi
com la gestié i financament dels sistemes d'ALD.

6. Avaluacio integral de les necessitats sociosanitaries en I'ambit internacional

Després d'estudiar els aspectes de qualitat dels serveis d'ALD i el suport als cuidadors informals a
Europa, es detallaran i analitzaran bones practiques de paisos europeus que poden ser molt Utils per
millorar I'accessibilitat, qualitat i viabilitat del Sistema per I'Autonomia i I'Atenci6 a la Dependéncia a
Espanya, aixi com I'Estrategia Sociosanitaria i d'Atencié a Pacients Cronics vinculada amb el sistema
sanitari. Es presentaran instruments internacionals per a l'avaluacio integral de necessitats vinculades a
latencio de llarga durada.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes teoricopractiques 45,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 20,00 0
Estudi i treball autonom 15,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Resoluci6 de casos practics 2,50 0
TOTAL 112,50

33523 Benestar internacional 4



Guia Docent
33523 Benestar internacional

METODOLOGIA DOCENT

L es metodologies d’ enseyament-aprenentatge de la Mencio Salut poden organitzar-se entorn de les
seglents:

- LIico magistral participativa.

- Debatsi discussions participatius.

- Activitats de tipus expositiu: exposicions teoriques, seminaris, presentacio de treballs.
- Activitats practiques: jocs derol, resolucié de casos, aplicacions informatiques, tallers.
- Treball col-laboratiu/treballen equip de les/ els estudiants.

- Elaboracié de mapes conceptualsi quadres sinoptics.

- Tutoritzacio individual, grupal i/o virtual.

De totes les metodol ogies docents assenyales aquesta assignatura utilitzara de forma prioritaria les
seguents:

- Llico magistral participativa.
- Debatsi discussions participatius.

- Tutoritzaci6 individual, grupal i/o virtual.

AVALUACIO

L’ avaluaci6 de I’ assignatura es portara a terme de la manera seguient:

PRIMERA CONVOCATORIA:

1.- Avaluaci6 de projectes o treballs academics: poden ser treballs breus o amplisi complexos propis dels
ultims cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de recercai selecci6 d'informacio,
organitzacié o pensament critic. Ponderacié entre 0.0 1 30.0

2.- Avaluacio continua del treball realitzat pels estudiants a llarg del curs, sobretot pel quefaales
competéncies de treball individual i en equip, alaidentificacié de conceptesi processos clau, aixi com a
lapreparacio i resolucié d exercicisi problemes. Ponderacié entre 0.0 30.0.
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3.- Assisténciai participaci6 delsi les estudiants tant ales sessions presencials al’ aula, com ales tutories
i les activitats complementaries. Ponderacio entre 0.0 1 10.0.

L’ assisténciaal’ Activitat Formativa Complementaria aprovada per la CAT programada per al curs per a
I’itinerari/menci6 de Salut forma part del’ avaluacid i és activitat avaluable, es considera unade les
activitats formatives de Treball Autonom de I’ Estudiant/a.

4.- Prova escrita de resposta oberta per a comprovar la capacitat d'expressi6 escrita, I'organitzacio d'idees,
la capacitat d'aplicacio, I'analisi i la creativitat. Ponderacié entre 0.0 30.0

SEGONA CONVOCATORIA:

1.- Avaluaci6 de projectes o treballs académics (individuals): poden ser treballs breus o amplisi
complexos propis dels ultims cursos que fomenten el desenvolupament de capacitats de recercai seleccio
d'informacio, organitzaci6 o pensament critic. Ponderacié entre 0.0 i 50.0

2. -Prova escrita de resposta oberta per a comprovar la capacitat d'expressio escrita, |'organitzacio d'idees,
la capacitat d'aplicacio, I'analisi i la creativitat. Ponderacio entre 0.0 50.0

Usrecordem que:

El plagi és*“I'accio de deshonestedat al moment de copiar en el substancial obres alienes presentant-les
com apropies’ (Reducindo et al., 2017, p. 300). I, € ciberplagi “ocorre quan es presenta un treball com a
fruit del treball personal quan realment és informaci6 copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor
sense cap mena de credits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos|[...] enlinia” (Sarriai De
Francisco, 2018, p. 4).

No incérrer en practiques com les referides implicafer un Us responsablei etic de lainformacié que
sutilitzaen els treballs academics. Les Normes APA-7a Edicio son I'instrument imprescindible per a
aconseguir I'honestedat academicatal com us indicarem en elstreballs d'avaluacio continua que presenteu
al llarg del quadrimestre.

Dit I'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestara especial
atencid, en I'avaluaci6 continua de treballs, al compliment de les practiques d'honestedat académicai
respecte per la propietat intel-lectual de tercers, mitjangant I'Us de la citacio i presentacio de treballs
académics, seguint normes APA-7a edicio.

REFERENCIES

Basiques
- Adelantado, J. & Noguera, J.A. (2000). Cambios en el Estado del Bienestar. Icaria.

- Hidalgo, A. (2017). Trabajo Social Sociosanitario: Clave de salud publica, Dependencia y Trabajo
Social. Ediciones Académicas.
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Gobierno Vasco (2007). Informe extraordinario de la instituciéon del Ararteko. Defensoria del Pueblo.
Una aproximaciéon al marco conceptual y a los avances internacionales y Autonémico. Centro de
Documentacién y Estudios Dokumentazio eta lkerketa Zentroa.

Lilti, T. (2016). Un doctor en la campifia. Francia
Lépez, G. & Casado, D. (2001). Vejez, dependencia y cuidados de larga duracién. La Caixa.
Sarasa, S.; Moreno, L. (1995). El Estado del Bienestar en la Europa del Sur. Madrid CSIC.

Scheil-Aldung, X. (2015). Long-term care protection for older person. A review of voverage deficits in
46 countries. ESS-Working Paper No. 50 INTERNATIONAL LABOUR OFFICE. Geneve.

Tobio, Constanza; Agullé, Maria Silveria; Gmez, Maria Victoria Paloma; Martin, Maria Teresa.
(2010). El cuidado de las personas: Un reto para el siglo XXI. Fundacion La Caixa.

Complementaries

Garcés, J., Rodenas, F. y Sanjosé, V. (2007). El futuro de la atencién a la dependencia: Sostenibilidad
y Prospectiva. Sociedad y Utopia: Revista de Ciencias Sociales, 30, 323-343.

Garcés, J. y Rodenas, F. (2012). La teoria de la sostenibilidad social: aplicacion en el &mbito de
cuidados de larga duracion. RITS. Revista Internacional de Trabajo social y Bienestar, 1.

Hervas, A. (2015). La coordinacién sociosanitaria: espacio profesional del Trabajo Social Sanitario en
la atencion integral a la salud de las poblaciones. Fundacién Caser.

Hochschild, A.R. (2001). Las cadenas mundiales de afecto y asistencia y la plusvalia emocional. En A.
Giddens y W. Hutton (coord.), En el limite: la vida en el capitalismo global. Tusquets.

ltuarte, A (2017). Practicas del Trabajo Social Clinico. Valéncia. Nau Llibres.

Martinez-Bujan, R. (2010). Servicio domestico y Trabajo de cuidados. Hacia la privatizacion del
cuidado familiar. Alternativas, 17, 157-179

Paloma, M. (2015). Configuraciones del cuidado de larga duracién en Espafa y Francia: dos modelos
contrapuestos. Zerbitzuan, 60, 163-176.

Ramos-Feij6o, C. Trabajo Social Comunitario desde el modelo de atencion integral y centrada en la
persona. Trabajo Social: arte para generar vinculos, 5, 713.

Reducindo, I., Rivera, L. R., Rivera, J., y Olvera, M.A. (2017). Integraciéon de plataforma LMS y
algoritmo de coédigo abierto para deteccidén y prevencion de plagio en Educacion Superior. Revista
General de Informacién y Documentacion, 27 (2), 299-315.

Sarrig, J. F. y De Francisco, J. C. (2018). Ciberplagio académico: un tema de importancia. RITI, 68, 4-
12.

Torrens, Ramona (2012). La contratacion de mujeres inmigrantes. ¢Una alternativa a la crisis de
cuidado de las persones?. Portularia, XlI, 221-230.

Zalakain, J. (2017). Atencion a la Dependencia en la UE: modelos, tendencias y retos. Revista de
Derecho Social y empresa, 1, 1-21.
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