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RESUM

Les Practiques externes |1 formen part del modul E. Practiquesi treball fi de grau, amb una carrega
docent de 21 crédits ECTS i poden estar vinculades al treball fi de grau.

Escursen en el segon quadrimestre del quart curs. Davant la complexitat i diversitat de larealitat social
en gue intervenen els treballadors i les treballadores socias s estableix un periode de practiques
progressiu que possibilite un acostament simultani alateoriai ala practica

El fonament d’ aquestes practiques és posar aprova el conjunt de coneixements, tecniques, habilitatsi
competencies adquirides fins a moment, afi de realitzar unes practiques de caracter preprofessional
vinculades amb I’ itinerari optatiu cursat. Aquest requisit millorara el rendiment i els aprenentatges durant
les practiques.

En les practiques externes 11, el/I’ estudiant profunditza en laimmersi6 practicade I’ exercici professional
seleccionant un lloc de practiques relacionat amb I’ itinerari optatiu cursat: salut; interculturalitat,
cooperacié i exclusio social, igualtat i benestar social; suport personal, educatiu i familiar.
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PROCEDIMENT

En la paginaweb de la Facultat de Ciéncies

Socials http://www.uv.es/csocdocs/PractiquesExternes/DocumentosGenerales/ GProceTSVAL .pdf es
troba disponible i actualizat Document orientatiu sobre el proces de les practiques externes en la facultat
de ciencies socials.

TIPOLOGIA DE CENTRES

Els centres de practiques que s ofereixen des del Grau de Treball Social poden ser centres de caracter
public, privat sense anim de lucrei privats amb anim de lucre. Es dirigeixen a totes les arees de benestar
social: serveis socias, salut, necessidats socio-sanitaries, educacio, vivenda, justiciai treball. Igualment,
es troben representats tots el's grups poblacionals objecte de I’ atencié dels Graduats/des en Treball Social
com sOn: menorsi joves, dones, persones inmigrants, persones amb problemes de salut, persones privades
de llibertat i persones en situacié de pobresai d’ exclusié social.

Es recullen en les quatre modalidats possibles, relacionades especificament amb les mencions de: Salut;
Interculturalitat, cooperacio i exclusio social; Igualtat i benestar social; Suport personal, educatiu i
familiar.

PERFIL TUTORS

Tots elstutoresi tutores de les Practiques Externes |1 del Grau de Treball Social sén Graduats/des en
Treball Social o, en el seu cas, Diplomatsi Diplomades en Treball Social.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacio amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Relacié amb altres assignatures del pla destudi:
Les assignatures obligatories de larea de Treball Social i Serveis Socials, de primer, segon i tercer, son:

PRIMER CURS

Fonaments del Treball Social (12 ECTS)

Igualtat de génere i no discriminacio (6 ECTS)

Instruments i técniques dinformacio, organizacio de lestudi i documentacio (6 ECTS)

SEGON CURS

Métodes del Treball Social (6 ECTS)

Interaccié social i comunicacié en Treball Social (4,5 ECTS)
Administraci6 social i sistemes de benesta

33521 Practiques externes Il 2


http:/www.uv.es/csocdocs/PractiquesExternes/DocumentosGenerales/GProceTSVAL.pdf

~ Guia Docent
33521 Practiques externes Il

VNIVERSITAT G D VALENCIA

COMPETENCIES

1311 - Grau de Treball Social

Que els estudiants sapien aplicar els seus coneixements al seu treball o vocaci6é d'una forma
professional i posseisquen les competéncies que solen demostrar-se per mitja de I'elaboracio i
defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seua area d'estudi.

Que els estudiants puguen transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant
especialitzat com no especialitzat.

Capacitat per a treballar i valorar de manera conjunta amb persones, families, grups, organitzacions
i comunitats les seues necessitats.

Capacitat per a planificar, implantar, revisar i avaluar la practica del treball social amb persones,
families, grups, organitzacions, comunitats i amb altres professionals i circumstancies.

Capacitat per a ajudar les persones perqué siguen capaces de manifestar les necessitats, punts de
vista i circumstancies.

Capacitat per a actuar en la resolucié de les situacions de risc amb les persones, aixi com per a les
propies i les dels col-legues de la professio.

Capacitat per a administrar i ser responsable, amb supervisié i suport, de la propia practica dins de
I'organitzacié.

Capacitat per a demostrar competéncia professional en I'exercici del treball social.
Capacitat per a establir relacions professionals a fi d'identificar la forma més adequada d'intervencio.

Capacitat per a intervenir amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per ajudar-los a
prendre decisions ben fonamentades sobre les seues necessitats, circumstancies, riscos, opcions
preferents i recursos

Capacitat per a valorar les necessitats i opcions possibles per orientar una estratégia d'intervencio.

Capacitat per a respondre a situacions de crisi valorant la urgéncia de les situacions, planificant i
desenvolupant accions per fer front a aquestes i revisant els seus resultats.

Capacitat per a interactuar amb persones, families, grups, organitzacions i comunitats per
aconseguir canvis, per promocionar el seu desenvolupament i per millorar les seues condicions de
vida per mitja de la utilitzacié dels métodes i models deTreball Social, fent un seguiment amb
regularitat dels canvis que es produeixen a fi de preparar la finalitzacié de la intervencio.

Capacitat per preparar, produir, implementar i avaluar els plans d'intervencié amb persones i amb
professionals negociant el subministrament de serveis que han de ser emprats i revisant I'eficacia
dels plans d'intervencié amb les persones implicades a fi d'adaptar-los a les necessitats i
circumstancies canviants.

Capacitat per a donar suport al desenvolupament de xarxes per fer front a les necessitats i treballar
a favor dels resultats planificats examinant amb les persones les xarxes de suport a les quals poden
accedir i desenvolupar.
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- Capacitat per promoure el creixement, desenvolupament i independéncia de les persones,
identificant les oportunitats per formar i crear grups, utilitzant la programacié i les dinamiques de
grups per al creixement personal i I'enfortiment de les habilitats de relacié interpersonal.

- Capacitat per a treballar amb els comportaments que representen un risc per a les persones, grups i
comunitats, identificant i avaluant les situacions i circumstancies que configuren aquest
comportament i elaborant estratégies de modificacié dels mateixos.

- Capacitat per a analitzar i sistematitzar la informacié que proporciona el treball quotidia com a suport
per a revisar i millorar les estratégies professionals que han de donar resposta a les situacions
socials emergents.

- Capacitat per a utilitzar la mediacié com a estratégia d'intervencié destinada a la resoluci6 alternativa
de conflictes, en les circumstancies que aixi ho requerisquen.

- Capacitat per a dissenyar, implantar i avaluar projectes d'intervencié social.

- Capacitat per a preparar i participar en les reunions de presa de decisions a fi de defensar millor els
interessos de les persones, families, grups, organitzacions i comunitats.

- Capacitat per a potenciar les persones, families, grups i comunitats a fi que siguen capacos de
resoldre les situacions en qué es troben.

- Capacitat per a desenvolupar i incorporar a les practiques professionals les actituds i habilitats
necessaries per a incorporar la perspectiva de genere.

- Capacitat per a establir i actuar per a la resolucié de situacions de risc previa identificaci6 i definicié
de la seua naturalesa.

- Capacitat per a establir, minimitzar i gestionar el risc cap a un mateix i els col-legues per mitja de la
planificacid, la revisio i el seguiment d'accions per limitar I'estrés i el risc.

- Capacitat per a administrar i ser responsable del seu propi treball assignant prioritats, complint les
obligacions professionals i avaluant l'eficacia del programa de treball.

- Capacitat per a contribuir a I'administracié de recursos i serveis col-laborant amb els procediments
implicats en l'obtencid, supervisant la seua eficacia i assegurant la seua qualitat.

- Capacitat per a gestionar, presentar i compartir histories i informes socials mantenint-los complets,
fidels, accessibles i actualitzats com a ajuda en la presa de decisions i valoracions professionals.

- Capacitat per a treballar de manera eficag dins dels sistemes, xarxes i equips interdisciplinaris i
multiorganitzacionals amb el proposit de col-laborar en I'establiment de les finalitats, objectius i
temps de durada dels mateixos contribuint igualment a abordar de manera constructiva els possibles
desacords existents.

- Capacitat per a participar en la gestio i direccié d'entitats de benestar social.

- Capacitat per a investigar, analitzar, avaluar i utilitzar el coneixement actual de les millors practiques
del treball social per a revisar i actualitzar els propis coneixements sobre els marcs de treball.

- Capacitat per a identificar, organitzar i usar la informacié de manera ética i efica¢ en l'aprenentatge
autonom que contribuisca a la produccié de nous coneixements disciplinaris i a les seues
aplicacions professionals.
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RESULTATS DE L'APRENENTATGE

El/la estudiant després d’ haver cursat les Practiques |1 haura assolit el's seguents resultats d’ aprenentatge.

R.A-1. Ha adquirit experiencia directa en treball social en elsllocs on es desenvolupa (serveis sociasi de
benestar, organitzacionsi entitats del tercer sector i d altres).

R.A-2. Es capag d'interactuar amb persones, families, grups, organitzacionsi comunitats per aconseguir
canvis, promocionar €l seu desenvolupament i proposar millores en les seues condicions de vida através
de la utilitzaci6 dels métodes i models de treball social sotatutela professional i supervisio.

R.A-3. Es capag de desenvolupar les destreses necessaries per alacreacié d unarelacio de treball social
positiva amb diferents tipus de persones.

R.A-4. Es capag d' avaluar situacions humanesi recollir, ordenar, tractar i analitzar lainformacio, tenint
en compte els punts de vista dels participants, €ls conceptes tedrics, les dades derivades d’ investigacions,
les normes legalsi els procediments institucionals.

R.A-5. Considerales diferencies culturalsi les sensibilitats linguistiques, factors de risc davant la
protecciO dels drets de les persones vulnerablesi altres obligacions legals.

R.A-6. Proposa estrategies de resoluci6 de conflictes en el marc de les actuacions professionals.

R.A-7. Ha desenvolupat la capacitat de dissenyar, implantar i avaluar projectes d’intervencié socia i
plangar de forma negociada una sequiencia d accions, i seguir i devaluar €l seu desenvolupament.

R.A-8. Té capacitat per a prendre decisions fonamentades, tenint en compte les consequiéncies per atotes
les parts implicades.

RA-9. Compleix |es tasques encomanades en el marc de les responsabilitats professionals.

R.A-10. Es capag de reflexionar sobre el seu comportament i modificar-lo, si escau, tenint en compte les
experiencies, i d’identificar i sotmetre arevisio els seus propis limits personalsi professionals.

R.A-11. Té capacitat per aprogramar €l propi treball, assignant prioritats, complint les obligacions
professionalsi avaluant I’ eficacia del propi programa de treball.

R.A-12. Andlitzalapropiapracticai identifica els seus limits i mancances professionals, i assumir amb
responsabilitat I’ adquisicié continua de coneixementsi habilitats.

R.A-13. Utilitza els resultats de les supervisions per a sistematitzar les seues practiques.

R.A-14. Es capag de contribuir ala promocié de bones practiques del treball social participant en €
desenvolupament i I’analisi de les politiques que s’ implanten.

R.A-15. Es capag de sintetitzar informacid i linies de raonament, i sostenir arguments detallats i
explicatius a llarg del temps.
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R.A-16. Presenta conclusions de forma adequada a |’ audiéncia per alaqual han estat preparades.

R.A-17. Elaborainformes, treballs academicsi professionals, utilitzant els continguts teoricsi les
tecniques apreses.

R.A-18. Es capag de preparar de forma efectivai dirigir reunions de manera productiva.
R.A-19. Es capag de gestionar laincertesai el canvi en situacions de treball social.

R.A-20. Ha desenvolupat la capacitat de manegar-se de forma constructiva en el's conflictes
interpersonalsi intrapersonals.

R.A-21. Té capacitat per a gestionar dilemesi problemes étics, identificant-los, dissenyant estrategies de
superacio i reflexionant sobre el's resultats.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. ACTIVITATS FORMATIVES EN LA UNIVERSITAT (3 ECTS)

1.1. Activitats formatives daula a la Universitat (30 hores)

1.1.1. Classes practiques de preparacio per a la insercion al centre de practiques (4 hores)

1.1.2. Tallers especifics per sectors i/o dintegracié disciplinaria (8 hores)

1.1.3. Supervisié sobre la practica. Analisi, debats i revisi6 documental acordada pel professorat:
revisié coneixements previs, bibliografia, actituts davant la practica, models en la intervencio, tecniques
aplicades en la practica, perspectiva de génere en la nostra practica, codi deontoldgic i analisis dels
dilemes étics en el context de les practques aixi com els aspectos formals de la sistematitzacio de la
practica (18 hores).

1.2. Activitats presencials fora de laula (20 hores)

1.2.1. Tutories de seguiment

1.2.2. Altres activitats: Forum docupacio, etc.

1.3. Activitats no presencials (25 hores)

Treball autonom dels estudiants vinculats amb les activitats formatives daula en la Universitat (lectura de
materials bibliografics obligatoris, sistematitzacio de materials bibliografics i altres).
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2. ELABORACIO DE TREBALLS | CREACIO DEINES (3 ECTS)

2.1. Elaboracié de memories i/o informes de seguiment, i creacio de les eines necessaries al llarg del
procés de la practica, plantilles dobservacié, protocols dactuacié, fitxes de seguiment, diari de camp i
daltres (75 hores).

3. ACTIVITATS AL LLOC DE PRACTIQUES (15 ECTS)

3.1.Intervencio directa, supervisada, en lespai del centre de practiques i al seu espai social, quan siga el
cas: aplicacio dinstruments i eines del treball social.

Treball indirecte al centre, entitat, organitzacié, programa o serveis.

Supervisions de seguiment individuals amb el tutor o la tutora del centre de practiques.

Supervisions als centres de practiques, amb els tutors i tutores i lestudiant. (375 hores).

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Practiques externes 100
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboraci6 de treballs individuals 30,00 0
Estudi i treball autonom 30,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 30,00 0
Preparacio de classes de teoria 35,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 5,00 0
Realitzacié de Practiques externes 375,00 0
TOTAL 525,00

METODOLOGIA DOCENT

L es metodologies docents que s utilitzaran al |larg del periode de practiques seran les seglients:

Sessions formatives presencials ala Universitat per itineraris formatius: panells d’ experiencies de bones
practiques.

Supervisions grupal s sobre la practica amb el/la tutor/a academic/ai I’ estudiantat.

Sessions formatives presencials ala Universitat: activitatsinicials de preparacio per alainsercio a centre
de practiques.
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Intervencio directa, supervisada, en I’ espai camp de practiques: aplicacio d’instrumentsi eines de treball
social.

Supervisions grupals presencials ala Universitat per itineraris formatius: panells d’ experiencies de bones
practiques.

Supervisions de seguiment individuals amb el tutor o latutoradel centre de practiques.
Supervisions als centres de practiques, amb elstutorsi I’ estudiant.

Tasgues individuals: discussié personal a desenvolupar amb €l tutor o latutorade la Universitat,
presentacio de I’esquemali el plade treball, resolucio.

AVALUACIO

SISTEMA D'AVALUACIO
Per aprovar les Practiques 11, estindra en compte la segiient valoracié

1. Esvaoraral’assisténciai la participacio dels estudiants tant ales sessions presencials al’ aula, com a
lestutoriesi ales activitats complementaries: ponderacio 30,0

2. Avaluacio6 detutoriesi seguiment: ponderacié 10,0

3. L’avaluaci6 esrealitza através de I’ informe/memoaria, Practiques que lliure |’ estudiant al final del
periode de practiques al centrei al tutor o tutorade launiversitat. A través de I’informe s avaluala
capacitat que té |’ estudiant d’ analitzar, comprendre i aplicar en la practica, el's continguts teorics apresos

durant les sessions formatives al’ aula, la capacitat d’ analisi i interpretacio de larealitat socia en que ha
intervingut i del treball observat que haja descrit en I'informe/memoria: ponderacié 60,0

Us recordem que:

El plagi és“I'acci6 de deshonestedat al moment de copiar en el substancial obres alienes presentant-les
com apropies’ (Reducindo et al., 2017, p. 300). I, € ciberplagi “ocorre quan es presenta un treball com a
fruit del treball personal quan realment és informaci6 copiada parcial, mitjana o totalment d'un autor
sense cap mena de credits o bibliografia. Normalment succeeix amb textos|[...] enlinia’ (Sarriai De
Francisco, 2018, p. 4).

No incorrer en practiques com les referides implicafer un Gs responsable i etic de lainformacié que
sutilitzaen els treballs academics. Les Normes APA-7a Edici6 son I'instrument imprescindible per a
aconseguir I'honestedat academicatal com usindicarem en els treballs d'avaluacié continua que presenteu
a llarg del quadrimestre.

Dit I'anterior, a partir del segon quadrimestre de primer curs, en totes les assignatures es prestara especial
atencio, en I'avaluacié continua de treballs, al compliment de |es practiques d'honestedat academicai
respecte per la propietat intel-lectual de tercers, mitjancant I's de lacitacid i presentacio de treballs
academics, seguint normes APA-7a edicio.
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