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RESUMEN

Laasignatura facilita una orientacion paralaincorporacion alos estudios universitarios con el mejor
aprovechamiento posible. Trata los aspectosiniciales de las competencias para el estudio, lainvestigacion
y el gercicio de laintervencién social del trabajo social en nuestro contexto

I gualmente permite conocer lainformacién esencial de los principales servicios que ofrece la universidad
alos estudiantes i también permite un acceso sencillo alas plataformas virtuales vigentes en la
universidad en su vertiente de herramienta académicai como herramienta de comunicacion universitaria.

Teniendo en cuenta las caracteristicas del plan de estudios es recomendable tener ciertafacilidad parala
lectura, redaccion y andlisis de textos, como también parala comunicacion ora y escritay parala
creacion conjunta.
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Cada vez seincorporan a estos estudios mas estudiantes procedentes de trayectorias formativas diversas y
se ampliatambién su procedenciaterritorial y cultural por lo que dar cabida a un espacio paraintensificar
y gercitar a inicio de los estudios |os €l ementos que seran bésicos en la comprension intelectual y en la
percepcion sensible cuidadosa de laintervencion del trabajo social.

En esta asignatura se desarrolla inicialmente |as competencias para obtener y generar informacion
relevante, su organizacion parael estudio y, en general, para un mejor uso documental en el ambito de los
estudios universitarios

Algunas de las actividades planteadas podrén contar con la colaboracion de técnicosi profesionales
expertos. Algunas de €ellas se realizaran en horario dedicado a las actividades complementarias
establecido por €l centro.

Esta asignatura corresponde a la materia de su mismo nombre que forma parte del médulo del plan de
estudios llamado Herramientas legales y organizativas para €l trabajo social. Es una asignatura basica de
larama de ciencias sociales. En su médulo es la materia con mayor carécter instrumental. Tiene €l
objetivo de servir de introduccién alos estudios de grado de trabajo socia tal como seimparten en la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat de Valéncia.

En laasignatura I nstrumentos y Técnicas de Informacion, Organizacion del Estudio y Documentacion se
incorporan los contenidos del nivel 1 de las Competencias Informacionalesy Digitales (CID-1), que se
imparten en lamodalidad de cursos Moodle en linea. Los cursos estan gestionados por la Biblioteca
“Gregori Maians’, através del personal especializado, y en colaboracion con € profesorado de la
asignatura, e inician el desarrollo de la competencia transversal informacional y digital en los siguientes
ambitos: -

- 1. Identificar lanecesidad de lainformaciony el tratamiento de datos.

- 2. Digtinguir entre diferentes formas de dar respuesta a la necesidad de informacion.

- 3. Establecer estrategias paralocalizar y acceder alainformacién en cualquier formato.
- 4. Comparar y evaluar lainformacién en cualquier formato.

- 5. Organizar y usar lainformacion de manera ética, eficaz y segura.

El nivel de adquisicion de competencias informacionalesy digitales, unavez finalizada la asignatura, se
sittiaen € nivel béasico, los objetivos de aprendizaje se iran afianzando y ampliando en el nivel avanzado
gue se impartird en la asignatura de Model os aplicados al Trabajo Social.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.
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Otros tipos de requisitos

Se requiere que los estudiantes tengan disponibilidad para realizar las visitas y actividades
recomendadas tanto en los espacios dentro del campus como fuera de él.

Las actividades que se desarrollan en algunas unidades requieren el uso personal de dispositivos
moviles en el aula.

COMPETENCIAS (RD 1393/2007) // RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (RD
822/2021)

1311 - Grado en Trabajo Social

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio
gque parte de la base de la educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien
se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos aspectos que implican
conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

- Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para
emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

- Capacidad para demostrar competencia profesional en el ejercicio def trabajo social.

- Capacidad para identificar, organizar y usar la informacion de manera ética y eficaz en el aprendizaje
autobnomo que contribuya a la produccion de nuevos conocimientos disciplinares y a sus aplicaciones
profesionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RD 1393/2007) // SIN CONTENIDO (RD
822/2021)

R.A-35. Utiliza con eficaciay precision los Servicios educativos que ofrece la Universitat de Valencia
R.A-36. Sabe dotar de sentido propio los contenidos y objetivos de Grado en Trabajo Social.

R.A-37. Tiene capacidad parala elaboracién y presentacion de trabajos académicos en €l nivel de grado.
R.A-38. Tiene capacidad para el Trabajoy el aprendizaje Auténomo y en grupo.

R.A-39. Conoce las caracteristicas y |os perfiles profesionales y ocupabilidad de los graduados/as en
Trabajo Social.

En relacion con las Competencias Informacionales y Digitales (CID-1) en €l nivel basico se establecen
los siguientes objetivos de aprendizaje por competencias.

1. Conoce los espacios fisicos y virtuales de la Biblioteca. Sabe dénde encontrar 10s serviciosy recursos
de laBiblioteca e Informatica. Es consciente de la necesidad de utilizar lainformacién para desarrollar las
actividades académicas. Entiende los peligros de |a sobrecarga de informacién. | dentifica las necesidades
de informacién y de utilizarla para desarrollar las actividades académicas (trabajo, préactica, etc.).
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2. Reconoce la terminol ogia bésica: buscador, base de datos, cita, etc. Aprende a distinguir entre
diferentes formas de dar respuesta a las necesidades de informacién: seleccionar |os recursos adecuados
en cualquier formato (impreso, electrdnico, etc.) con el apoyo del profesorado y/o personal bibliotecario.

3. Sabe establecer estrategias paralocalizar informacion y acceder aella: utiliza eficientemente el
catélogo, accede al texto completo de los recursos electronicos, localiza los documentos en |a estanteria,
utiliza el servicio de préstamo, localizala bibliografia recomendaday conoce las guias teméticasy los
principales buscadores en Internet.

4. Es consciente de que hay que comparar y evaluar lainformacion: discernir laautoria, laactualidad y la
tendencia de un recurso.

5. Entiende la necesidad de utilizar lainformacién de manera éticay evitando el plagio. Conoce €l estilo
de citacion més adecuado a su @nbito de conocimiento. Hace un uso seguro y ético de lainformacion en
formato digital y entiende gue los entornos y servicios digitales informan sobre €l uso arealizar con estos
datos seguin la politica de privacidad.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. Incorporacion al Grado: estructuray contenidos del Grado en Trabajo Social en la Universitat
de Valéncia

1.La titulacién de Trabajo Social

-Objetivos y competencies

-Estructura general de la titulacion

-Vision global de les materias: materias basicas, materias obligatorias.
-ltinerarios de optatividad

-Trabajo fin de grado y practicas

2.Estructura Organitzativa Universitat de Valéencia

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-35
-Campus (Blasco Ibafez, Burjassot-Paterna i Tarongers)

-Centros

-Departamentos

-Institutos de Investigacion y ERI

-Servicios

- Otras entidades

3.Conocimiento de los recursos y servicios de la Facultat de Ciéncies Socials
-Espacios: Docentes , Estudios y Trabajos

-Recursos

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-35
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2. Instrumentos y Recursos Informéaticos Docentes

1.Conocimiento y uso de la Web de la Universitat de Valéncia.

2.Aula Virtual: encontrar y descargar documentos, recursos, enviar correos, dejar trabajos, hacer
cuestionarios, foro, fichas de estudiantes.

3.Servicios bibliograficos: Conocer los servicios de la Biblioteca, catdlogo TROBES, recursos
electrénicos, acceso a base de datos suscritas por la Universitat, buscar-organizar-analizar-seleccionar
la informacion, utilizar y comunicar la informacién de forma ética y legal.

4.Aulas de Informatica.

5.Laboratorio de Ciencias Sociales (SocioLab)

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-35 y R.A-37

3. Organizacion, Planificacion del Estudio y Metodologias de Ensefianza-Aprendizaje.

1.0rganizacién, planificacién del estudio y metodologias de ensefianza-aprendizaje: clases tedricas,
practicas, seminarios, talleres, tutorias, estudios de casos, proyectos, trabajo individual y en grupo.
2.Elaboracién del trabajo académico: Organizacion, recopilacién de la informacién y elaboracién
(preparacion, construccion, ajuste)

3.0rganitzacién, introduccion y fundamentos basicos del trabajo en equipo.

4. Talleres de lineas de innovacion de la Facultat de Ciéncies Socials.

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-36 y R.A-37

4. Estructura Participativa'y Representacion de la Universitat de Valéncia

1.1. Asociaciones y colectivos

- Ayudas

1.2. Voluntariado

- Formacién y dinamizacion

- Programas de la Universitat

- Organizaciones sociales

1.3. Cooperacion

- Ayudas a proyectos de Cooperacion, Educacion para el Desarroyo y Sensibilizacién para
Asociaciones y Colectivos de estudiantes

- Bolsas de viaje

1.4. Participacién en érganos de gobierno

- Claustro

- Junta de Centro

- Departamentos

- ADR

- AGE

- Programa de formacion para la representacién estudiantil
- Reconocimiento de créditos

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-35
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5. Salidas Profesionales

1.1. Espacio ocupacional y espacio profesional

1.2. Herramientas y servicios de la Universitat de Valéncia para la orientacion profesional de las
graduadas y los graduados.

1.3. Caracteristicas de perfiles profesionales y de la empleabilidad actual de las graduadas y los
graduados en Trabajo Social.

Los contenidos de esta unidad se corresponden con los resultados de aprendizaje R.A-39

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases tedrico-practicas 60,00 100
Asistencia a eventos y actividades externas 5,00 0
Elaboracién de trabajos en grupo 10,00 0
Elaboracién de trabajos individuales 10,00 0
Estudio y trabajo autbnomo 10,00 0
Lecturas de material complementario 10,00 0
Preparacion de actividades de evaluacion 10,00 0
Preparacion de clases de teoria 15,00 0
Preparacion de clases préacticas y de problemas 15,00 0
Resolucién de cuestionarios on-line 5,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENTE

L eccién magistral participativa.

Debates y discusiones participativos.

Actividades de tipo expositivo: exposiciones tedricas, seminarios, presentacion de Trabajos.
Actividades précticas: aplicaciones informaticas, talleres.

Trabajo colaborativo/Trabajo en equipo de las/os estudiantes.

Tutorizacién individual, grupal y/o virtual.
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Actividades para el conocimiento y uso de los recursos de la Universitat de Vaéncia

Entre |as herramientas pedagogicas de aprendizaje practico previstes en la asignatura se encuentran los
talleres propuestos, gestionados y financiados por la Facultat de Ciéncies Socials cada nuevo curso
mediante el Plan de Innovacién de Centro (PIC). Estos talleres tienen una duracion de 4 horas cadauno y
sus contenidos se definen anualment de acuerdo alas propuestas de lineas de innovacion de la Universitat
de Vaencia

EVALUACION

1.- Prueba escrita de respuesta abierta para comprobar |a capacidad de expresion escrita, la organizacion
deidess, la capacidad de aplicacion, el andlisisy la creatividad: ponderacion minimay ponderacion
maxima entre 0.0y 30.0

2.- Evaluacion continua del trabajo realizado por losy las estudiantes alo largo del curso, sobre todo en
lo que serefiere alas competencias de trabajo individual y en equipo, alaidentificacion de conceptosy
procesos clave, asi como ala preparacion y resolucion de gercicios y problemas. ponderacion minimay
ponderacion méximaentre 0.0y 50.0

3.- Sevaoraralaasistenciay la participacion de los y |as estudiantes tanto a las sesiones presenciales en
aula, como en las tutorias, y en las actividades complementarias: ponderacion minimay ponderacion
maxima entre 0.0y 20.0

El sistema de evaluacion relativo ala asistenciay |a participacion se desagrega como sigue:

Entre 0.0y 10.0: Laasistencia del estudiantado a la sesion de competencias informacional es, talleres,
visitaa Centre Cultural de LaNau, visitaa Social-Lab y Actividad de Formacion Complementariade la
asignatura.

Entre 0.0y 10.0: La participacion del estudiantado en las sesiones de Trabajo en aula, que esté directay
positivamente relacionada con el proceso de aprendizaje y/o los contenidos de la asignatura.

Para aprobar |a asignatura se requerira superar €l 50% de la prueba escrita de respuesta abiertay de la
evaluacion continua del trabajo realizado.

El sistema de evaluacion serd el mismo parala primeray la segunda convocatoria.

Os recordamos que:

El plagio es“laaccion de deshonestidad al momento de copiar en lo sustancial obras ajenas
presentandolas como propias’ (Reducindo et al., 2017, p. 300). Y, € ciberplagio “ocurre cuando se
presenta un trabajo como fruto del trabajo persona cuando realmente es informacién copiada parcial,
mediana o totalmente de un autor sin ningun tipo de créditos o bibliografia. Normal mente sucede con
textos[...] online” (Sarridy De Francisco, 2018, p. 4).
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No incurrir en précticas como las referidas implica hacer un uso responsabley ético de lainformacion
gue se utiliza en los trabaj os académicos. Las Normas APA-72 Edicion son el instrumento imprescindible
para alcanzar la honestidad académicatal como os indicaremos en |os trabajos de eval uacion continua
gue presentareis alo largo del cuatrimestre.

Dicho lo anterior, a partir del segundo cuatrimestre de primer curso, en todas |as asignaturas se prestara
especial atencion, en la evaluacion continua de trabajos, al cumplimiento de |as practicas de honestidad
académicay respeto por la propiedad intelectual de terceros, mediante el uso de la citacion y presentacion
de trabajos académicos, siguiendo normas APA-72 edicion.
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