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RESUM

Lapsicologia socia estudial orige social del comportament, els afectes, els sistemes de creences o els
processos mentals (percepcio, judici, memoria). Entre els processos fonamentals figura lainteraccié
socid, lainfluéncia social i lacomunicacié socia. Planteja que el's processos psiquics superiors estan
vinculats a context socia i ales posicions que ocupal’individu en eixe context; la definicio d eixes
posicions socials ve donat principalment pels grups de pertanyencai referénciade I'individu. Aquesta
disciplina constitueix una perspectiva sui generis, en articular la psicologiai la sociologia. Segons la
orientacid, aquesta articulacio entre lo socia i 1o mental se estudia en quatre planols. intraindividual,
interindividual, grupal i ideologic.
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El programa de Psicologia Socia |1 té com objectiu fonamental, oferir un panorama historic, teoric i
conceptual d"aquesta disciplina. Hom ensenyara als alumnes allo mes significatiu i principal dela
psicologia social, los metodes de investigacié que son propisi habitualsi los principals ambits d”aplicacio
delapsicologiasocial.

Conexi6 dins de latitulacié i camps professionals. La matéria de psicologia social suposa un
coneixement fonamental en laformacio dels professionals de la Psicologia. L”estudi dels processos basics
delaPsicologia Socia es pertinent i necessari per cursar assignatures posteriors que se’ n deriven
d"aguesta, com son la Psicologia de les Organitzacions, la Psicologia Social de laFamiliai de |"Esport o
les assignatures vinculades amb |"itinerari de la Psicologiadel Treball, i els Recursos Humans.

Lapsicologia social abocaamultiples aplicacionsi eixides professionals, com son: |"empresai la gestio
de recursos humans, els serveis socials, el turisme o lasalut, lapsicologiajuridica, la psicologia
ambiental, la psicologia politica, la psicologia de les organitzacions en totes les seues dimensions, la
psicologia del marqueting, I”ambit escolar, campanyes de comunicacié, mesurai canvi d actituds,
opinionsi valors, laintegracio social, lainnovacio socia, etc.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

COMPETENCIES (RD 1393/2007) // RESULTATS DE L'APRENENTATGE (RD
822/2021)

1319 - Grau Psicologia

- Que els estudiants hagen demostrat posseir i comprendre coneixements en una area d'estudi que
parteix de la base de I'educaci6 secundaria general, i se sol trobar a un nivell que, si bé descansa en
llibres de text avancats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements procedents de
l'avantguarda del seu camp d'estudi.

- Que els estudiants sapien aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma
professional i posseisquen les competéncies que solen demostrar-se per mitja de I'elaboracio i
defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seua area d'estudi.

- Que els estudiants tinguen la capacitat d'arreplegar i interpretar dades rellevants (normalment dins de
la seua area d'estudi) per emetre judicis que incloguen una reflexié sobre temes rellevants d'indole
social, cientifica o ética.

33301 Psicologia social Il 2



~ Guia Docent
33301 Psicologia social

- Saber descriure i mesurar els processos d'interaccio, la dinamica dels grups i I'estructura grupal i
intergrupal

- Ser capag d'identificar problemes i necessitats grupals i intergrupals

- Saber descriure i mesurar els processos d'interaccio, la dinamica i I'estructura organitzacional i
interorganitzacional.

- Saber analitzar el context on es desenvolupen les conductes individuals, els processos grupals i
organitzacionals

- Saber seleccionar i administrar els instruments, productes i serveis i ser capac d'identificar les
persones i els grups interessats

- Conéixer les funcions i les caracteristiques dels models teorics de la psicologia social i la psicologia
dels grups.

- Coneixer els principis psicosocials del funcionament dels grups i de les organitzacions, aixi com les
lleis basiques dels processos psicosocials.

- Coneixer els diferents camps d'aplicacié de la psicologia social.

- Coneixer la dimensio social de I'ésser huma considerant factors historics i socioculturals.

RESULTATS D'APRENENTATGE (RD 1393/2007) // SENSE CONTINGUT (RD

822/2021)

Al final del assignatura de Psicologia Social 11, |"estudiant deuria ser capag de demostrar:

» Capacitat per ainterpretar el comportament individual en termes psicosocials
» Capacitat per ala conceptualitzacio psicosocial dels fenomens socials

» Capacitat per areditzar investigacio en psicologia social

» Capacitat per aelaborar instruments de mesura en psicologia socia

» Capacitat per arecorrer a grup como agent de canvi del”individu

» Capacitat paratreballar amb grupsi gestionar el conflicte social

» Capacitat per a dissenyar una campanya de comunicacio

» Capacitat per alalecturacomprensiva d articles cientifics en psicologia social
* Credtivitat

» Capacitat per al”aprenentatge autonom

» Pensament critic i autocritic

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Comportament emocional i relacions interpersonals

Les emocions

El conflicte

L'agressi6

L'atraccié

L'altruisme i la conducta prosocial

Societats modernes i noves formes de relacié
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2. ldentitat personal i identitat social

El si mateix

Psicologia social dels grups
Categoritzacio social
Comparacio i competicio social
Diferenciacio social
Discriminacié social

3. Presa de decisions en grup

Pensament grupal

El grup com a agent de canvi de la conducta
Dinamica de grups

Polaritzacié col-lectiva

4. La comunicacio social

Els rumors

Propaganda

Campanyes politiques

Comunicacié de masses

Xarxes de comunicacié social

Enfoc de la pragmatica

Pressi6 a la referéncia i pressio a la inferencia

5. Comportament col-lectiu

Formes col.lectives del comportament social i psicologia de les masses
Moviments socials
Dilemes socials

6. Aplicacions de la psicologia social

Psicologia juridica i politica
Psicologia de la salut
Psicologia ambiental
Psicologia escolar
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes teoricopractiques 60,00 100

Estudi i treball autonom 45,00 0

Lectures de material complementari 45,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT

[i] Classes magistrals

[ii] Lectura comprensiva de textos en psicologia social, amb lafinalitat d adquirir I"habit de llegir fonts
originals

[iii] Exposicio en classe per part dels estudiants
[iv] Treball de grup
[v] Treball individual

[vi] Usdelaplataforma virtual con finalitats d”aprenentatge

AVALUACIO

L& acute;avaluacio de |& acute;assignaturatindra en consideracio el's seglients components:
1. Examens escrits sobre el's continguts apresos en les dos convocatories oficials (opcional ment
mitjancant examens parcials): 70% de la qualificacio final.
2. Activitatsi treballsindividualsi en grup: 20% de la qualificacio final.

En concret, aci cada alumne deurarealitzar o participar en larealitzacio d& acute;unainvestigacié
psicosocial, tot seguint les fases habituals. conceptualitzacié d& acute;un problema, revisio de la
literatura, hipotesis, contrastacio d& acute;hipotesis, analisi i discussio dels resultats, etc. Deura
escriure un informe d& acute;investigacio i realitzar una breu presentacio oral a grup.

3. Avaluaci6 continuada de les habilitats i competéncies adquirides per 1& acute;alumne através de
seua participacio en les activitats formatives individuals i grupals proposades pel professor: 10% de
laqualificacié fina

Laqualificacio de |’ assignatura sera sotmesa a allo disposat en la Normativa de Qualificacions de la
Universitat de Valéncia (ACGUV 108/2017).
(http://www.uv.es/graus/normatives/2017_108 Reglament_avaluacio_qualificacio.pdf)
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Complementaries
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Allport, G. (1968). The historical background of modern social psychology. En G. Lindzey y E. Aronson
(Eds.): Handbook of Social Psychology, vol. 1, 1-80. New York
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Bell, D. (1973). El advenimiento de la sociedad post-industrial. Madrid: Alianza Editorial, 1976

Dalton,R.J., Kuechler, M. (1990). Los nuevos movimientos sociales. Un reto al orden politico. Valencia:
Edicions Alfons El Magnanim

Eiser, J.R.(1989). Psicologia Social. Actitudes, cognicion y conducta social. Madrid: Piramide
Festinger, L. Riecken, H.W & Schachter, S. (1956). When Prophecy Fails: A Social and Psychological
Study of a Modern Group that Predicted the End of the World. Minnesota: University of Minnesota
Press
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Inglehart, R.(1997). Modernizacién y posmodernizacion. Madrid: Centro de Investigaciones
Sociolégicas
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- Janis, I. L. (1972). Victims of Groupthink. Boston: Houghton Mifflin Company
Mead, G.H. (1904/1993). Espiritu, persona y sociedad. México: Paidés

Milgram, S. (1974/1984). La obediencia a la autoridad: un punto de vista experimental. Bilbao:
Desclée de Brouwer

Moscovici,S.(1981): La era de las multitudes. Un tratado histérico de la psicologia de las masas.
México: FCE

Moscovici (1976/1981). Psicologia de las minorias activas. Madrid: Morata

Moscovici, S. (1976/1979). El psicoandlisis, su imagen y su publico. Buenos Aires: Huemul
Torregrosa, J.R., Alvaro, J.L, Garrido, A. (1996). Psicologia Social Aplicada. Barcelona: Hora
Sherif, M. (1936). The psychology of social norms. New York: Harper

Turner, J. C. (1987). Redescubrir el grupo social. Madrid: Morata

ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda nomeés s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern

1. CONTENIDOS

Se mantienen los contenidos inicialmente recogidos en la guia docente.

2.VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial

Clases tedrico-précticas [30.00 100

|[Estudio y trabajo guiado|75.00 0
online
|ILecturas de material 45.00 0

complementario
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TOTAL 150.00

Las 30 horas que no han podido impartirse de clases presenciales se convierten en 30 horas adicionales de
estudio y trabajo de los materiales no cubiertos presencialmente, estudio y trabajo que sera guiado online
por los medios que se especifican en el apartado de M etodol ogia Docente.

3. METODOLOGIA DOCENTE

Subida de materiales a aulavirtual para sustituir alaleccién presencial, facilitar la resolucion de
actividades'y responder dudas.

Propuesta de actividades por aula virtual para contribuir alaasimilacion de contenidosy guiar la
€jecucion de proyectos de mas alcance.

Transparencias locutadas y/o comentadas para sustituir alaleccion presencial.

Férum de dudas y discusion en aulavirtual para sustituir alaleccion presencial, facilitar laresolucion de
actividades y responder dudas.

Desarrollo de proyectos para sustituir la evaluacion mediante examen.

Tutor ias mediante chat, videoconferencia (BBC, Skype, Whatsapp) o correo electronico parafacilitar la
resolucion de actividades y responder dudas.

4. EVALUACION
L a evaluacion sefialada inicialmente en la guia docente se modificadel siguiente modo:

1. Untrabajoindividual o grupal deinvestigacién, aplicacion o reflexién sobre los contenidos de la
asignatura, que ya se contemplaba en la guia con un valor de un 20% de la nota (mas un 10% de
evaluacién continua), pasa aincrementar su peso en la nota global, de modo que ahora supone un 50%
delacalificacion final. Las exigencias e instrucciones del trabajo en cuestion se adecuaran alas
condiciones actuales (por eiemplo, adaptando |la recogida de datos de campo a medios de encuesta
online).

2. Se suprime el examen y se afiade en su lugar una prueba de evaluacion escrita tipo ensayo en
relacién con los contenidos de la asignatura que el estudiantado podrair desarrollando alo largo del
periodo de confinamiento y que debera ser entregada mediante aula virtual como maximo en lafechay
hora sefiadl adas para el examen de la asignatura. Esta prueba, dependiendo de las caracteristicas
especificas de la misma, se planteard como pruebaindividual o como prueba por parejas. En el caso de
que se desarrolle por paregjas, el profesorado establecera los mecani smos oportunos parala comprobacion
individual acerca de los contenidos del ensayo. Esta prueba tipo ensayo constituirdun 50% de la nota
global.
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Laformade evaluacion esigual en primeray segunda convocatoria.

5. BIBLIOGRAFIA

Todos los material es necesarios parala cumplimentacion de lastareas y € adecuado desarrollo del
aprendizaje han sido yaincorporados por €l profesorado al aulavirtual
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