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RESUM

Aquesta assignatura se situa en el primer curs del grau en Fisioterapia dins de la matéria“Psicologia’. En
ella es contemplen elstemesii teories de la Psicologia Social que poden resultar rellevants per aanalitzar i
comprendre les dimensions psicosocials que comporta la discapacitat com afenomen humai social. Aixi
mateix saborden aspectes relacionats amb lainteraccio social entre fisioterapeutai pacient i entre el propi
equip rehabilitador, ja que aguestes son importants per les seues implicacions en el procés terapeutic.

En definitiva es pretén motivar als/es estudiants perque coneguen els continguts basics de la Psicologia
Socia que siguen aplicables en la discapacitat fisicai en els diferents tipus d'interaccions que es
produeixen entorn del tractament fisiotergpic. Aquest coneixement permetra contribuir alaformacio
d'uns professionals qualificats per ales funcions que exigeix la societat.
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CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

No sOn necessaris requisits académics previs.

COMPETENCIES

1202 - Grau de Fisioterapia

Respectar els drets fonamentals i d'igualtat entre homes i dones.

Reconeixer la diversitat, la multiculturalitat, els valors democratics i la cultura de la pau.
Reconeixer la igualtat d'oportunitats i I'accessibilitat de les persones amb discapacitat.
Treballar en equip.

Tenir capacitat d'organitzar i planificar el treball.

Coneéixer els factors psicologics i socials que influeixen en l'estat de salut/malaltia de I'individu,
familia i comunitat.

Conéixer les teories de la comunicacié i de les habilitats interpersonals.

Conéixer els factors que intervenen en el treball en equip i en situacions de lideratge.

Coneixer els canvis de conducta que es produeixen com a conseqiiéncia de la intervenci6 de la
fisioterapia.

Saber com afrontar I'estrés (controlar-se a si mateix i controlar I'entorn en situacions de tensio).
Saber com motivar els altres.

Comprendre els aspectes psicoldgics en la relaci6 fisioterapeuta-pacient.

RESULTATS DE L'APRENENTATGE

- Que elg/as estudiants coneguen les aportacions que la Psicologia Social pot oferir als temes relacionats
amb lasalut, malatiai discapacitat.

- Que els/as estudiants siguen conscients de laimportancia dels factors psicosocials en la practicade la
fisioterapia

- Que elg/as estudiants tinguen els conel xements necessaris per a poder abordar amb eficaciales
situacions que plantgjalarelacio fisioterapeuta-pacient i lainteraccié amb altres professionals.
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- Que elgas estudiants es familiaritzen amb les fonts d'informaci psicol ogica respecte a's problemes
ocasionats per les situacions de malaltiai/o discapacitat.

- Que elg/as estudiants adquirisquen les competéncies de |'assignatura.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. Introduccié a la Psicologia

Concepte i objecte de la Psicologia. Objectius de la Psicologia. Perspectives en Psicologia. Camps de la
Psicologia. Desenvolupament historic. La Psicologia cientifica. Métodes d'investigacid. La Psicologia
Social.

2. Aspectes psicosocials de les discapacitats fisiques

- La discapacitat: Diferents models per al tractament de la discapacitat. El concepte de discapacitat.
Aspectes psicosocials de la fisioterapia en la discapacitat.

- La Perdua: Introducci6 al concepte de dol i mort. Diagnostic i avaluacié. El procés d'intervencié en el
dol.

- L'estrés i el seu afrontament: concepte d'estrés. Fonts d'estrés. Nivells d'estressors. Factors que
determinen I'evolucié d'un esdeveniment com estressant. La resposta a l'estres. L'afrontament de
l'estres.

3. Aproximacio6 psicosocial a la salut i la malaltia

- El concepte de salut: Aproximacio historica als conceptes de salut i malaltia. La Psicologia de la salut.
Aspectes teorics i estrategies d'intervencio per a la modificacio de les conductes de salut.

- El compliment (adhesio) de les prescripcions terapéutiques: Plantejament del problema. Concepte i
teories. Avaluacié de I'adhesid. Factors associats a I'adhesié. Analisi funcional de I'adhesié. Estratégies
per promoure l'adhesio.

- L'hospital i els aspectes psicosocials de I'hospitalitzacié: Les organitzacions hospitalaries.
Consequeéncies de I'hospitalitzacid. Accié psicosocial de I'hospital sobre el pacient. Formes de resposta
del pacient davant I'hospitalitzacio. Millora dels efectes de I'hospitalitzacio.

4. Processos psicosocials basics

- Actituds: Concepte. Components. Actitud i conducta. Funcions. Formacio i canvi d'actituds.

- Estereotips: Definicié d'estereotip. Relacié entre estereotip, prejudici i discriminacié. Questions
controvertides en la conceptualitzacio dels estereotips.

- Percepcio social: Definici6 i tipus de percepcié social. Factors que influeixen en la formacié
d'impressions. Percepci6 de la personalitat.

- Processos d'atribucié social: Com expliguem el comportament dels altres?. L'error fonamental
d'atribucio.

- Altruisme i conducta d'ajuda. Conducta prosocial. Caracteristiques de la situacio i de la persona que
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promouen la conducta d'ajuda. Costos i beneficis d'ajudar o no. Fonts motivacionals. Factors
emocionals. La conducta d'ajuda des del punt de vista del receptor.

5. Comunicaci6 i relacié entre personal sanitari i pacients

- Comunicacio interpersonal: Concepte de comunicacio i els seus elements. L'escola sistemica. Tipus de
comunicacio. Problemes i barreres que dificulten la comunicacié. La comunicacié no verbal. Escolta
activa. Habilitats per parlar en puablic. Communicacié assertiva.

- Comunicacio entre el personal sanitari i els pacients: Funcions i formes de la comunicacié. Factors que
influeixen en la comunicaci6. Millora de la comunicacié entre personal sanitari i pacients.

- Tecnigues d'avaluacio i seguiment: L'observacié. L'auto observacié. El gliestionari. L'entrevista.

6. Aspectes laborals dels professionals sanitaris

- La sindrome d'estar cremat (burnout) en professionals de la salut: Fonts d'estrés ocupacional en el
marc sanitari. Respostes a I'estrés ocupacional

- Processos grupals i treball en equip: Definicié de grup. Caracteristiques. Tipus de grups. Les funcions
grupals. Estructura i dinamica de grup. Grups i treball. Estratégies per promoure la productivitat grupal.
Els equips de treball.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 40,00 100
Practiques en aula 20,00 100
Assistéencia a esdeveniments i activitats externes 2,00 0
Elaboraci6 de treballs en grup 10,00 0
Elaboracio de treballs individuals 15,00 0
Estudi i treball autonom 20,00 0
Lectures de material complementari 5,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 20,00 0
Preparacio de classes practiques i de problemes 10,00 0
Resolucié de casos practics 8,00 0
TOTAL 150,00

METODOLOGIA DOCENT
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L a metodol ogia d'ensenyament-aprenentatge de la materia, estara emmarcada en la teoria cognitiu-
constructivista de I'aprenentatge, que subratlla el paper essencialment actiu de I'estudiant. Aquest sera el
protagonista del seu procés educatiu i tractara de desenvolupar un aprenentatge significatiu basat en els
coneixements previs. El professor actuara de mediador i facilitador de I'aprenentatge utilitzant tecniques
motivadores, de modelatge, la mayéutica, laintrospeccid i laresolucié de problemes.

En concret esrealitzaran els segientstipusd’ activitats:

Classes teoriques. Sutilitzara el metode de lallico magistral participativa per a presentar els continguts de
['assignatura. Per a ago, cada sessi6 siniciara amb un esquema dels continguts que es van a abordar, i es
finalitzara ressaltant el's aspectes més rellevants contemplats. Es potenciaralaintervencio participativa
dels estudiants.

Classes practiques. Es redlitzaran diverses activitats consistents en: exercicis, andlisi de casos clinics,
simulacions, role playing, dinamiques grupalsi analisi de videos per tal d'aprofundir i practicar els
conceptes que es presenten ales classes teoriques. Aquestes activitats seran tant individuals com grupals.

Sessions de tutories programades individualitzades i/o grupals per al seguiment adequat de les activitats
formatives.

La programaci6 docent i els seus continguts poden ser modificats durant €l desenvolupament del curssi €l
professor, sota criteri de qualitat docent i assimilacié de coneixements per part de |’ estudiant, el considera
oportd.

AVALUACIO

L'avaluacio de les competéncies adquirides per els/les estudiants es basara en les qualificacions
obtingudes en I'examen final i en les activitats corresponents. Aixi mateix, hi haura una avaluacio
continuada del g/l es estudiants sobre la base de la seua assistenciai al'observacié de la seua actitud i
participacio en les diferents activitats formatives. La qualificacio de |'assignatura queda sotmesa al que
disposa Normativa de Qualificacions de la Universitat de Vaencia (ACGUV 12/2004).

Aquesta avaluaci6 es concreta de la seglient manera:

- Els coneixements adquirits en la part teorica es val oraran mitjancant un examen tipus prova objectiva de
30 preguntes amb quatre alternatives de resposta, sent la formula de correccio: encerts-(errors/ nombre
d'opcions -1). Aquest examen suposa el 50% de la notafinal. Es necessari aprovar aguest examen per a
poder sumar les notes obtingudes en |es activitats qualificables de la part practica. Si no hi ha qualificacié
en aquest apartat, la qualificacio seraNO PRESENTAT, amb independéncia de les qualificacions
obtingudes en |'avaluaci6 de la part practica de |'assignatura.

- Les competéencies adquirides en la part practica es val oraran mitjancant la participacio en les activitats
practiques i |liurament de treballsindividualsi grupals (50% de lanotafinal). Es necessari presentar
aquests treballs per a superar I'assignatura. En el cas que els/as estudiants no presenten els treballs, no
podran superar |'assignatura.
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- Es necessari obtindre una puntuacié minima de 2,5 (sobre 5) tant en la part tedrica com en la part
practica per a poder sumar totes dues puntuacions. Les notes obtingudes en les activitats avaluables de la
part practica es mantindran fins ala segona convocatoriadel curs académic, perd no es guardaran per as
seguients cursos academics.

- En @l cas que hi hgja més de dos estudiants amb qualificacions superiors a 9,5, per aobtindre la
qualificacio de matricula d'honor pot ser necessari que aguests estudiants hagen de presentar un treball
addicional. No obstant aix0, si e nombre d'estudiants amb aquestes qualificacions no supera el nombre de
matricules d'honor permeses per la normativa, el's estudiants amb |es notes més altes obtindran
directament la qualificacié de matricula d'honor.

- Lacopiao plagi manifest de qualsevol tasca part de |'aval uacio suposaralaimpossibilitat de superar
I'assignatura, sotmetent-se seguidament al's procediments disciplinaris oportuns (article 13. d) de I'Estatut
deI'Estudiant Universitari (RD 1791/2010, de 30 de desembre).
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Teoricas y Ejercicios Practicos. Madrid: MC Graw-Hill.

- Leon, J.M.; Barriga, S.; Gomez, T.; Gomez, B.y Medina, S. (1998). Psicologia Social: Orientaciones
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ADDENDA COVID-19

Aquesta addenda només s'activara si la situacié sanitaria ho requereix i previ acord del Consell
de Govern
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