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RESUM

Ninguna organizacion puede considerarse innovadora si no introduce model os organizativos que
garanticen lamejor gestién de recursos, minimizando retrasos y efectos adversosy criterios de calidad de
proceso que se adapten alasnecesidades y expectativas de sus clientes.

El tratamiento de enfermedades cronicas, como en el caso del cancer, con elevada morbilidad y
recurrencia esperable, requiere estrategias terapéuticas compleas. La propia complejidad del proceso
oncoldgico, el nimero de servicios, las diversas disciplinas y niveles del sistema que se ven implicados,
exigen circuitos de procesosy enfoques de proveedor-clientes en el mismo.

Lagestion de casos y la gestion de calidad, promueven la atencion coste/eficiente, reducen la
fragmentacin de prestacionesy favorecen la coordinacion interprofesional.

Laenfermera/lo querealizalagestion de casos, asi como la nueva figura de enfermeria de préctica
avanzada, se convierte en referente para el enfermo de cancer y su familia, facilitando su desplazamiento
por los distintos niveles del sistema.Promueve laimplicacion de lafamiliaen el proceso, através de
componentes educativos y de co-responsabilidad terapéutica. Se centra en la consecucion de objetivos
especificos, en un tiempo establecido y coordina los recursos adecuados para conseguirlos.
Fundamentalmente se basa en |a satisfaccion de las necesidades del paciente, orientando la organizacion
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a cliente.

Por otra parte, la enfermera se implica en la gestion de calidad teniendo como objetivo reducir la
variabilidad inherente a cuidado de la persona con cancer, e introduciendo pautas estandarizadas de
tratamiento y cuidados, como Unica garantia de seguridad y como fuente de elaboracion de registros e
indicadores.

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Uso de herramietas de ofimatica basicas.
No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

2219 - M. U. en Infermeria Oncologica

- Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi:

- Que els estudiants siguen capacos d?integrar coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informaci6é que, sent'incompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i etiques vinculades-a I?aplicacio dels seus coneixements i judicis.

- Que els estudiants sapiguen‘'comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

- Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser.en gran manera autodirigida o autdnoma.

- Posseir i comprendre _coneixements que aportin una base o oportunitat de ser originals en el
desenvolupament i/ o aplicaciéd'idees, sovint en un context de recerca.

- Saber treballar en equips multidisciplinaris reproduint contextos reals i aportant i coordinant els propis
coneixements.amb els d'altres branques i intervinents.

- Utilitzar les diferents tecniques d'exposicio-oral, escrita, presentacions, panells, etc-per comunicar els
Seus coneixements, propostes i posicions.

- Projectar sobre problemes concrets els seus coneixements i saber resumir i extractar els arguments i
les conclusions més rellevants per a la seva resolucio.

- Participar en debates y discusiones, y ser capaces de resumirlos y extraer de ellos las conclusiones
mas relevantes y aceptadas por la mayoria.
?
?
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- Capacitat per a la identificacié de problemes i plantejament d'hipotesis d'investigacié en cures
oncologiques a partir de marcs teorics infermers.

- Capacitat per a dissenyar i dur a terme protocols d'investigacio en infermeria oncologica.

- Ser capag d'establir un pla d'actuacio tendent a satisfer les necessitats detectades en el
pacient/familia afectats per una patologia oncoldgica i canalitzar-les cap a l'atencié multidisciplinaria
guan es considere necessari.

- Conéixer i saber usar les tecniques i ferramentes de busca d'ocupacio.

- Conéixer i identificar les particularitats de I'administracié de farmacs en.la persona afecta d'una
patologia oncologica, adquirint I'habilitat necessaria per a actuar de forma eficient i efica¢ en cada
situacio.

- Integrar en la presa de decisions de I'equip multidisciplinari que atén persones amb patologia
oncologica i a les seues families, el coneixement de les normes legals vigents, les caracteristiques
etiques i la perspectiva de génere i el principi d'igualtat entre homens i dones.

- Integrar els principis de seguretat del pacient en totes les activitats relacionades amb l'atencié
d'infermeria oncologica.

- Elaborar y manejar los escritos, informes y procedimientos de actuacion mas idéneos para los
problemas suscitados frente a la patologia oncologica. Adquirir las habilidades personales que
faciliten la insercién y el desarrollo profesional en el &mbito de la
?enfermeria oncoldgica.

- Ser capagc d'identificar les necessitats, diagnostics i situacions de risc en cada una de les etapes de
la malaltia oncologica.

- Ser capaces de distinguir y seleccionar las fuentes relevantes que permitan obtener la informacion
para facilitar la resolucion de problemas, elaboracién de estrategias y asesoramiento para el
desarrollo de la actividad enfermera en el ambito de la
?oncologia.

- Conéixer i diferenciar les particularitats de l'atencié i I'atencié de les persones amb patologia
oncologica.

- Conéixer i identificar les particularitats del procés de radiodiagnostic i radioterapia en la persona
afecta d'una patologia oncologica, adquirint I'nabilitat necessaria per a actuar de forma eficient i
efica¢ en cada situacio.

- Ser capagc d'identificar els programes de prevencié i els aspectes relacionats amb la en salut publica
en relacio al cancer:

- Investigar i treballar de manera holistica, garantint els drets i respectant les creences i voluntat de les
persones davant d'un procés de cancer.

- Acceptar la responsabilitat de la investigacié en el camp de la infermeria oncoldgica per al seu
desenrotllament professional, utilitzant I'avaluacié com el mig per a reflectir i millorar la seua actuacié
i augmentar la qualitat dels servicis prestats.
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- Questionar, avaluar, interpretar i sintetitzar criticament un palmito d'informacio i fonts de dades que
faciliten la decisio del pacient en I'ambit de I'oncologia.

- Ser capag d'adoptar actituds concordants, en la presa de decisions etiques i en la seua aplicacio,
amb el Codi Deontologic de la Infermeria.

- Conéixer i distingir la importancia dels aspectes culturals i socials en el maneig integral i
multidisciplinari del fenomen oncologic.

- Conéixer i distingir la importancia dels aspectes ideologics i de génere en el maneig integral i
multidisciplinari del fenomen oncologic.

- Plantejar estudis de validacio diagnostica infermera.

- Ser capag d'enfocar les linies d'investigacio i innovacions recents que siguen rellevants per a millorar
els resultats en l'atenci6 del malalt oncologic.

- Dissenyar i planificar accions educatives per a facilitar i recolzar la salut de grups i individus.
Fomentar en contextos académics i professionals, 'avang tecnologic, social o cultural dins d'una
societat basada en el coneixement i en el respecte a a) Els drets fonamentals i d'igualtat
d'oportunitats entre homens i dones i la utilitzacié d'un llenguatge no sexista, b) Els principis d'igualtat
d'oportunitats i accessibilitat universal de les persones amb discapacitat i ¢) Els valors propis d'una
cultura de pau i de valors democratics.

- Valorar las necesidades del binomio paciente/familia y prestar cuidados de enfermeria en los
aspectos psiquicos, sociales y espirituales del paciente y familia, proporcionando seguridad y
fomentando la autoestima, prestando especial atencion en mejorar el
?nivel de comunicacion entre el personal de enfermeria y el paciente/familia con una patologia
oncoldgica.

- Aconseguir participar activament en la informacio al pacient i la seua familia sobre les exploracions i
tractaments, els seus drets com.a pacient i tot allo que s'ha relacionat amb els processos oncologics.

- Identificar las funciones y‘'valorar las necesidades de la Supervision dentro de las unidades
oncoldgicas como coordinador/a del trabajo en equipo, participando en las actividades
administrativas de planificacion, organizacion y control, encaminadas a
?conseguir los objetivas de laInstitucion, mediante el logro de los objetivos especificos de la unidad.

- Identificar i distingir els sistemes de registre i de gestié de la informacid relacionats amb el pacient
oncologic.

- Ser capac de prestar atenci6 integral a la persona, per a resoldre individualment o com a membres
d'un equip multidisciplinari, els problemes de salut que afecten el pacient afligit d'una patologia
oncologica.

- Discussi6 i analisi de la pertinéncia de la utilitzacié dels marcs teorics infermers en la investigacio.

- Participar activament amb I'equip multidisciplinari, aportant la seua visioé d'expert en l'area de cures
durant l'atencio al pacient en el procés oncologic.

- Dissenyar i avaluar I'aplicacié de noves tecnologies en l'atenci6 de les persones amb cancer.
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Al findlizar € estudio de lamateria el alumnado sera capaz de:

 + Conocer lagestion d e casos aplicada a las unidades de cuidados en oncologia (poblacion adulta e
infantil)
* |[dentificar la cartera de servicios que ofrece la gestion de casos en un proceso oncol 6gico
» Conocer lagestion de la calidad aplicada alas unidades de cuidados
* Aplicar metodologia de gestion de calidad alos procesos clinicos de cuidados
* Introducir mejoras en procesos asistenciales y de gestion partiendo de resultados eval uados.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. GESTION DE CASOS. INTRODUCCION

Tema 1. Introduccion a la Gestion de Casos y su papel.en-oncologia
Tema 2. Conceptos basicos en Gestidon de casos

2.1. Definicion y principios de la Gestion de Casos

2.2. Objetivos de la Gestion de Casos

2.3. Perfil competencial de los profesionales en Gestion de Casos
2.4. Funciones de Enfermeria en el desarrollo de la Gestion de Casos
2.5. Transicion de cuidados

Tema 3. La practica de la Gestion de Casos: elementos y proceso

3.1. Proceso de Gestidén de Casos

3.2. Etapas del proceso y elementos

2. GESTION DE CASOS EN ENFERMERIA ONCOLOGICA

Tema 4 La gestion de casos oncolégicos en la poblacion adulta.

Tema 5 La gestion de casos oncolégicosen la poblacion pediatrica.
Tema 6. Aspectos clave enla gestién de casos concoldgicos:
Cuidados y procesos relacionados con la sexualidad y la reproduccion.
Cuidados en los nuevos diagndésticos y tratamientos
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 40,00 100
Seminaris 5,00 100

TOTAL 45,00

METODOLOGIA DOCENT

La metodol ogia didéactica se basara en un método expositivo y activo por parte del alumnado. El
aprendizaje sera autbnomo experiencial e interactivo. Se vertebrara en |as siguientes actividades
didacticas:

1. “Flipped Classroom”o Aulainvertida: Donde el alumnado es el protagonista de su aprendizajey, a
través de recursos didacticos ofertados por e profesorado; puede acanzar |os objetivos de parte de la
asignatura.

2. Clases magistrales participativas: El alumnado puede participar de forma activa en el proceso de
exposicion de contenidos. Son esenciales para dotar al alumnado de |os recursos didacticosy contenidos a
desarrollar durante la asignatura.

3. Aprendizaje Basado en Problemas. El alumnado en grupos es el encargado de centrar su aprendizaje en
laresolucion de casos complejos (tanto pediatricos como de adultos).

4. Directamente relacionada con la anterior, €l trabajo en grupo es esencial para adquirir las competencias
propias de la gestion de casos. Proyectos basados en role-playing.

5. Los foros que se pueden encontrar enel AulaVirtual serén potenciados para objetivar el trabajo
realizado de formaindividual por e aumnado.

6. Didactica con videoforum: Uso de pelicul as teméticas sobre |os cuidados oncol6gicos y el papel de la
gestora de casos.

AVALUACIO

Lanotafinal de laasignaturaestara constituida de la siguiente manera:
60% Evaluacion continua. Trabgjosy presentaciones
30% Prueba objetiva

10% Asistenciay participacion
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