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RESUM

La present assignatura, té com afinalitat mostrar i proporcionar als alumnes sistemes integrals de
DirecciO i gestio de Recursos Humans, en el cas de la Gesti6é per Competéncies, i sistemes de Direccio
basats en ladefinicio i gestio de la Cultura Corporativa de les empreses, en el cas de la Direccio per
Valors.

El sistema de Gestié per Competencies es treballa des d'una perspectiva estrategica, i buscal'alineacio de
les politiques de RRHH amb |'estratégia de les organitzacions per a aconseguir avantatges competitius a
través de | es persones.

El sistema de Direcci6 per Valors, treballa a partir del concepte de cultura corporativa, I'alineacio
necessaria entre culturai estratégia empresarial, i lameés que probable necessitat de gestio del canvi
organitzatiu. Es tracta doncs d'un sistema de Direccio i gesti6 estrategica que proposa alinear elsvalors de
I'organitzacio i de les persones que la componen per a aconseguir avantatges competitius através de la
gestio de I'element fonamental de la cultura, els Valors que la componen. Els alumnes aprendran a definir,
identificar i avaluar Valors, i aidentificar mecanismesi eines de gestié del canvi cultural,
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fonamentalment a través dels conceptes de lideratge, comunicacié i politiques de RRHH

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacié amb altres assignatures de la mateixa titulacié

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Els coneixements previs basics desitjats s6n: Direccié Estratégica, Direccié Estratégica de RRHH,
desenvolupament de politiques de RRHH, coneixements basics en la definicid i identificacié de
Competéncies Professionals.

2126 - M.U. Direcci6 i Gestio de Recursos Humans

Que els estudiants sapiguen aplicar els coneixements adquirits i la seua capacitat de resoluci6 de
problemes en entorns nous o poc coneguts dins de contextos més amplis (o multidisciplinaris)
relacionats amb la seua area d?estudi.

Que els estudiants siguen capacos d?integrar.coneixements i afrontar la complexitat de formular
judicis a partir d?una informacié que, sentincompleta o limitada, incloga reflexions sobre les
responsabilitats socials i étiques vinculades a |?aplicacioé dels seus coneixements i judicis.

Que els estudiants sapiguen comunicar les conclusions (i els coneixements i les raons ultimes que
les sustenten) a publics especialitzats i no especialitzats d?una manera clara i sense ambiguitats.

Que els estudiants posseisquen les habilitats d?aprenentatge que els permeten continuar estudiant
d?una forma que haura de ser en gran manera autodirigida o autonoma.

Que els/les estudiants siguen capacos d'auto-organitzar-se, la qual cosa significa planificar i establir
sistematicament amb temps realista els diferents treballs en la seua agenda personal, prioritzant les
seues activitats, atenent criteris d'urgéncia i importancia, utilitzant eines i procediments explicits per a
controlar el nivell d'execucié del treball i optimitzant el temps.

Que els/les estudiants siguien capacos d'iniciar, dirigir, promoure i facilitar les interaccions, aixi com
per a dirigir grups de persones.

Que els/les estudiants siguen capac¢os de desenvolupar la capacitat de comunicacié, influéncia i
eficacia en les relacions interpersonals.

Que els/les estudiants siguen capacos de preparar informes i realitzar presentacions orals relacionats
amb la direccid i gesti6 de recursos humans.

Que els/les estudiants estiguen preparats per a I'aprenentatge continu i el autodesenvolupament.
L'individu desenvolupa la capacitat d'incorporar nous coneixements, habilitats i competéncies
professionals.

42753 Direcci6 per competencies i valors 2



_ _ Guia Docent
42753 Direccio per competencies i valors

- Que els/les estudiants siguen capacos d'establir mecanismes per a orientar i motivar a els/les
treballadors/as.

- Que els/les estudiants siguen capacos d'adaptar-se al canvi i ser creatius. En aquest sentit, haura
d'adquirir la capacitat per a modificar la conducta previsible i habitual a fi d'adequar-se a les
exigencies de situacions diverses sense, per aix0, modificar substancialment els objectius finals dels
processos de treball (incorporant noves dades provinents de I'entorn).

- Que els/les estudiants siguen capacos de dissenyar i desenvolupar entrevistes que sustentin les
funcions de gesti6 de recursos humans.

- Que els/les estudiants siguen capacos de liderar persones i equips per a la consecucio dels objectius
de gesti6 i direccio de recursos humans. En aquest sentit, haura de desenvolupar un cert nivell de
sensibilitat relacional i empatia.

- Que els/les estudiants siguen capacos de comprendre i gestionar la diversitat cultural i etnica de les
organitzacions.

- Que els/les estudiants siguen capacos de desenvolupar una certa tolerancia davant la incertesa.

- Que els/les estudiants siguen capacos de comprendre/i desenvolupar els processos de lideratge en
direccid i gestid de recursos humans, promovent sistemes de participacié en l'organitzacio i
desenvolupant una adequada politica de comunicaci6 interna.

Al llarg del modul els alumnes podran, definir iridentificar competéncies professionals, aprendran
metodol ogies basades en la gestio per processos i la millora continua per a definir i desplegar les diferents
politiques de RRHH (reclutament, selecci6, acolliment, formacid, promocio, retribucio, avaluacio, andlisi

i descripcio de llocs de treball) que prendran com a eix vertebrador, i que giraran, a voltant del sistema
de competencies professionals préeviament identificat i definit.

Els alumnes aprendran a definir, identificar i avaluar Vaors, i aidentificar mecanismesi eines de gestio
del canvi cultural, fonamentalment através dels conceptes de lideratge, comunicacio i politiques de
RRHH

Coneixerai sera capag d'aplicar politiques de recursos humans que afavorisquen la creacié del
coneixement i laretencio del talent en I'empresa.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1.1. Sistemes integrals de Direcci6 i Gestié de RRHH

La generacié d'avantatges competitius a través de la funci6 de RRHH: alineacié6 amb l'estrategia
corporativa.

El concepte de competencia professional.

Identificacié, descripcié i tipologia de competéncies.

Les competéncies professionals com a eix vertebrador en el desplegament, seguiment i avaluacié de
I'estrategia i les politiques de RRHH.
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2. 2. Ladireccion per valors: la cultura corporativa com a argument competitiu

Direccio estratégica i Cultura.
Definici6 de Cultura.

Definicio i identificacié de Valors.
Gestio de Valors.

Mecanismes de canvi cultural: lideratge, comunicacio i politiques de RRHH

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 16,00 100
Practiques en aula 8,00 100
Tutories reglades 6,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 20,00 0
Elaboracio de treballs individuals 15,00 0
Lectures de material complementari 10,00 0
TOTAL 75,00

METODOLOGIA DOCENT

|L ametodol ogia docent sera:

» Classe Magistral Expositivai Participativa, tractant de subministrar nous coneixementsi aclarir elsja
existents dins d'un marc global de sistemes de gestio.

» Es dissenyaran diferents activitats grupals (dinamiques de grup per aandlisi de cas practicsi
desenvolupament de treballs grupal s) per ala posada en comu d'opinions i suggeriments, alhora que es
convida a's alumnes a participar amb les seues opinions individuals.

AVALUACIO

* Assisténcia a classe, aportacions durant les classes. Participacio i implicacié dels estudiants. (10% de la

notafinal). Per la seua naturalesa d'avaluaci6 continua, aguesta activitat no és recuperable en cap
convocatoria
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* Redlitzaci6 de treball individual (40% de lanota final). Recuperable en segona convocatoria.
» Examen - projecte grupa fi de curs (40% de la notafinal). Recuperable en segona convocatoria.

* Presentacid i defensaoral d'el treball grupal fi de curs (10% de la notafinal). Per la seva naturalesa
d'avaluaci6 continua, aguesta activitat no és recuperable en cap convocatoria.

Per al'avaluacié final ésimprescindible presentar tots els treballsi superar amb mésd'un cinc (en una
escala de 10 punts) tots els treballs realitzats, incloent I'examen o projecte grupal fi de curs.

En cas d'empat al'atorgar |la matricula d'honor rebrala matriculal'estudiant gue hagi tingut una
participacio més activaal'aula, i que hagi presentat les practiques i activitats voluntaries suggerides.

L'existencia de plagi en qualsevol dels treballs o informes realitzats suposara un suspens de |'assignatura.
A la segona convocatoria es manté la qualificacié de les activitats no recuperabl es.

L'alumne pot superar |'assignatura en segona convocatoriaa partir de la presentacio dels treballs (i
discussio en tutoria amb el professor).
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