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RESUM

L'assignatura «Gestio i Administracié dels Serveis de Salut», forma part de la matéria «Salut Publicai
Infermeria Comunitaria». Aquesta assignatura proporciona les bases tedriquesi els plantgjaments
metodol ogics de I'administracié de serveis de salut.

L'administracio de serveis de salut, o administracié sanitaria, és un dels ambits de la Salut Pablica que ha
incorporat |es tecniques de gestio cientifica dels serveis sanitaris. Constitueix la ciénciasocial i tecnica
relacionada amb la planificacio, organitzacid, direccio i control dels serveisi programes de salut,
mitjancant sistemes permanents de garantia de qualitat i seguretat. La seuafuncio éslaintegracio eficient
i efectiva dels recursos humans, fisics i economics per a assolir una atencié optima de serveis de salut ala
ciutadania.
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L'assignatura aborda I'andlisi dels components historics, politicsi economics en la configuracié dels
problemes de salut en unaformacio socia i lamanera en que dins d'aguesta sestructura un sistema
sanitari i I'organitzacié dels seus serveis per enfrontar dits problemes des d'un vessant d'eficiencia social.
El procés de salut-malaltia és dinamic, €l patré epidemiologic canviant i €ls serveis de salut estroben en
permanent evolucid. En aguest entorn d'incertesa, I'estudiantat d'infermeria ha de conéixer les
circumstancies del's processos que conformen els principal s problemes de salut i |es alternatives politiques
per implementar |es estructures de prestacié de serveis de salut, dotar-les del's recursos humans i materials
necessaris, propiciar la coordinacio interinstitucional, garantir la cobertura sanitaria, vetllar per la qualitat
en laprestacio dels serveisi per laminimitzacio dels riscos de les persones ateses i dels professionals,

aixi com atendre ales persones tenint en compte I'especificitat de genere; €l grup etari o I'extracte social,
entre altres aspectes.

Pels sabers, métodes i tecniques que aporta, I'assignatura es considera transversal atotes les materiesi
assignatures gue constitueixen el modul 2 «Ciéncies de la Infermeria». A més, per la seua aplicacio
practica, es converteix en I'eix vertebrador de la matéria «Practiques integrades en I'Area/Departament de
Salut», atés que en ellal'alumnat es capacitara per a exercitar la practica professional, actuant en els
processos i seguint els procediments de gestio de qualitat | seguretat que ha de realitzar un infermer o una
infermera generalista en les institucions sanitaries que brinda el Sistema Nacional de Salut i de
Dependencia ala ciutadania, segons els diferents nivells d'atenci 6 sociosanitaria.

Lajustificacio de I'assignatura en el pla d'estudis queda clarament reflectida en el Document de
Verificacio del titol de Grau en Infermeria perla Universitat de Valéncia, on es defineix el perfil
professional del Graduat o Graduada en Infermeriade |a seglient manera:

«Lesinfermeresi infermers participen enles activitats de planificacio, organitzacié i control,
encaminades a cobrir els objectius tragats en I'equip de salut. Exerciten les activitats propies de
I'administraci6 dels serveis d'infermeria, mitjancant |'elaboracio de protocolsi procediments, les tasques
de supervisio, I'establiment d'indicadorsi-.complimentaci6 de registres dintre del sistema d'informacié
sanitaria. Dissenyen estrategies dirigides al control de la qualitat de I'atenci6 dels serveis d'infermeria.

Lesinfermeresi elsinfermers participen en la formacié continuada dels mateixos professionalsi en la
formacié dels estudiants, donant suport ladifusid i intercanvi de coneixementsi experiencies entre els
serveis de salut i els centresdocents universitaris. Igualment, poden acomplir tasgues d'investigacio
documental i de camp que contribueixen a orientar i enriquir la seua practica professional, aixi com
iniciar, desenvolupar i participar en programesi projectes d'investigacio tant en el nivell d'analis
subindividual, individual i poblacional>.

En el Document deVerificacio saposta per un enfocament dels ensenyaments que servisca per a donar
resposta ala complexitat actual dels serveis de salut, atés que cada vegada més es requereix professionals
d'infermeria competents per a manejar informacions complexes, utilitzar les noves tecnologiesi donar
suport eficagment la gestio de laqualitat i la seguretat del pacient, aixi com involucrar-se en la
investigacio per alamilloradels sistemesi serveis de salut.

En el plad'estudis |'assignatura de «Gestio i Administracio dels Serveis de Salut» és, precisament,
I'encarregada d'abordar dita comesa, incorporant-se en e programa les recomanacions del «Plade
Qualitat per a Sistema Nacional de Salut» del Ministeri de Sanitat d'Espanya. A més a més, sha procurat
incorporar la perspectiva de genere, fonamental per les aportacions a coneixement i alapracticadela
Infermeria, en la societat actual, donat €l biaix de génere existent en |'atencio sanitaria, quant al diagnostic
i tractament de problemes de salut, aspecte atindre en compte en tot el procés de planificacio i prestacio
de serveis, en tots els ambitsi nivells.

34377 Gestid i administracié dels serveis de salut 2



o o _ Guia Docent
34377 Gestio i administracio dels serveis de salut

VNIVERSITAT G D VALENCIA

CONEIXEMENTS PREVIS

Relacio amb altres assignatures de la mateixa titulacio

No heu especificat les restriccions de matricula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits

Per a un millor aprofitament de I'assignatura es recomana que l'alumnat haja cursat les seguents
assignatures:

- Assignatures propies de la matéria: Salut Publica. Infermeria Comunitaria.

- Altres assignatures del modul 2 «Ciéncies de la Infermeria»: Bases historiques, epistemologiques i
etiques de la disciplina infermera. Infermeria Médico-Quirdrgica-I.

- Assignatures del modul 1 «Formacié basica comuna»: Sociologia, génere i salut. Farmacologia.

1200 - Grau Infermeria

- Ser capag, en lI'ambit de la infermeria, deprestar una atencié sanitaria integral i professional
adequada a les necessitats de salut de la persona, la familia i la comunitat que atenen, des del
reconeixement al dret a la salut dels ciutadans i ciutadanes, i d'acord amb l'estat de
desenvolupament dels coneixements cientifics de cada moment i amb els nivells de qualitat i
seguretat que estableixen les normes.degals.i deontologiques aplicables.

- Reconéixer el dret a la salut, aplicar el principi d'equitat social a la practica professional i comprendre
les implicacions étiques de la salut en un context mundial en transformacio.

- Reflexionar sobre la importancia de I'analisi de génere en salut i comprendre com en funcio d'aquells
estils de vida, I'is del temps i‘les condicions de treball tenen un impacte en la salut de les persones.

- Analitzar i reflexionar sobre les consequéncies de ser dona i home en el procés d'emmalaltir,
I'atencio diferencial que es rep i'lazmanera especifica d'afrontar el dolor i la malaltia.

- Treballar en equip, entenent.aquest com a unitat basica en que s'integren, estructuren i organitzen,
de forma uni- o multidisciplinaria i interdisciplinaria, els professionals i altre personal de les
organitzacions assistencials, com a forma d'assegurar la qualitat de I'atencié sanitaria.

- Coneéixer i aplicar els fonaments i principis teorics i metodologics de la infermeria, per a la promoci6 i
proteccio de la salut; la prevencid de la malaltia i I'atencid integral de les persones, amb la finalitat de
millorar la qualitat de vida de la poblacié.

- Protegir la salut i el benestar de les persones, familia i grups atesos, i garantir una atencié integral.

- Promoure estils de vida saludables per part de la persona, la familia i la comunitat, que fomenten
l'autocura en el maneig de la salut.

- Desenvolupar accions d'educacio per a la salut utilitzant les estratégies adequades a les persones,
families i comunitats, i posar a I'abast de la poblacio i en un llenguatge comprensible la informacio
cientifica i les recomanacions que se'n deriven.
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- Coneixer i aplicar técniques i instruments de comunicacié des d'una perspectiva no sexista, tant en
la relacio interpersonal com en les dinamiques de grup.

- Coneéixer l'estructura, el funcionament i el finangament dels sistemes sanitari i sociosanitari, amb la
finalitat d'utilitzar de forma optima els recursos disponibles.

- Establir procediments d'avaluacié, utilitzant principis cientificotécnics i de qualitat.
- Conéixer i utilitzar els diferents sistemes d'informacié sanitaria.

- ldentificar els determinants de la salut, tant biologics com demografics, ambientals, socials,
economics, culturals, psicologics i de génere, analitzar la seua influéncia en les condicions de vida i
treball de la poblacié i la seua repercussio en el procés de salut-malaltia.

- Identificar la participacié comunitaria com un element imprescindible per al desenvolupament de la
promoci6 de la salut, aixi com participar en la formulacié, execucié i avaluacié de politiques
publiques saludables i projectes intersectorials que enfortisquen el desenvolupament local.

- Tenir en l'activitat professional un punt de vista critic, creatiu, constructiu i orientat a la investigacié
en salut.

- Comprendre la importancia i les limitacions del pensament cientific en I'estudi, la prevencio i el
maneig de I'estat de salut de les persones.

- Adquirir la formaci6 basica per a l'activitat investigadora, i identificar els elements i fases que
intervenen en el procés d'investigacio.

- Ser capac de formular hipotesis, recollir i valorar de forma critica la informacié per a la resolucié de
problemes aplicant, entre d'altres, I'enfocament de genere.

- Dirigir, avaluar i prestar les cures integrals d'infermeria a l'individu, a la familia i a la comunitat.

- Capacitat per a descriure els fonaments /del nivell primari de salut i les activitats que cal
desenvolupar per a proporcionar una cura integral d'infermeria a l'individu, la familia i la comunitat.
Comprendre la funcié i les activitats i l'actitud cooperativa que el professional ha de desenvolupar en
un equip d'atencié primaria de salut. Promoure la participacié de les persones i grups en el seu
procés de salut-malaltia

- Coneixer el sistema sanitari_espafol. Identificar les caracteristiques de la funcié directiva dels
serveis d'infermeria i la gestio de cures. Conéixer i ser capag d'aplicar les tecniques de direcciéo de
grups.

- Treball fi de grau. Materia transversal el treball de la qual es realitzara associat a diferents materies.

1. Identificar els elements basics i objectius d'un sistema economic.

2. Analitzar els canvis que shan produit en el model d'empresa capitalistai les consequéncies sociasi
€conomiques.

3. Definir el concepte de benestar social i analitzar la seuarelacié amb laintervencié de I'Estat en les
soci etats avancades,

4. Analitzar els fonamentsideologics, poalitics, socialsi economics de I'Estat de benestar.

5. Conéixer lasituacio de salut en el moéni lainfluencia que el procés de globalitzacié economica
exerceix en lamateixa.
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6. Conéixer les directrius que emanen dels organismes internacionals en matéria de desenvol upament
socia, economic i sanitari.

7. |dentificar les politiques de salut predominants que donen suport al's processos de reformadel sector
salut.

8. Sintetitzar les caracteristiques fonamentals dels principals models sanitaris dels paisos del nostre
entorn.

9. Conéixer les principals caracteristiques de I'estructurai funcionament'de I'actual sistema sanitari
espanyol.

10. Relacionar com un model sanitari determinal'organitzacio dels serveis d'infermeriai la seua practica
professional.

11. Debatre sobre reformes del's sistemes sanitaris publics, amb especial referenciaa Espanyai les
reformes en curs dels paisos del seu entorn.

12. Conéixer els principis basics de I'economia en general i del'economiade la salut en particular.

13. Relacionar e desenvolupament economic amb la salut de les pablacionsi els serveis sanitaris.

14. Familiaritzar-se amb els factors determinants de la despesa sanitariai els aspectes rellevants de les
politiques de salut.

15. Conéixer els elements que intervenen en el mercat sanitari i les'seues particularitats de funcionament.
16. Interpretar els conceptes de financament, assegurament, provisié, analisi de cost/efectivitat, analisi de
cost/benefici, distribucié de recursos, etc., per tal de millorar |'eficacia, eficienciai productivitat de les
institucions sanitaries.

17. Identificar les etapes del procés administratiu, i analitzar els diferents elements que I'integren.

18. Conéixer els models tedrics de les organitzacions.i la seua evolucié historica, i laseuainfluénciaen
I'organitzaci6 dels serveis de salut.

19. Aprendre la metodologia de la planificaciO estrategicai utilitzar les seues eines per ala gestio dels
serveis de salut a partir de dades demografiquesi epidemiologiquesi en funcio de les necessitats de la
poblacio.

20. Conéixer els principis basics i de funcionament del Sistema d'Informacié Sanitaria, i familiaritzar-se
amb la tecnologia que facilita el ‘seu maneig.

21. Conéixer i mangjar lesfontsdinformacio i els sistemes de registres usats en les diverses institucions
sanitaries de I'Area/Departament de Sal ut:

22. Utilitzar i interpretar elsindicadors de gestio dels servels, i de gestio de laqualitat i la seguretat.

23. Conéixer els elements claus que intervenen en el desenvolupament de la cultura organitzacional .

24. Adquirir coneixements per al'exercici del lideratge i lacomunicacié en les organitzacions.

25. Andlitzar els e ements que formen part de la gestio estratégicai operacional en €l context de canvi
dels recursos humans de sal ut.

26. Reconéixer i explicar el roli laimportancia que compleixen els recursos humans en I'éxit de les
organitzacions.

27. Justificar laimportancia del treball en equip i proposar estratégies per apromourel en les institucions
sociosanitaries.

28. Andlitzar les variablesi dimensions del clima organitzacional i la seuarepercussié en e treball en
equip.

29. Aplicar metodologies, tecniques i procediments per al'avaluacio del desempenyorament laboral.

30. Proposar un pla de formacié continuada que millore una atencié d'infermeria basada en els principis
de seguretat del pacient.
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31. Reconéixer laimportancia de la seguretat del pacient en laqualitat de |'atenci6 ala salut.

32. Conéixer lafamilia de normes |SO de gestio de laqualitat i les metodologies per aimplantar la
millora continuai el model d'excel -léencia empresarial EFQM.

33. Identificar errorsi fallades que apareixen en situacions de la practica clinica.

34. Mangjar laterminologiai lataxonomia relacionada amb |a seguretat del pacient.

35. Descriure els diferents tipus d'estudis epidemiol ogics dissenyats per al‘estudi dels successos adversos.

36. Descriure els components essencials de la culturade la qualitat | |a seguretat en els centres sanitaris.
37. Utilitzar les Guies de Practica Clinica per areforcar |es estrategies de salut de seguretat del pacient.
38. Comprendre € rol que tenen elsi les pacients en la prevencio d'errorsi lamillora de la qualitat.

DESCRIPCIO DE CONTINGUTS

1. SISTEMES ECONOMICS | SOCIALS

Tema 1. Sistemes economics i socials. Sistema economic capitalista. Liberalisme i ideologia liberal.
Sistema economic socialista. La ideologia feixista: Models d'estat. Estat liberal de dret. Estat democratic
i igualitari.

Tema 2. L'Estat de benestar. Concepte actual d'estat, elements constitutius i paper en I'activitat
econdmica. Planificacié com a funci6 de I'Estat i tipus d'intervencié economica.

Tema 3. Globalitzaci6 i salut. Desigualtats en salut. Causes i consequéncies de la desigual distribucié
de la riquesa, repercussions en la salut de les poblacions. Organitzacions internacionals que intervenen
en el desenvolupament dels paisos. Plans estructurals, pobresa i desigualtat.

2. POLITICA SOCIAL | MODELS SANITARIS

Tema 4. Politica social/i sanitaria. Estratégies nacionals de desenvolupament. Instruments per al
desenvolupament social: ocupacio, treball digne, educacio, salut, proteccio social i cohesio social.
Comparativa de models socials. L.a politica sanitaria com a element de I'Estat de benestar. El sistema
de salut com a partdel sistema de desenvolupament.

Tema 5. Sistemes sanitaris ireformes sanitaries. Principals models sanitaris i les seves caracteristiques:
model Bismarck, model Beveridge i model Friedman o de lliure mercat. Crisi dels sistemes sanitaris en
el context de la crisi de I'Estat de Benestar. Reformes sanitaries. El sistema sanitari espanyol i reformes
sanitaries. Evoluci6 historica de la sanitat espanyola i repercussions en la carrera i professié
d'infermeria.

Tema 6. Model sanitari basat en la salut publica. Reformulacié de les estratégies de salut per a tots.

L'estratégia Salut XXI de 'OMS. L'atencié primaria més necessaria que mai. Principis i caracteristiques
del model sanitari basat en la salut publica. Sistemes de salut salutogenics.
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3. ECONOMIA DE LA SALUT

Tema 7. Economia i Economia de la salut. Concepte d'Economia i d'Economia de la Salut. Els
protagonistes de la vida economica: les families, les empreses, les administracions i les institucions
financeres. La produccid en salut. Relacions entre I'economia i el sector sanitari. El P.I.B. com indicador
de la despesa sanitaria. El paper del sector sanitari en I'economia.

Tema 8. El mercat sanitari: la demanda i I'oferta. Els serveis sanitaris'com béns economics. Les fallades
del mercat sanitari: Incertesa, externalitats, asimetries d'informacid, monopoli. Respostes institucionals a
les fallades de mercat. El paper de I'Estat en els criteris economics-aplicables en els serveis de salut.
Eficacia, efectivitat, eficiencia i equitat. La demanda de salut. Factors de la demanda. Financament dels
serveis de salut. L'oferta sanitaria. Factors que determinen I'oferta d'atencié sanitaria. El comportament
dels proveidors. Models de retribucié de la professié medica. Les assegurances de salut publiques i
privades.

4. GESTIO DELS SERVEIS DE SALUT

Tema 9. Administracié dels serveis de salut. Nivells d'organitzaci6: atencié primaria i atencié
especialitzada. Planificacio sanitaria. Models i tipus de planificacio. Sistemes d'informacié sanitaria. La
sostenibilitat dels sistemes de salut.

Tema 10. La cultura de les organitzacions de salut. Caracteristiqgues i funcions de la cultura
organitzacional. Cultura organitzacional'centrada en la persona atesa, la qualitat i la seguretat. Creacié
d'entorns curatius optims (OHES).

Tema 11. Gestié de recursos humans.-Avaluaci6é i desenvolupament dels recursos humans.
Reclutament i retencioé de professionals. El treball en equip. Lideratge en infermeria. La participacio
politica de les infermeres.

5. QUALITAT | SEGURETAT EN L'ATENCIO A LA SALUT

Tema 12. Marco conceptual de la qualitat i la seguretat del pacient. Analisi d'estructura, processos i
resultats. Conceptes i components de la qualitat. Excel-leéncia i qualitat. Eficacia, eficiencia, efectivitat i
equitat. Sistemes de gestié de qualitat. Normes 1SO, model EFQM, Procés Joint Commision.

Tema 13. Qualitat en el sistema sanitari: gestio del risc i seguretat del pacient. Risc assistencial o clinic.

Errors en la practica clinica. Psicologia de I'error. Errors en l'activitat assistencial. Factors causals. Error
i responsabilitat. La salut de les infermeres.
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6. PROGRAMA DE PRACTIQUES EN AULA (modalitat docent «P»)

Amb l'objectiu de reforcar el contingut conceptual impartit en les llicons tedriques, es proposara un
exercici la tematica del qual estiga basada en el contingut tedric (per exemple, resolucio de conflictes i
lideratge).

Oportunament, s'oferira en classe les explicacions pertinents sobre la formulacié i desenvolupament de
I'exercici, que es realitzara en grup d'entre 5 i 6 estudiants. Aquestes‘explicacions es procurara exposar-
les cap a la meitat de I'assignatura, en tutoria de grup (modalitat «U»).

A l'efecte d'avaluacio, el grup d'estudiants lliurara al professorat un producte elaborat arran de I'exercici,
bé en format document mecanografiat, bé en format infografic i/o audiovisual. Els criteris de puntuacio
del producte lliurat es donaran a conéixer en el moment de proposar I'exercici a desenvolupar.

El producte elaborat es qualificara entre 0 i 10 punts, i es ponderara perquée contribuisca fins a un
maxim de 2 punts sobre la nota final.

L'assisténcia a les sessions «P» és de caracter obligatori, requerint-se el 100% d'assisténcia a aquestes

sessions per a superar aquesta part de l'assignatura. Es controlara l'assisténcia a 'aula mitjancant
signatura de I'alumnat.

VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial
Classes de teoria 57,50 100
Practiques en aula 8,00 100
Tutories reglades 2,00 100
Elaboraci6 de treballs en grup 5,00 0
Elaboracio de treballs individuals 5,00 0
Estudi i treball autonom 10,00 0
Lectures de material complementari 5,00 0
Preparacio d'activitats d'avaluacié 5,00 0
Preparacio de classes de teoria 10,00 0
Resolucié de casos practics 5,00 0
TOTAL 112,50
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METODOLOGIA DOCENT

1.- Classesteoric-practiques

Classes magistral s participatives, amb suport de mitjans audiovisuals en les quals es treballaran els
continguts conceptual's, Programa A, de I'assignatura. En aguestes també es formularan preguntes que es
debatran en l'aulai es podran realitzar intervencions o exposicions de I’ alumnat, aixi.com es podran
desenvolupar activitats complementariesi de suport de formaindividual o0 amb diferents agrupacions.

2.- Treball en subgrups

Elaboracié d'un dossier de practiques (en petit grup de 5 estudiants) sobre continguts del programa de
['assignatura, amb I’ obligacié de lliurament del document de practiques elaborat pel subgrup per tal de ser
avaluat. Ladocenciaen modalitat Practica d aula (Grup P1 i‘P2) desenvolupa continguts transversals amb
les assignatures del mateix semestre de latitulacio de grau. L’ alumnat treballara en les sessions P segons
les pautes plantejades €l dia de la presentacié de I’ assignatura. Lavaloracio d’ aquest dossier de treball
s'incorporaraal’avaluacié del treball cooperatiu i autonom de I’ assignatura.

3.- Tutories

Periode d' orientacio realitzat pel professorat per tal de revisar materialsi aspectes dels continguts
conceptuals, aixi com consultar i resoldre dubtes que |'alumnat vulga manifestar.

4.- Avaluaci6

Prova escrita per alavaloracié dels continguts conceptuals i procedimentals impartits tant del Programa
A com del Programa B.

5.- Altres activitats complementaries

Paral -lelament alaimpartici6 dels programes docents, es podran redlitzar altres activitats formatives
relacionades amb |’ assignatura.de tipus conferéncia, tallers, video-forum, visites, etc.

6. Estudi i treball autonom

--- Estudi i preparacio dels continguts conceptuals.

--- Elaboraci6 de tasgquesi treballs individualsi de grup.

--- Estudi i preparacio delaprova escritai/o oral, i S escau.

L'AulaVirtual de |’ assignaturaté per finalitat ser el mitja de comunicacio entre €l professorat i |I'alumnat,
i Sarticulaenrelacié a grup en e qua |I'alumne/a es troba matriculat, grup en el qual rebraladocenciai
sera finalment avaluat.

En agquesta plataforma virtual, el professorat responsable del grup establiral'intercanvi de recursos i
materials de suport i complementaris aladocenciai que son d'Us privatiu per al'assignatura; aixi com la
realitzacio de forums d’interes o videoconferencies, si S escau.
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L’AulaVirtual serael canal emprat tant pel professorat responsable del grup com la coordinacié de
I” assignatura per notificar les necessaries instruccions derivades d’ aspectes rellevants del cursi de la seua
docencia

AVALUACIO

L'avaluacié de I'assignatura s efectuara a partir del contingut de la modalitat docent tedrica (T). i també a partir del desenvolupament
d activitats i treballs plantejats en classe a partir d’ eixe contingut. En aquest sentit la qualificaci6 global de I’ assignatura sera el resultat de la
suma de |es puntuacions de | es seglients parts:

(1) Assistéencia a classe (10%)
El seguiment de |’ assisténcia a classe repercutira amb una puntuacié entre 0 i 1 punt sobre lanotafinal.

Esregistraral’ assisténcia a |’ aula bé mitjancant control de llista per part del professorat, a través del modul d' activitat d’ assisténcia de I’ aula
virtual, o bé mitjangcant signatura en una llista en paper.

La puntuacio es calculara a partir de larelacié entre sessions de classe amb assistencia registrada i el total de sessions en qué s ha efectuat
control d’ assistencia.

L' abséncia ales classes presencials no impedeix poder presentar-se ala prova/examen tipus «test» -- vegeu (4).
(2) Resoluci6 d’exercicisi activitats en classe (10%)

Es proposaralaresolucié d exercicisi activitats relacionats amb els continguts impartits en classe, els quals hauran de reditzar-se i entregar-
seen lamateixa sessio d’ aula.

Cada bloc d'exercicis i cada activitat es puntuara entre 0.i 10 punts. Oportunament s'indicara el coeficient de ponderacio de cadascun dels
blocs d’ exercicisi activitats.

La puntuaci6 d’ aquesta part representarafins a un 1 sobre 10, i sera el resultat de la suma-producte de la puntuacié obtinguda en cada bloc
d'exercici i cadaactivitat i €ls respectius coeficients de ponderacio.

La puntuaci6 de la corresponent activitat s atorgara s, i sols si, I estudiant/a es troba presencialment en classe, participant en laresolucio dels
exercicisi activitats.

La puntuacié d’ aquesta part S atorgara si s:haparticipat en almenys la meitat de les propostes d’ exercicisi activitats de classe.

La no resolucio d' exercicis i activitats en classe (0 €l no assoliment del minim exigit) no impedeix poder presentar-se a la prova/examen
tipus «test» -- vegeu (4).

(3) Practica «P» (practica en aula) (20%)

Les sessions corresponents a la docéncia de practica en aula (P) ocupen 8 hores que, a rad de 2 hores per cada sessi6, suposen un total de 4
SESsions.

El producte elaborat a partir del treballs o treballs que es proposaran en les practiques d aula equivaldra al 20% de la qualificacio final (2
punts sobre 10).
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L’ assistencia a les sessions «P» és de caracter obligatori, requerint-se el 100% d’ assisténcia a aguestes sessions per a superar aquesta part de
I’ assignatura. Es controlara |’ assisténcia al’ aula mitjancant signatura de I’ alumnat.

La practica «P» es considera superada si s ha assistit al 100% de les sessions previstesi si s’ ha obtingut almenys un 1 punt dels dos que se li
atribueixen a treball o treballs proposats.

En e cas de suspendre la practica «P», atés que el treball en grup no pot repetir-se, en segona.convocatoria es plantgjara a I’ estudiant/a €l
Iliurament d’ un nou treball en format document mecanografiat, sobre un tema relacionat amb €l contingut teoric, i que supose una carrega de
dedicaci6 equivalent alainvertida en la practica «P».

Les puntuacions de les activitats plantejades arran de la practica «P» no son traslladables al curs segiient, la qual cosa significa que han de
realitzar-se de nou en el curs en €l que I’ estudiant/a es matricule.

(4) Prova/examen tipus «test» (60 %)

L’ avaluacié es realitzara mitjangant una prova escritaindividual que equivaldra al 60% de la qualificacié final (finsa 6 punts sobre 10).

S'utilitzara com a instrument aquell que forma part de les denominades «proves objectives» o questionari amb preguntes tancades (tipus
«test).

Laprovaconstara d’ entre 40 i 50 preguntes, amb 3 aternatives de resposta, de les quals només una sera la correcta.
La puntuacié que s obtinga es qualificaraentre 0 i 6 punts, tot tenint en compte la seglient férmula

Errors I maxim valor del « test »

| Encerts— -
n® d'alternatives de resposta—1 n?de preguntes

Aix0 equival arestar una resposta correctament contestada per cada dues preguntes incorrectament contestades. L es respostes en blanc no
descompten res.

La provatipus «test» s aprova a partir de 3 sobre 6. Per a comptabilitzar les demés parts, cal obtenir almenys un 3 en la prova «test».

NOTA: Per a cas de 45 preguntesi 3 aternatives de resposta, amb un valor maxim del «test» de 6, si ' han encertat 39 preguntes, s han errat
3i s'han deixat 3 en blanc, € resultat és el segiient:

. 3 .6 o \
| 39 ﬁ] E—S,D.sobreﬁj

OBSERVACIONSA LA PUNTUACIO/DE CADA PART PER A TINDRE APROVADA L’ASSIGNATURA

A) S s ha participat en almenys la meitat de les propostes d’ exercicisi activitats de classe (2) i s ha superat la practica «P» d' aula (3).

Part a avaluar % Punts Observacions

(1) Assistenciaaclasse 10% < 1 Opciona. Comptabilitzasi s'hasuperat |a prova «test»
i lapractica«P» d aula.

(2) Resoluci6 d' exercicisi activitats en classe 10% < 1 Opciona. Comptabilitzasi s hasuperat |a prova «test»
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i lapractica«P» d aula

(3) Practica «P» (practicaen aula) 20% < o2 Assisténcia obligatoria. Se supera a partir d'una
puntuacio6 d' 1 sobre 2.

(4) Provalexamen tipus «test» 60% < g Peraaprovar e «test»ca obtenir amenys un 3 sobre
6.
TOTAL 100% < 10 Percaaprover I'assignatura cal aconseguir un 5 sobre

10, en €l total del comput de les parts avaluatives.

Si se superara la prova tipus «test» amb almenys un 3 sobre 6 i la practica «P» d'aula amb almenys un 1 sobre 2, es traslladara a I’ acta de
notes la suma de les puntuacions obtingudes en les diverses parts de | assignatura.

En el cas de no superar laprova «test» i/o la practica «P» d’ aula, es traslladaraa |’ acta de notes la puntuaci6 de la part no superada (o €l valor
maxim de les dues parts, si no se n’ ha superat cap d’ aquestes).

B) Si NO s ha participat en almenys la meitat de propostes d’exercicisi activitats de classe (2).

Donat que la practica «P» d’aula és de caire obligatori, s-entén, en aquest cas, que I’ estudiant/a ha optat per presentar-se sols ala provatipus
«test».

Per a superar I’ assignatura cal obtenir almenys un 5 sobre 10 en comptabilitzar la puntuaci6 de la prova «test» (4), la practica «P» d'aula (3) i
|"assisténcia a classe (1), tot mantenint els condicionants ja. esmentats: haver aconseguit amenys un 3 en la prova «test» i dmenysun 1 enla
practica «P» d’ aula.

En el cas de no superar laprova «test» i/0 la practica «P» d' aula, estraslladara al’ acta de notes la puntuaci6 de la part no superada (o el valor
maxim de les dues parts, S no se n’ ha superat cap.d’ aquestes).
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