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RESUMEN

Ninguna organizacion puede considerarse innovadora si no introduce model os organizativos que
garanticen lamejor gestién de recursos, minimizando retrasos y efectos adversosy criterios de calidad de
proceso que se adapten alasnecesidades y expectativas de sus clientes.

El tratamiento de enfermedades cronicas, como en el caso del cancer, con elevada morbilidad y
recurrencia esperable, requiere estrategias terapéuticas complejas. La propia complejidad del proceso
oncoldgico, el nimero de servicios, las diversas disciplinas y niveles del sistema que se ven implicados,
exigen circuitos de procesos y enfoques de proveedor-clientes en e mismo.

Lagestion de casosy la gestion de calidad, promueven la atencion coste/eficiente, reducen la
fragmentacion de prestaciones y favorecen la coordinacion interprofesional .
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Laenfermera/lo querealizalagestion de casos, asi como la nueva figura de enfermeria de préctica
avanzada, se convierte en referente para el enfermo de cancer y su familia, facilitando su desplazamiento
por los distintos niveles del sistema. Promueve laimplicacién de lafamiliaen el proceso, através de
componentes educativos y de co-responsabilidad terapéutica. Se centra en la consecucion de objetivos
especificos, en un tiempo establecido y coordina los recursos adecuados para conseguirl os.
Fundamentalmente se basa en |a satisfaccion de las necesidades del paciente, orientando la organizacion
al cliente.

Por otra parte, la enfermera se implica en la gestion de calidad teniendo como objetivo reducir la
variabilidad inherente a cuidado de la persona con cancer, e introduciendo pautas estandarizadas de
tratamiento y cuidados, como Unica garantia de seguridad y como fuente de elaboracion de registros e
indicadores.

CONOCIMIENTOS PREVIOS

Relacién con otras asignaturas de la misma titulacion

No se han especificado restricciones de matricula.con otras asignaturas del plan de estudios.

Otros tipos de requisitos

Uso de herramietas de ofimatica basicas.
No se han especificado restricciones de matricula con otras asignaturas del plan de estudios.

COMPETENCIAS (RD 1393/2007) // RESULTADOS DEL APRENDIZAJE (RD

822/2021)

2219 - Master Universitario en Enfermeria Oncol6gica

- Que los/las estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con'su area de estudio.

- Que los/las estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a‘partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus conocimientos y
juicios.

- Que los/las estudiantes sepan comunicar sus conclusiones ?y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan? a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

- Que los/las estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar estudiando
de un modo que habr& de ser en gran medida autodirigido o autbnomo
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- Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales en el
desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.

- Saber trabajar en equipos multidisciplinares reproduciendo contextos reales y aportando y
coordinando los propios conocimientos con los de otras ramas e intervinientes.

- Utilizar las distintas técnicas de exposicion -oral, escrita, presentaciones, paneles, etc- para
comunicar sus conocimientos, propuestas y posiciones.

- Proyectar sobre problemas concretos sus conocimientos y saber resumir y extractar los argumentos
y las conclusiones mas relevantes para su resolucion.

- Participar en debates y discusiones, y ser capaces de resumirlos y extraer de ellos las conclusiones
mas relevantes y aceptadas por la mayoria.
?
?

- Capacidad para la identificacion de problemas y planteamiento de hipétesis de investigacién en
cuidados oncolégicos a partir de marcos teoricos enfermeros.

- Capacidad para disefar y llevar a cabo protocolos de investigacion en enfermeria oncoldgica.

- Ser capaz de establecer un plan de actuaciéntendente a satisfacer las necesidades detectadas en el
paciente/familia afectados por una patologia oncologica y canalizarlas hacia la atencion
multidisciplinar cuando se considere necesario.

- Conocer y saber usar las técnicas y herramientas de busqueda de empleo.

- Conocer e identificar las particularidades de la administracién de farmacos en la persona afecta de
una patologia oncoldgica, adquiriendo la habilidad necesaria para actuar de forma eficiente y eficaz
en cada situacion.

- Integrar en la toma de decisiones del'equipo multidisciplinar que atiende a personas con patologia
oncologica y a sus familias, el conocimiento de las normas legales vigentes, las caracteristicas éticas
y la perspectiva de género y-el principio de igualdad entre hombres y mujeres.

- Integrar los principios de seguridad del paciente en todas las actividades relacionadas con la
atencion de enfermeria oncoldgica.

- Elaborar y manejar los escritos, informes y procedimientos de actuacion mas idéneos para los
problemas suscitados frente a la patologia oncolégica. Adquirir las habilidades personales que
faciliten la insercién y el desarrollo profesional en el &mbito de la
?enfermeria oncoldgica.

- Ser capaz de identificar las necesidades, diagndsticos y situaciones de riesgo en cada una de las
etapas de la enfermedad oncoldgica.

- Ser capaces de distinguir y seleccionar las fuentes relevantes que permitan obtener la informacién
para facilitar la resolucién de problemas, elaboracién de estrategias y asesoramiento para el
desarrollo de la actividad enfermera en el ambito de la
?oncologia.
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- Conocer y diferenciar las particularidades de la atencién y el cuidado de las personas con patologia
oncoldgica.

- Conocer e identificar las particularidades del proceso de radiodiagnostico y radioterapia en la
persona afecta de una patologia oncoldgica, adquiriendo la habilidad necesaria para actuar de forma
eficiente y eficaz en cada situacion.

- Ser capaz de identificar los programas de prevencion y los aspectos relacionados con la en salud
publica en relacion al cancer.

- Investigar y trabajar de manera holistica, garantizando los derechos y.respetando las creencias y
voluntad de las personas ante un proceso de cancer.

- Aceptar la responsabilidad de la investigacion en el campo de la enfermeria oncolégica para su
desarrollo profesional, utilizando la evaluacién como el medio para reflejar y mejorar su actuacion y
aumentar la calidad de los servicios prestados.

- Cuestionar, evaluar, interpretar y sintetizar criticamente un abanico de informacion y fuentes de datos
gue faciliten la decision del paciente en el ambito de la oncologia.

- Ser capaz de adoptar actitudes concordantes, en la toma de decisiones éticas y en su aplicacion, con
el Cédigo Deontoldgico de la Enfermeria.

- Conocer y distinguir la importancia de los aspectos culturales y sociales en el manejo integral y
multidisciplinar del fenémeno oncoldgico.

- Conocer y distinguir la importancia de los aspectos ideoldgicos y de género en el manejo integral y
multidisciplinar del fendmeno oncolégico.

- Plantear estudios de validacién diagnostica enfermera.

- Ser capaz de enfocar las lineas de investigacidn e innovaciones recientes que sean relevantes para
mejorar los resultados en el cuidado del enfermo oncoldgico.

- Disefar y planificar acciones educativas para facilitar y apoyar la salud de grupos e individuos.
Fomentar en contextos académicos y profesionales, el avance tecnolégico, social o cultural dentro de
una sociedad basada en el conocimiento y en el respeto a a)Los derechos fundamentales y de
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres y la utilizacién de un lenguaje no sexista, b) Los
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapacidad y
c)Los valores propios de una cultura de paz y de valores democréticos.

- Valorar las necesidades del binomio paciente/familia y prestar cuidados de enfermeria en los
aspectos psiquicos, sociales y espirituales del paciente y familia, proporcionando seguridad y
fomentando la autoestima, prestando especial atencion en mejorar el
?nivel de comunicacion entre el personal de enfermeria y el paciente/familia con una patologia
oncoldgica.

- Lograr participar activamente en la informacion al paciente y su familia sobre las exploraciones y
tratamientos, sus derechos como paciente y todo lo relacionado con los procesos oncoldgicos.

- ldentificar las funciones y valorar las necesidades de la Supervision dentro de las unidades
oncolégicas como coordinador/a del trabajo en equipo, participando en las actividades
administrativas de planificacién, organizacién y control, encaminadas a
?conseguir los objetivos de la Institucién, mediante el logro de los objetivos especificos de la unidad.
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Identificar y distinguir los sistemas de registro y de gestién de la informacion relacionados con el
paciente oncolégico.

Ser capaz de prestar atencion integral a la persona, para resolver individualmente o como miembros
de un equipo multidisciplinar, los problemas de salud que afecten al paciente aquejado de una
patologia oncoldégica.

Discusion y analisis de la pertinencia de la utilizacion de los marcos teéricos enfermeros en la
investigacion.

Participar activamente con el equipo multidisciplinar, aportando su vision de experto en el area de
cuidados durante la atencién al paciente en el proceso oncoldgico.

Disefiar y evaluar la aplicacion de nuevas tecnologias en el cuidado de las personas con cancer.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE (RD 1393/2007) // SIN CONTENIDO (RD

822/2021)

Al findlizar € estudio de lamateria el alumnado sera capaz de:

 + Conocer lagestion d e casos aplicada a las unidades de cuidados en oncologia (poblacion adulta e
infantil)
* |[dentificar la cartera de servicios que ofrece la gestion de casos en un proceso oncol 6gico
» Conocer lagestion de la calidad aplicada alas unidades de cuidados
* Aplicar metodologia de gestion de calidad alos procesos clinicos de cuidados
* Introducir mejoras en procesos asistenciales y de gestion partiendo de resultados eval uados.

DESCRIPCION DE CONTENIDOS

1. GESTION DE CASOS. INTRODUCCION

Tema 1. Introduccion a la Gestion de Casos y su papel en oncologia
Tema 2. Conceptos basicos en Gestidn de casos

2.1
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.

Definicién y principios de la Gestion de Casos

Objetivos de laGestibn'de Casos

Perfil competencial de los profesionales en Gestion de Casos
Funciones de Enfermeria en el desarrollo de la Gestion de Casos
Transicion de cuidados

Tema 3. La practica de la Gestion de Casos: elementos y proceso

3.1
3.2

. Proceso de Gestidn de Casos
. Etapas del proceso y elementos
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2. GESTION DE CASOS EN ENFERMERIA ONCOLOGICA

Tema 4 La gestion de casos oncoldgicos en la poblacion adulta.

Tema 5 La gestion de casos oncolégicos en la poblacion pediatrica.
Tema 6. Aspectos clave en la gestidon de casos concoldgicos:
Cuidados y procesos relacionados con la sexualidad y la reproduccion.
Cuidados en los nuevos diagnésticos y tratamientos

VOLUMEN DE TRABAJO

ACTIVIDAD Horas % Presencial
Clases de teoria 40,00 100
Seminarios 5,00 100

TOTAL 45,00

METODOLOGIA DOCENTE

La metodol ogia didactica se basara en un método expositivo y activo por parte del alumnado. El
aprendizaje sera autbnomo experiencia e interactivo. Se vertebrara en las siguientes actividades
didécticas:

1. “Flipped Classroom”o Aulainvertida: Donde el alumnado es el protagonista de su aprendizajey, a
través de recursos didacticos of ertados por € profesorado, puede alcanzar |os objetivos de parte de la
asignatura.

2. Clases magistrales participativas: El'alumnado puede participar de forma activa en el proceso de
exposicion de contenidos. Son esenciales para dotar al alumnado de los recursos didacticos y contenidos a
desarrollar durante la asignatura.

3. Aprendizaje Basado en Problemas. El alumnado en grupos es el encargado de centrar su aprendizaje en
laresolucion de casos complgjos (tanto pediétricos como de adultos).

4. Directamente relacionada con la anterior, €l trabajo en grupo es esencial paraadquirir las competencias
propias de la gestion de casos. Proyectos basados en role-playing.

5. Losforos que se pueden encontrar en el AulaVirtual serédn potenciados para objetivar el trabajo
realizado de formaindividual por € aumnado.

6. Didéctica con videoforum:-Uso de pelicul as teméticas sobre los cuidados oncol6gicos y el papel dela
gestora de casos.

EVALUACION

Lanotafinal delaasignatura estara constituida de la siguiente manera:
60% Evaluacion continua. Trabajosy presentaciones
30% Prueba objetiva

10% Asistenciay participacion
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