
Guia Docent 
42983 Direcció de màrqueting en empreses 

turístiques

42983 Direcció de màrqueting en empreses turístiques 1
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Crèdits ECTS 5.0

Curs acadèmic 2023 - 2024

Titulació/titulacions

Titulació Centre Curs Període

2135 - M.U.Direc.Pla.Tur. Facultat d'Economia 1 Primer 
quadrimestre

Matèries

Titulació Matèria Caràcter

2135 - M.U.Direc.Pla.Tur. 5 - Gestió de màrqueting en 
empreses turístiques

Optativa

Coordinació

Nom Departament

SCHLESINGER, MARIA WALESSKA 43 - Comercialització i Investigació de Mercats 

RESUM

CONEIXEMENTS PREVIS

Relació amb altres assignatures de la mateixa titulació

No heu especificat les restriccions de matrícula amb altres assignatures del pla d'estudis.

Altres tipus de requisits
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2135 - M.U.Direc.Pla.Tur.

- Obtenir una visió més àmplia de les relacions comercials, que comprèn tots els mercats turístics, 
enfocant la problemàtica empresarial des d'una perspectiva tant local com global.

- Detectar oportunitats i amenaces de distints mercats turístics, dels seus competidors a curt i llarg 
termini i els seus clients.

- Adaptar l'estratègia comercial a les particularitats de cada entorn empresarial turístic.

- Capacitat de direcció de departaments d'empreses turístiques.

DESCRIPCIÓ DE CONTINGUTS

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 
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VOLUM DE TREBALL

ACTIVITAT Hores % Presencial

Classes de teoria 25,00 100

Seminaris 15,00 100

Elaboració de treballs en grup 5,00 0

Elaboració de treballs individuals 40,00 0

Estudi i treball autònom 15,00 0

Lectures de material complementari 4,00 0

Preparació d'activitats d'avaluació 5,00 0

Preparació de classes de teoria 5,00 0

Preparació de classes pràctiques i de problemes 5,00 0

Resolució de casos pràctics 6,00 0

TOTAL 125,00

METODOLOGIA DOCENT

AVALUACIÓ
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- Rey Moreno, Manuel (2020). Marketing turístico: Fundamentos y dirección (Economía y Empresa) 
Ediciones Pirámide, 2da. edición. ISBN 8436842081, 312 páginas

- Izaguirre Sotomayor, Manuel (2017) Gestión y marketing de servicios turísticos y hoteleros, Ecoe 
Ediciones, 184 páginas.

- Casanueva, C. y Gallego, MA. (2009) Empresas y Organizaciones Turísticas, Pirámide

- De La Ballina, F.J. (2017). Marketing turístico aplicado. Esic, Madrid

- Hair, J.; Harrison, D y Ajjan, H. (2022) FUNDAMENTOS DE ANALITICA DE MARKETING BUNDLE, 
Mc. Graw Hill, 1era edición. ISBN 978-1-4562-9217-1
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- Roger, K. y Hartley (2023) Marketing Bundle, 16a. edición, Mc. Graw Hill ISBN 145629489X
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South-Western, Mason.
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Springer.

- Moutinho, L. (2018). Strategic Management in Tourism, 3rd Edition. CABI Tourism Texts, Boston, 
USA.
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